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NIT.800113388.7 FORMATO: HOJA DE VIDA DE TRAMITES Fecha: 19/12/2014

ﬁ PROCESO: GESTION DEL SERVICIO Y ATENCION DEL |Codigo:FOR-01-PRO-GSA-01

Pagina:1del

Dependencia donde se  |Secretario de Hacienda, Grupo de Rentas

realiza el tramite:
Area donde se realiza el |Predial e Industria y Comercio

tramite:

Responsable: Secretario de Hacienda, Director Grupo de Rentas y Profesional Especializado

Cargo: Secretario de Hacienda, Director Grupo de Rentas y Profesional Especializado

Teléfonos: 2622132

E - mail:

Pagina Web:

Horario de Atencién: Lunes a Jueves de 7:00 a.m-12p.m 2:00 p.m. - 6:00 p.m. Viernes de 7:00 a.m-12 p.m 2:00 p.m. - 5:00
Tréamite realizado por X

medios electronicos: 1. No Disponible htto://

Conceder estimulos tributarios.

Este tramite esta Ciudadano Edad
dirigido a: (Marque con X Ciudadano Colombiano X Mayor de Edad
una x a quien va X Ciudadano Extranjero
dirigido el tramite) Residente Menor de Edad

Derecho Publico Derecho Privado

Solicitud El contribuyente presenta la solicitud anexando los Establecidos segtin Acuerdo
documentos que establece el acuerdo 001/2009 001/2009

11. Original

1. Radicar la documentacion requerida en la Ventanilla de Atencién al Publico.

2. Verificar la documentacion presentada por el solicitante en la Ventanilla de Atencion al Pablico.
3. Elaborar la resolucion que concede la exoneracion.

4. Aplicar la resolucion.

$0

Lunes a Jueves de 7:00 a.m-12p.m 2:00 p.m. -
1. En Cualquier Fecha 6:00 p.m. Viernes de 7:00 am-12p.m 2:00 p.m. -|
5:00 p.m.

Resolucion de exoneracion 90|1. Dias Habiles 5. Presencial

1. HISTORIAL DE CAMBIOS

Fecha |Descripcién |Version
[1.0




1. No Disponible
2. Parcialmente
3. Totalmente

Copia

. Copia Apostillada

Copia Auténtica

Copia Autenticacion Notarial
Copia Escaneada
Documento Electénico
Firma

Fotocopia

Fotocopia Ampliada

10. Huella Digital

11. Original

12. Original y Copia

13. Original y Copia Auténtica
14. Original y Dos Copias

15. Original, Copia 6 Fotocopia

L ONOU AW

1. Ahorro 1. Efectivo 1. En Cualquier Fec 1. Dias Habiles
2. Corriente 2. Tarjeta Débito 2. Periodo Determi 2. Dias Calendario
3. Propia de la Entidad 3. Tarjeta Crédito 3. Meses

4. Afios

6. Horas

1. Correo Cert 1. Acuerdo
2. Correo Elec 2. Circular
3. Correo Nor 3. Cédigo
4. Fax 4. Constitucién Politica
S. Presencial 5. Decreto
6. Pagina Wet 6. Decreto Ley
7. Directiva
8. Documento Compes
9. Estatuto Tributario
10. Ley
11. Normas Internacionales
12. Ordenanza
13. Reglamento Interno
14. Resolucion
15. Sentencia Judicial



