
INICIO

dd/mm/aa

FIN

dd/mm/aa

ACTIVIDADES 

CUMPLIDAS 

PORCENTAJE 

DE AVANCE 

1

2

Por Iniciativa de la 
Entidad. La consulta 
se puede hacer por el 
RUNT, SIMIT, 
Aplicativos Internos.

Administrativa Optimización

No se le exigirá al 
ciudadano los siguientes 
documentos impreso:  
RUNT -(Estado 
Ciudadano), RUNT (Estado 
Vehículo), SOAT, Revisión 
Tecnomecánica, SIMIT, la 
certificacion en el pago de 
impuestos en vehículos 
particulares (solo se exigira 
en el primer trámite que 
realice en la vigencia fiscal 
a partir de allí no será 

Reducción de la 
documentación al 
ciudadano y 
cumplimiento de 
la Res. 12379 de 
2012.

TODOS 
TRAMITES 
LICENCIA DE 
CONDUCCIÓN 
(RNC)

Por Iniciativa de la 
Entidad. La consulta 
se puede hacer por el 
RUNT, SIMIT, 
Aplicativos Internos.

Administrativa Optimización

No se le exigirá al 
ciudadano los siguientes 
documentos impreso:  
RUNT -(Estado 
Ciudadano), RUNT (Estado 
Vehículo), Certificado 
Aptitud en conducción, 
examen medico 
Psicocensometrico Medico, 
SIMIT, Paz y Salvo de 
multas.

Reducción de la 
documentación al 
ciudadano y 
cumplimiento de 
la Res. 12379 de 
2012.

TODOS 
TRAMITES 
LICENCIA DE 
TRANSITO 
(RNA)

01/01/2017 30/04/2017

Secretaría de 
Transito, 

Transporte y 
Movilidad - 
Dirección 

Administrativa y de 
Contravenciones

01/01/2017 30/04/2017

Secretaría de 
Transito, 

Transporte y 
Movilidad - 
Dirección 

Administrativa y de 
Contravenciones

0%

NO ENTREGARON 

INFORMACION
0%

No

NOMBRE DEL 

TRÁMITE

MOTIVO DE 

RACIONALIZACIÓN
TIPO DE ACCIÓN TIPO DE RACIONALIZACIÓN

PROCESO: MEJORAMIENTO CONTINUO

FORMATO: ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES,  PLAN ANTICORRUPCION VIGENCIA 2017

DESCRIPCIÓN DE LA MEJORA 

O PROYECTO

1 ER SEGUIMIENTO ABRIL 30 DE 2017

OBSERVACIONES 

DEPENDENCIA 

RESPONSABLE
META

 FECHA REALIZACIÓN

NO ENTREGARON 

INFORMACION

a partir de allí no será 
exigido), Paz y Salvo de 
multas.
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3

4

Iniciativa de la 
Entidad - Se le exige 
al ciudadano un paz y 
salvo del impuesto al 
vehículo público 

Administrativa Optimización

Optimización

Secretaría de 
Transito, 

Transporte y 
Movilidad - 
Dirección 

Administrativa y de 
Contravenciones

01/01/2017 30/04/2017

Si dentro del mismo año el 
usuario realiza más de un 
(1) trámite con su vehículo 
particular, la certificación 
de pago de impuestos no 
será exigido sino en el 
primer trámite realizado.

Reducción de la 
documentación al 
ciudadano y 
cumplimiento de 
la Res. 12379 de 
2012.

01/01/2017

Secretaría de 
Transito, 

Transporte y 
Movilidad - 
Dirección 

Administrativa y de 
Contravenciones

30/04/2017

TODOS LOS 
TRAMITES DE 
VEHICULO 
(RNA).

Iniciativa de la 
Entidad

Administrativa
NO ENTREGARON 

INFORMACION
0%

NO ENTREGARON 

INFORMACION

Reducción en 
tiempo al usuario 
(4 horas aprox). 
En la entrega de 
su licencia de 
tránsito.

No se le exigirá al 
ciudadano el paz y salvo 
del impuesto del vehículo 
público en el momento de 
realizar el trámite, cuando 
ésta puede ser consultado 
por el funcionario en los 
aplicativos internos 
(SYSTRAN-SMARTCOM) 
en el momento del trámite. 

0%

TODOS LOS 
TRAMITES DE 
VEHICULO 
(RNA).
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Con corte a 30 de abril de 

2017. el programa de 

salud ambiental  ha 

Teniendo en cuenta que 

la descripcion de la 

Mejorar las condiciones sanitarias 

que deben ofrecer  los 

establecimientos comerciales  y de 

aquellos que se dedican a la venta  y 

comercializacion de alimentos  a sus 

clientes, aplicando la normatividad 

vigente que se socializa al momento 

30/04/2017

Secretaría de 
Transito, 

Transporte y 
Movilidad - 
Dirección 

Administrativa y de 
Contravenciones

ENTREGA DE 
VEHICULO 
INMOVILIZADO

Por Iniciativa de la 
Entidad. La consulta 
se puede hacer por el 
RUNT.

Administrativa

Secretaría de 
Transito, 

Transporte y 
Movilidad - 

Dirección Operativa 
y de la Movilidad

01/01/2017 30/04/2017
NO ENTREGARON 

INFORMACION
0%

NO ENTREGARON 

INFORMACION
0%

No se le exigirá cobro al 
ciudadano por obtener 
copia del IPAT - Croquis ya 
que Resolución 0011268 
de Dic/2012 (Art. 9) 
Ministerio de Transporte 
establece su gratuidad.

Reducción de la 
documentación al 
ciudadano y 
cumplimiento de 
la Res. 12379 de 
2012.

No se le exigirá al 
ciudadano los siguientes 
documentos impreso:  
RUNT -(Estado 
Ciudadano), RUNT (Estado 
Vehículo), SOAT, Revisión 
Tecnomecánica, SIMIT

Reducción de la 
documentación al 
ciudadano y 
cumplimiento de 
la Res. 12379 de 
2012.

6

EXPEDICIÓN 
COPIA IPAT 
(INFORME DE 
POICIA DE 
ACCIDENTE DE 
TRANSITO)

Por Iniciativa de la 
Entidad. Resolución 
Ministerio de 
Transporte establece 
su gratuidad.

Administrativa Optimización

5 Optimización 01/01/2017

Secretaria de 

Salud 

Municipal-

Salud 

Publica.

01/01/2017

Conforme a boletin 

epidemiologico 3 de 2017 

(01 de enero a 25 de 

marzo), se notificaron al 

Sivigila159 casos  de 

dengue,  comparados con 

el  periodo de 2016 donde 

se notificaron 1220 casos; 

se evidencia  una 

reducción de la epidemia 

en un  86.97%,  

realizandose actividades 

con el grupo de vectores  

en  promocion, prevencion 

y control del vector, 

sensibilizacion a la 

comunidad en  buenos 

habitos higienicos, 

inspecciones domiciliarias 

casa a casa,  recoleccion 

de inservibles capacitacion 

a instituciones educativas, 

lideres y comuidad general 

entre otras, igualmente la 

Avance 100%

Se evidencia un avance 

significativo en relacion a 

la estrategia y manejo de 

vectores y capacitaciones 

a la comunidad por parte 

de las personas 

responsables de la 

estrategia.

salud ambiental  ha 

registrado   

aproximadamente  831 

solicitudes para conceptos 

sanitarios  y otros  tipos de 

requerimientos (94%)  y 

ha recibido un aproximado     

47   solicitudes   entre 

quejas y derechos de 

peticion, de los cuales  se 

les ha dado respuesta a 

mas del  78%.   

la descripcion de la 

mejora hace referencia, 

exclusivamente a los 

conceptos sanitarios se 

evidencia un 

cumplimiento del 100% 

debido a que se han 

emitido 831 conceptos 

sanitarios. Permitiendo asi 

la reduccion de los PQR 

en la meta planteada. 

Avance 100%

8

Seguimiento a atencion 

de enfermedades 

transmitidas por 

vectores y zoonosis

Iniciativa de la entidad Administrativa

Disminucion de los indices de 

mortalidad y morbimortalidad 

producidas por el zancudos 

Aedes Aegypti.

Optimizar el tiempo de  respuesta a 

los casos reportados por el SIVIGILA 

de Dengue, Zika y Chikungunya a 

traves de las visitas que por 

competencia realiza la Secretaria de 

Salud Municipal-Salud Publica.

Disminuir los indices de 

mortalidad y 

morbimortalidad por 

Dengue, Zika y 

Chikungunya.

Reduccion de los 

PQRS en un 50%.

Secretaria de 

Salud 

Municipal-

Salud 

Publica.

01/01/2017 01/01/2017 30/04/20177

Tramite en el 

cumplimiento de la 

normatividad Sanitaria 

a manipuladores de 

alimentos 

Iniciativa de la entidad Administrativa

Reduccion  en la recepcion de 

PQRS por malas practicas 

sanitarias

vigente que se socializa al momento 

de realizar las visitas de IVC por 

parte de la Secretaria de Salud 

Municipal- Salud Publica.
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ARQ. HECTOR EUGENIO CERVERA BOTERO. CP. MAURICIO PULIDO CORRAL.

SECRETARIO DE PLANEACION. JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO.

RESPONSABLE CONSOLIDAR PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO. RESPONSABLE  SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

Se evidencio en forma 

significativa la estrategia 

de elaborar los conceptos 

sanitarios y la verificacion 

del cumplimiento de los 

requisitos de Ley 

coadyudo a evitar a 

perturar 831 procesos 

sancionatorios, exortando 

que continuen con esta 

labor.  

Disminuirla ocurrencia 

de hechos que ameriten 

el inicio de un proceso 

administrativo de 

carácter sancionatorio 

por parte de la 

Secretaria de Salud 

Muncipal

Secretaria de 

Salud 

Municipal-

Salud 

Publica.

01/01/2017

La Secretaría de Salud 

Municipal, viene realizando 

las acciones que por 

competencia le 

corresponden según lo 

indicado en la Ley 715 de 

2001, respecto de  

"Ejercer vigilancia y control 

sanitario en su jurisdicción, 

sobre los factores de 

riesgo para la salud, en los 

establecimientos y 

espacios que puedan 

generar riesgos para la 

población..." realizando las 

visitas de IVC para 

verificar el cumplimiento 

Avance 100%9
Procesos 

Sancionatorios
Iniciativa de la entidad Administrativa

Disminuciion de indicios de 

procesos administrativos de 

carácter Sancionatorios

Mejorar las condiciones sanitarias 

que deben ofrecer  los 

establecimientos comerciales  y de 

aquellos que se dedican a la venta  y 

comercializacion de alimentos  a sus 

clientes, aplicando la normatividad 

vigente Ley 9 de 1979,  y el Decreto 

Municipal que se socializa al 

momento de realizar las visitas de 

IVC por parte de la Secretaria de 

Salud Municipal- Salud Publica.
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