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PLAN D= MEJORAMIENTO POR PROCESOS

: RESPONSABLE DEL PROCESO: Director Grupo Operativo y de la Moviliad
Periodos Fiscales que cubre: 1 de Eneroc de 2018
Modalidad de auditoria: Por proceso

AREA: DIRECCION OPERATIVA Y DE LA MOVILIDAD SECRETAA DE TRANSITO

- 31 de dciembre de 2016

de 2

Fecha de Suscripcién: C1/08/20%7
N |Codigo Aggﬂo?g%g!ﬁi Objetivo Descripcion de las Metas | Denominacion de Ia] Unidad de |Fecha Fecha
¢ |hakazgo Unidad de medida | Medida de |inici
m de las Metas la Meta [Metas Metas
or
807001 |Se encontré un procedimiento de codigo PRO-GTT el Revisar, anaiizar y divuigar el {Procedimiento revisado y Acta de reunién 1| 05/06/2017] 0S/0712017
2/2015 que consta de § péginas y conliene 4 actividades. Ademds un |procedimient PRO-GTT-01, |contenidic integro dei "alizado.
Eggﬂuﬁiﬂiﬂh%g direccién. Al [para ceterminar pertinencia, |prccedimiento PRO-GTT.
gggguggggsg y En los casos en que proceda
determinar que funcionario de planta coordinaba cada una de estas. Se compatibilidad con la dindmica | nivalar cargas laborales.
identficé desequilibrio en Ia asignacion de cargas iaborales  Segn fo
§§§Bg de actvidades en uro o dos funcionarios
B Programar y ejeciiar al menos Procedimiento cvuigado y en | Actas de capackacion 2| 05M7/2017|  20/06/2017
2) j ejecucion. Cargas iaborales con evidencia de
capac tacion para recorda niveladas. sistencia
contenico del procedimiento
estabizciendo concretamen
tos furicionaros que asu
cl i 3
2| 1907001[No cuentan con una hemmamienta de registro y control de los Planes|Consclidar un heral ienta de |Cotrolar el cumplimientc al {Herramiento de registro y contol |Una base de catcs 0620 SMZ2
Estratégicos de Seguridad Vial que se radican enla Secretaria de Trarsito, | ist:o, seguimiento y cont precedimiento establecido en|de PESV en cperacion (base con informacién de
conforme a las competencias definidas por &y {radicacion, revision, |de ios PESV que seradican  |ia normatividad expedida por |datos) los PE
wvisita, aprobacién, seguimmento y control). en la Secretaria de Transi el Ministerio ce Transporte
en materia de PESV,
|garantizando conocimients
integro de ia trazabilidad de
cada radicacion
S07001 la unidad no puede continuar acestande que ia secretaria Se adguere el compromiso de |Revisar y realizer los ajustes Lograr el ievantamiento de ia Ciave de acceso 2} 1| 150672017 151212017

fcontinte con la restriccion para el acceso 2 la Piataforma PISAMI, el
cdeDe ser una de las principales personas de apoyo para el contro! de las|ca
peticiones, quejas v reclamos de la dependencis, ademas
mbdula de Cestién Documental comao parte de un mﬂoamkaoﬁmaemmm.ﬁ_
funcin del cargo de Secretana

determinar con certeza ia ¥ gestiones necesarias en ef |restriccion del médudo PISAMI  [méduio PISAMI sin
preceso de gestion g€ tiene la secretaria det Grupo, |restriccion
nsncaamogmnvosnﬁaig documental del Grupo luego Ge actualizar los regstros

¥ |Operativo, para de esta pendientes de vigencias
manera llevar un adecuadc  jantenores

Eievar a la Secretaria Memorando 1] 15062017 30/06/2017|
Administrativa ia asignacion de; Administrativa un memorandc  [debidamente
heramientas adecuadas para refterando [as necesidaces del  |radicade
la ges:ién documental, coma Grupo en materia de

heramientas indispensables para

la gestion documental

Asumit el contral y seguimients | Manew total méduio 1| 15/06/2017 15122017
o2 la nqnﬁzg_.uu& ndel Grups  [Gestién Doournental

plataforma PISAMI por parte COp >, que ingresa por P PISAMI

de la secretana con restriccién plataforma PISAMI, con una Direccién Operativa y

de acoess, se asigna a otra servidora que cumpla las de la Maviidad
funciones de secretarnia y tenga

secrelaria de ia dependencia, |acceso sin restriccién
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|JAREA: DIRECCION OPERATIVA Y DE LA MOVILIDAD SECRETARIA DE TRANSITO
PROCESO EVALUADO: Procedimiento Gestién Operativa y de la Movilidad
RESPONSABLE DEL PROCESQ: Director Grupo Operativo y de la Moviliad
Periodos Fiscales que cubre: 1de Enero de 2016 - 31 de diciembre de 2018
‘Modalidad de auditoria: Por proceso
Fecha de Suscripcién: 010872017
N |Cédigo gg?iﬁuﬂ.mﬁgw Accién correctiva Objetivo Descripcién de las Metas | Denominacién de la| Unidad de |Fecha Fecha Plazo en Responsable
a g Unidad de medida | Medida de }i &
m de las Metas laMeta |Metas Metas dela
o Accién
4} 1807001 |Ei personal no acostumbra a diligenciar la pianda de susentismo isboral{Circular dirigida a fodos los | Da” cumplimiento a la emitir mensuaimente las Memorando con 01/06/2017]  3112/2017] 30{Direccidn
que suminisira la Direccibn de Talento Humano de la Secretarialfuncioqarios de la STTM, circular No. 000034 del 2016 {planilias de ausentismo Planiiia de Administratva y de
Administrativa. donde se les informa la awoo&samqlﬂaolcaw.a ausentismo Contravenciones,
obliga oriedad del uso de la través de memorandos. § Todos los
planitiada de ausentismo furcionarnios de
{redacitn de salidas del olanta
personal ge su puesto de
trabajo.
5| 1906002{No fueron puestos a disposicién def auditor los Planes de Accitn de la|Formular y poner a disposicitn | Tener los instrumentos | Contar con ef Plan de Accibn Je |Plan de Accién 01/06/201 N272017] 30;Directores de
Unidad actuaiizados con e! nueve Plan de Desarollo "ibagué con tode ellel Plan de Accion de planificacion dei Plan de  [la STTM con los ajustes de __{debidamente Grupo, Profesional
Corazén™ 2016-2019. Por o antenior se trabajé con ios resultados que|debidamente actualizado con | Desarrolio artualizacién que se requieran.’ jactualizado. Universitanc
uest ejecucidn presupuestal que genera eccion de Presupuestolel Plan de Desamrolo Plan ge Accién de la
de la Secretaria de Hacienda STTM para
vigencia de 20
6] 1B07003{Ei contrato 2218 de 29/12/2016 y las actuaciorks anteriores al mismo no|Rewisar el SECOP y Da” cumphimiento 2 la A través de comunicacion oficial  |Memorando 15/06/2017 50772017 Director del Grupo
fueron publicados en la pagina dei Secop. Incumpiiéndose con el articulo|determiner si a fa fecha estd  |normatividad vigente en informar al Grupo de debidamente Operativoy de la
22.1.1.1.7.1 Decrelo 1082 de 2015 publicada la minuta del materia de contratacion Contratacion para tomar radicado ¢ Movirdad,
contrelo y las actuaciones estatal correctivos en relacion con ia | Secretaria
anieniores, y emitir un ublicacion de documentos
memorando al Grupo de opios del contrato
Contratacion informando sobre
(el hallazgo adverdidopor
7| 1907001|En el proceso de Gestion Documental no se aphics el Manuai de Archivo y _|Ubicar fas TRD y determinar {Gumpir con 165 inearmientos | TRD analizadas, revisadas, Acta de reunid 1] 15/06/2017]  30006/20 2{Dwrector de Grupo
Correspondencia y fa TRD suministrada al auditor no es con la que debe su aplicacion en el Grupo del manual de archivo, contrastadas con ia realidad y demas
estar operando la Direccidn pera organizar su infomacién Opergtivo correspondenca y ia TR furcionarios
e Gestcnar la capactacon del |20 2172da Jornaca de retroaimentacion con |Acta e reunibn con T oworzoTT| 1809017 2[Direstor de Grupo
personal en el cumplimiento ias personas encargadas de evidencia de y demds
de las TRD TRD ¢ asistencia SR funcionarios
Aplica- l2s tablas ge retencion Crganizar i2 informacion Archivo y 1 1807, 7 3 17 24{0% upo
documental documental del Grupo Operatixo |correspondencia e}
en concordancia con las TRD organizado conforme
b actuales ajas TRD »~ /\
Celda con formato fecha: Dia Mes ARG Vu\\r <
Sha—- AP
Informacion suministrada en el informe de Auditoria 7 HERNAN SILYA N \ iﬁ%ﬁ Jefe Oficina de Control Interno- Responsable del Seguimgero
S io de Yré T yde | ad Director vo ¥ de la Movilidad
Bl y/
— L4




