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1. OBJETIVO:

Facilitar el cumplimiento de las exigencias de Ley o las solicitudes formales realizadas por
los entes externos.

2. ALCANCE:

Inicia con los requerimientos de los diferentes Entes Externos, comprende la coordinacion
para el suministro de informacion cumpliendo con el contenido, plazos y forma de
presentacion, por ellos estipulados, los informes de avance y seguimiento de los planes de
mejoramiento suscritos con los diferentes Entes de Control, y los informes cuya rendicion
son competencia de la Oficina de Control Interno; culmina con la presentacion de los
informes por parte de las Dependencias segun su competencia.

3. BASE LEGAL:

+ Constitucion Politica

* Ley 87 de 1993

* Decreto 1914 de 10 de julio de 2003
* Resolucion 357 de 2008 de la CGN

* Resolucion Organica de la contraloria General 5580 de 2004, Resolucion 5872 de 2007,
6445 del 6 de enero de 2012

* Resolucién organica contraloria municipal 014 del 2012
* Directiva presidencial 02 del 12/02/2002

 Circular no.04 del 22/12/2006 del consejo asesor del gobierno nacional en materia de
control interno.

* Circular no.12 del 2/02/2007 direccién nacional de derechos de autor
* Circular 17 del 01/06/2011 de la direcciéon nacional de derechos de autor
. Decreto 943 de 2014

. Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI
2014, Ley 1712 de 2014 y Decreto 103 de 2015.
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4. TERMINOLOGIA Y DEFINICIONES:

ASESORAR: Orientacién técnica con el fin de generar valor organizacional en la oportuna
toma de decisiones, basada en la evaluacion de posibles alternativas de solucion a una
problemética dada, advirtiendo la posible ocurrencia de hechos o actos no deseados,
genera.

SCHIP: Consolidador de Hacienda e informacion Publica. Sistema de informacion
implementado por la Contaduria General de la Nacién para transmitir informacion de
Hacienda Publica.

ENTES EXTERNOS: Organismos legalmente constituidos que ejercen la funcién de control
social, politico, disciplinario y fiscal a las Entidades Territoriales (Contralorias, Fiscalia,
Procuraduria, Veedurias, Comité de Transparencia, Concejo Municipal, Personeria,
Organizaciones de la sociedad civil, Contaduria General de la Nacion (CGN), Archivo
General de La Nacion, DAFP, Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control
Interno), Ministerios

ENTIDAD AGREGADORA: Entidad responsable del envio de la Informacion a la
Contaduria General de la Nacion, a través del SCHIP.

EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO: Es el examen o evaluacion que se
realiza para establecer en qué medida las entidades y organismos del Estado logran sus
objetivos, cumplen los planes, programas y propoésitos del Control Interno.

EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO CONTABLE: Es el examen a los
estados financieros para establecer la confiabilidad, oportunidad y utilidad social, financiera
y econOmica, se presenta anualmente.

PLANES DE MEJORAMIENTO: Instrumento de control que recoge las recomendaciones y
analisis generados en el desarrollo de los componentes de Auditoria Interna, Evaluacion
independiente y las observaciones del 6rgano de control Fiscal. Existen planes de
mejoramiento institucional, por procesos e individual.

SIREC: Sistema de Informacion de Rendicion de Cuenta a la Contraloria Municipal

SIRECI: Sistema de Informaciéon de Rendiciéon de Cuenta a la Contraloria General de la
Nacion.

TECNICAS DE AUDITORIA: Son todos aquellos procedimientos que permiten detectar en
forma razonable cualquier desviacion o error en el area, proceso o actividad objeto de
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analisis.

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL (TRD): Listado de series, con sus correspondientes
tipos documentales, a los cuales se asigna el tiempo de permanencia en cada etapa del ciclo vital de
los documentos.

5. CONDICIONES GENERALES:

Para que la Oficina de Control Interno pueda cumplir con la labor de facilitador en los
informes a entes Externos, debe ser informado sobre el requerimiento del Ente Externo.

Los Informes deben ser generados en los tiempos establecidos con la aplicaciéon de
mecanismos de autocontrol y cultura de la planeacion.

Los informes que le corresponde rendir a la Oficina de Control Interno a Entes Externos
son: Informe de evaluacion al Sistema de Control Interno Contable como Entidad
Agregadora, Informe de Austeridad del Gasto, Informe de Evaluacion al Sistema de Control
Interno (Procedimiento PRC-EYS-001), Informe de Evaluacién al Sistema de Control Interno
Contable aplica Procedimiento PRC-EYS-002, Informe de legalizacion del Software aplica
GUI-COM-001, Avances a los Planes de Mejoramiento. Ver GUIA — GAT (Contraloria
Municipal de Ibagué€), Guia para el seguimiento de planes de mejoramiento de la Contraloria
General de la Republica e Informe de seguimiento a Plan de mejoramiento archivistico.

La labor de la Oficina de Control Interno frente a los Informes a Entes Externos que
producen otras Dependencias tales como Rendicion de Cuentas a través del SIREC
(Contraloria Municipal), SIRECI (Contraloria General), CGN etc., serd de coordinacion y
acompafiamiento. Para que la Oficina de Control Interno cumpla con este rol debe tener
conocimiento previo de los tipos de informes a rendir, sus caracteristicas y responsables.

Los criterios a verificar en el diligenciamiento del plan de mejoramiento son: Pertinencia de
la accion correctiva con el hallazgo, Tiempos de ejecucidn no superior a 52 semanas,
Acciones medibles, Tiempos prudenciales, coherencia del objetivo, accion correctiva,
descripcion de la unidad de medida, denominacion de la unidad de medida y unidad de
medida de la meta. Ver Guia

Las especificaciones de los informes en cuanto a Entidad productora, Plazos, Contenidos,
formas de entrega, Destinatario, etc., se encuentran en la guia que hace parte integral de
este procedimiento.

El plazo que establece la Contraloria Municipal para el envio de la controversia es de 5 dias
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hébiles contados a partir de la fecha de recibido del informe, para el plan de mejoramiento 8
dias habiles y para correcciones del plan de mejoramiento 3 dias habiles a partir del
recibido del oficio del requerimiento del Ente de Control.

El plazo establecido por la contraloria General para la controversia es el que indique en el
oficio remisorio del informe preliminar, el plazo para presentacién de plan de mejoramiento
es de 15 dias habiles y el plazo para los ajustes es de 10 dias habiles a partir del recibido
de la comunicacion.

Los Documentos como actas, memorandos, circulares etc., se elaboraran conforme a la
estandarizacion de documentos del Procedimiento de Gestién Documental.

6. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

ACTIVIDAD RESPONSABLE PUNTO DE REGISTRO FLUJOGRAMA
CONTROL

1.Recepcionar del | Jefe de Oficina | Competencia | Radicador,
Ente de Control la | de Control Aplicativo Inicio
solicitud de | Interno, Pisami
informacion 0 | Secretarios, v
Consultar en las | Jefes de )
respectivas Oficina 0 Recepgqnar o Consultar el
Paginas WEB Directores ;s%l:;r;r;'g:to de

Lideres de los

procesos

Si

2. Determinar si el | Jefe de Oficina ]
informe lo coordina | de Control Coordina
control interno, | Interno ¢
pasar ala act 11. NO
3.Establecer el | Jefe de Oficina | Competencia
responsable de | de Control
elaborar el informe | Interno,

Secretarios, Establecer respUnsabIe de

Jefes de elaborar el informe

Oficina o]

Directores

Lideres de los

procesos

A 4

4.Verificar las | Servidor Ver guia Verificar las condiciones
condiciones del | Pubico del informe
informe, plazos, | Asignado
contenidos, forma | segun ﬁ
de presentacién Dependencia A

La versién vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de la plataforma PiSAMI y/o
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5.Recolectar la
informacion
necesaria para la
elaboracion del
informe

Servidor
Pubico
Asignado
segun
Dependencia

necesaria

Recolectar informacién

6.Analizar la
informacion

Servidor
Pubico
Asignado
segun
Dependencia

Validacion,
verificacion,
confrontacion

A 4

Analizar la informacién

7.Generar informe | Servidor Plazos, Informe v
Pubico contenido,
. . . Generar Informe
Asignado segun guia /J
segun {
Dependencia
8.Revisar el | Secretario, Jefe | Validacion, A 4
informe de Oficina, | verificacion, Analizar la informacion
Director lider | confrontacién
de proceso
9. si se presentan | Servidor No v
inconsistencias, Pubico
Ajustar el informe Asignado Inconsiste
segun ncias?
Dependencia
Ajustar el informe
10. Remitir el | Secretario, Jefe | Plazo, Log, \ 4
informe y pasar a | de Oficina, | Contenido. Memorando, Remitir el informe
la actividad 37 Director lider | Forma de | Oficio, @_
de proceso Envio, Firmas | Informe
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11. Si la competencia | Asesor de | Resoluciones
de la Oficina de | Control Interno | Organicas, B
Control interno es Instructivos
coordinar o asesorar
la presentacion del @—>
Informe, identificar la
informacion relevante v
y servidores publicos —
competentes para la Identificar la
generacion y |nf0rmam0r7 relevante y
presentacion del competencia del
informe. informe
12. Si es plan de | Asesor,
Mejoramiento Profesional
determinar si es el | Especializado o
avance o la | Profesional
formulacion Universitario
de Control
Interno
Es Avance
13. Sies de Asesor, Metodologia, Memorando h 4
avance a planes Profesional plazos, Solicitar informe de
de Mejoramiento Especializado o | contenido, avance
solicitar la Profesional Decreto de
informacion a las Universitario Implementaci
Secretarias de Control | 6n Planes de
estableciendo el Interno Mejoramiento
plazo y forma de
entrega de la
informacion
14. Elaborar Secretarios, 7 dias Planes de Elaborar informe de Avance
Informe de Avance Jefes de habiles, Mejoramiento PM y remitilo a la Oficina de
del Plan de Oficina o Decreto de | Cadigo: Control Interno.
Mejoramiento y Directores Planes de 150.01.PO2.F
Remitiro a la | Lideresdelos | Mejoramiento | O6 VERSION
Oficina de Control procesos, o , Verificar 4(CM), F14.2
Interno Servidor evidencias (CGR) Y
Pudblico Memorando
designado
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15. Analizar el | Jefe de Oficina | Tiempo Acta
informe de avance y | Asesor, maximo en
desarrollar mesa de | Profesional dias  habiles,
trabajo Especializado o | Evidencias
Profesional
Universitario de Analizar el informe y
Control Interno, desarrollar mesa de
Secretarios, trabajo
Jefes de Oficina
o] Directores
Lideres de los
procesos
16. Generar el | Asesor, Plazo, Formato | Planes de v
informe definitivo de | Profesional preestablecido | Mejoramiento Generar informe definitivo
avance de acuerdo a | Especializado o PLN-PRC- de avance
los resultados de la | Profesional EYS-001, PLN- ’ J—
mesa de trabajo Universitario de PRC-EYS-002
Control Interno
17. Remitir el acta al | Asesor, Firmas de | Memorando v
evaluado generando | Profesional asistentes, Remitir el acta al evaluado
recomendaciones Especializado o | formato de
Profesional acta

Universitario de | estandarizada
Control Interno PGD

18. Identificar si el | Asesor, Validacién,
Plan de | Profesional Usuario Clave
Mejoramiento es de | Especializado o
la Contralorfa | Profesional PM de la
General Universitario de CGR?
Control Interno
19. Validar por el | Profesional
SIRECI -Storm User. | Universitario @_’
Instructivo del | Control Interno
SIRECI. validar ¥or el SIRECI -
Storm User.
1l
20. Transmitir por el | Profesional Usuario y | Archivo STR, ~
SIRECI-Storm WEB. | Universitario Clave Log, Plan de @4_ Validar por el SIRECI -
Ver Instructivo del | Control Interno Mejoramiento Storm User.

SIRECI y pasa a la
actividad 37. @
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Jefe Oficina de
Control Interno

21. Remitir el informe
al Ente de Control
Externo y pasa a la
actividad 37.

Formato

preestablecido,
forma y medio
indicado,

Plazo, firma
Representante
Legal y Jefe
Oficina de
Control Interno

Log,
Memorando,
Planes de
mejoramiento

Ol
A 4

Remitir el informe al

ente de control Externo

22. Si es la | Jefe Oficina de | Inmediatament | Memorando
formulacion oficiar a | Control Interno e al recibido | Interno
la Dependencia del
auditada por el Ente comunicado
Externo, recordando del Ente
el plazo para el envio Externo,
del plan a la oficina Decreto .d'e Reiterado del plazo
de Control_ _’Interno Implementacié para entrega
para revision y n Planes de
acomparfamiento. El Mejoramiento,
tiempo se cuenta a Normatividad
partir de la fecha de Ente Externo
recibido del informe
en la Alcaldia de
Ibagué
23. Elaborar el Plan | Secretario de | Plazos, PLN-EYS-001, v
de mejoramiento en | Despacho, Jefe | contenido, PLN-EYS-002 Elaborar plan d

. plan de
el formato | de Oficina o | forma de | Planes de ) )
preestablecido y | Director lider del | presentacion Mejoramiento, w
Remitir a la Oficina | proceso auditado | segun  Resol | Actas, i
de Control Interno Organica Ente | Memorandos

de Control, | internos, Remitir a la Oficina de
Firmas Oficios Control Interno
Remisorios
24. Recepcionar y | Jefe Oficina , | Numeral 2 de | Radicador v
revisar el plan de | Asesor, condiciones - ]
mejoramiento Profesional generales. Recepcionary revisar
Especializado de | Plazo 2 dias, el PM.
Control Interno Validacion
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25. Si es correcto el Profesional Firma del Plan de
diligenciamiento y el Universitario de Alcalde y Jefe mejoramiento,
plan es de la Control Interno de Control Log
Contraloria General Interno, Plazo,
Pasar a la actividad Validacion,
19y 20.ysiesdela forma y medio
Contraloria Municipal de envio
pasar a la actividad
21
26. Si no hay Jefe Oficina de Inmediatament Acta de
conformidad en la Control Interno, e Asesoria
formulacién del plan Asesor,
de mejoramiento, Profesional .
. - Realizar mesa de
realizar mesa de Especializado, )
trabajo con el Secretario de trabajo
responsable de la Despacho, Jefe
formulacién del plan de Oficina o
de mejoramiento Director lider del
proceso
auditado.
27. Ajustar el Plan de Secretario de Inmediatament Plan de v
Mejoramiento y pasar | Despacho, Jefe e mejoramiento
a la actividad 25 de Oficina o Ajustar el Plan de
Director lider del Mejoramiento
proceso
auditado.
28. Si no es plan de Asesor de Guia, plazos,
Mejoramiento Control Interno contenido
analizar los requisitos
del informe. . .
Analizar los requisitos
del informe
29. Comunicar por Jefe Oficina de Guia, plazos, Memorando
escrito a los Control Interno y contenido Interno v
responsables de la Asesor de Reiterado del
presentacion del Control Interno informe a presentar
informe, los

contenidos, plazos y
condiciones de
entrega.

La versién vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de la plataforma PiSAMI y/o
de Intranet de la Administraciéon Municipal. La copia o impresién diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de la Alcaldia de Ibagué



PROCESO: COMUNICACION Y [ 204190:

ENTES EXTERNOS

PRO-CGT-02 _ musicd
Alcaldia MuniEipal GESTION DE LAS TIC Version: 01 =
Ibague Fecha: <
WIT.EDOTTZ3537 | PROCEDIMIENTO: RELACION CON 11/12/2015 E

Pagina: 10 de 11

30. Gestionar o] Asesor de Memorando

facilitar la Control Interno Interno,
capacitacion u Asistencia,

orientacion a los Acta de

responsables de la asesoria Gestionar capacitacién

generacién y entrega
del informe cuando
se requiera

o brindar orientacién

31. Si en el informe

Asesor de

Competencia,

Circular ,Acta

intervienen mas de Control Interno Guia Reunion
una .. . Area Intervienen
Administrativa, . ,
. mas de un drea
coordinar una
reunion para
establecer
compromisos de
entrega de
informacion Coordinar reunion
consolidacion del
informe
32. Preparar la Asesor de Memorando A 4
logistica para la | Control Interno Preparar logistica
reunion (salén,
material, Hardware,
etc.)
- L A
33. Hacer la Asesor de Competencia Memorando
Convocatoria Control Interno ,
Convocar reunion
I
34. Celebrar la Asesor y Establecer Acta de \ 4
Reunién Erofegional compromisos reunié'n, Acta de reunién
Universitario de relacion
Control Interno asistencia _
35. Resolver las Asesor de FO01-PRC-
inquietudes de los | Control Interno MJC-001 v
servidores  publicos — Resolver las
responsables de la inquietudes
presentacion del
informe
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36. Efectuar | Asesor de | Contenidos, Lista de
seguimiento para | Control Interno Plazos, Lista de | Chequeo
determinar el estado Chequeo
de avance del
informe y la remisién Efectuar seguimientos
oportuna del informe
37. Archivar los | Asesor , | Técnica de | Serie TRD
documentos Profesional archivo PGD
generados Especializado,
Profesional
universitario de
Control Interno Fin
7. CONTROL DE CAMBIOS
VERSION VIGENTE DESDE OBSERVACION
01 11/12/2015 Primera version sigami
Reviso Aprobé
NOMBRE: Mauricio Pulido Corral
CARGO: Jefe de Oficina de Control Interno
NOMBRE: : Irma Zoraida Céardenas
CARGO: Asesor
NOMBRE: Carlos Machado Leén NOMBRE: Mauricio Pulido Corral
CARGO: Profesional Especializado CARGO: Jefe de Oficina de Control Interno

NOMBRE: Carmen Rosa Rondon A
CARGO: Profesional

NOMBRE: Claudia Marcela Romero Tole
CARGO: Profesional

NOMBRE: Luz Melba Hernandez Lozano
CARGO: : Profesional
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