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PLANEACION ESTRATEGICA Y .
PROCESO: TERRITC():RIOAL S Gic RESPONSABLE: SECRETARIA DE PLANEACION
PLANEAR, ASESORAR, PROMOVER Y REALIZAR SEGUIMIENTO A LAS POLITICAS, PLANES, PROGRAMAS Y
OBJETIVO: PROYECTOS PARA CUMPLIR CON LOS IDEALES PROPUESTOS POR LA ALTA DIRECCION Y LAS
EXPECTATIVAS DE LA COMUNIDAD.
INICIA DESDE LA ELABORACION DEL PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL, PLAN DE DESARROLLO
ALCANCE MUNICIPAL, PLAN PLURIANUAL DE INVERSIONES, PLAN INDICATIVO, ADMINISTRACION DE LAS BASES DE
DATOS DE LOS POTENCIALES BENEFICIARIOS A PROGRAMAS SOCIALES; HASTA EL SEGUIMIENTO A LA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS, PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.
Proveedor Entradas PHVA Actividades Salidas CIientesvgl?)rrupos &=
e Ciudadania Diagnostico situacional Plan de Ordenamiento
e Alta Direccion Plan Nacional de Desarrollo Territorial viabilizado
e Todos Los Proce_sos Plan De Desarrollo aprobado y
) Ente_s descent_rallzados Departamental _ Ver PRO-PET-04-Aplicacin
e Gobierno Nacional Programa de Gobierno de la normativa en
e Gobierno Consenso entre actores de La ELABORACION DEL e -
Departamental Comunidad PLAN DE soI|C|tu_des y reguerlmlentos ° Tc_Jdos Ios'Procesos
X L . P de la ciudadania y partes e Ciudadania y Grupos
e Entidades Reguladoras Normatividad Vigente ORDENAMIENTO interesadas entorno al de Valor
e Consejo territorial de Normas Técnicas (Sistemas de TERRITORIAL

Planeacion

e CORTOLIMA

e Organizacion de
Estandares
Internacionales — I1ISO

Gestién de Calidad, Ambiental

Seguridad Y Salud En EI
Trabajo) y Otras

Planeacion Estratégica
Contexto Estratégico (DOFA)

Y

ordenamiento territorial.
PRO-PET-05-Formular y
ajustar el plan de
ordenamiento territorial.

Este documento es propiedad de la Alcaldia Municipal de Ibagué, quien se reserva todos los derechos legales sobre el mismo. No es permitido la transferencia o uso de cualquier informacién
contenida en él, sin acuerdo previo y documentado con el Representante de la Direccién, ni su reproduccion total o parcial por parte de cualquier persona o entidad.
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Proveedor Entradas PHVA Actividades Salidas Cllentesvglgc])rrupos e
e Ciudadania
e Alta Direccion
* Todos Los Procesos e Diagnostico situacional
e Gobierno Nacional o Plag de Ordenamiento Territorial Plan de Desarrollo Municipal
e Gobierno e  Programa de Gobierno aprobado por el concejo
Departamental o Plag de Desarrollo Nacional ELABORACION DEL municipal e Todos los Procesos
e Entidades Reguladoras e Plan de Desarrolio P PLAN DE DESARROLLO Ver PRO-PET-06- e Ciudadaniay Grupos
e Consejo territorial de Departamental MUNICIPAL Formulacion del plan de de Valor
Planeacion parta idad vi desarrollo municipal.
e CORTOLIMA e Normatividad vigente
e Organizacién de e Politicas Publicas Vigentes
Estandares
Internacionales — ISO
e Todos los procesos de
la Administracion e Plan de Desarrollo Municipal ELABORACION DEL Plan Plurianual de
Municipal e Normatividad vigente P P PLAN PLURIANUAL DE Inversiones e Todos los procesos
e Entidades 9 INVERSIONES

descentralizadas

Este documento es propiedad de la Alcaldia Municipal de Ibagué, quien se reserva todos los derechos legales sobre el mismo. No es permitido la transferencia o uso de cualquier informacién
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Proveedor Entradas PHVA Actividades Salidas Cllentesvglgc])rrupos e
e Ciudadania
e Alta Direccion e Diagnostico situacional
e Todos Los Procesos e Plan de Ordenamiento Territorial
e Gobierno Nacional e Programa de Gobierno
e Gobierno e Plan de Desarrollo Nacional
Departamental e Plan de Desarrollo .
e Entidades Reguladoras Departamental ELABORACION DEL POAI | ® IPIan Qperatlvo Anual de e Todos los Procesos
; 9 o . nversion
e Consejo territorial de e Normatividad vigente
Planeacion e Politicas Publicas Vigentes
e Cortolima e Plan de Desarrollo Municipal
e Organizacion de aprobado por el concejo
Estandares municipal
Internacionales — ISO
e Todos los procesos de | @  Plan de Desarrollo Municipal e Plan Indicativo del cuatrienio
la Ac_irr_unlstramon e Plan PIl_Jr_lanuaI_de Inversiones ELABORACION DEL e Ver I\_/IAI_\I-P_ET-OS-formuIar el
Municipal e Normatividad vigente P PLAN INDICATIVO plan indicativo y el plan de e Todos los procesos
e Entidades e Plan Operativo Anual de accion.
descentralizadas Inversion
* Loggsmli?“ssfrgﬁgﬁos de e Plan de Desarrollo Municipal
Municioal e Plan Plurianual de Inversiones H ELABORACION DE e Plan de accion anual por e  Todos los procesos
o Entidages e Plan Indicativo del cuatrienio PLANES DE ACCION dependencia P
descentralizadas e Normatividad vigente
e Ciudadania e Plan de Desarrollo por
: tlgﬁggsogocrgumnuﬂifes ACOMPANAMIENTO gg?r]; r]i?ns}gn?c?sr (Cada 12
corre {mentales Yie Diagnostico situacional por TECNICO A CONSEJOS aﬁos)g e Ciudadania
e Or agizaciones comunas y corregimientos H COMUNALES Y e Actualizacion de Planes de e Partes interesadas
9 e Encuentros ciudadanos CORREGIMENTALES Y A
sociales LAS JAL Desarrollo por Comunas y
e JAL por Corregimientos.
e JAC e Armonizacién
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Proveedor Entradas PHVA Actividades Salidas Cllentesvglgc])rrupos e
Proyectos inscritos en el
Banco de Programas y
Proyectos Municipal — BPPM
Proyectos Presupuestos
Participativos viabilizados
Ver Documentos
e Todos los procesos de Externos- DNP
Il\.';lllﬁ]?é?gglstramon e Plande Degarrollo Municipal Criterios para dar viabilidad . p
e Entidades ° Plan_lndlce_ttlvo _ VIABILIZACION DE a un proyecto de inversién e Ciudadania
d . e  Matriz plurianual de Inversiones H PROYECTOS DE . e Todos los procesos
escentralizadas publica .
e Plan de Desarrollo por Comunas INVERSION . e Partes interesadas
e Departamento o Cartilla Puesta en marchay
Nacional de y por Corregimientos Gestioén de los bancos de
Planeacion - DNP programas y Proyectos
Territoriales.
Subdireccion de proyectos e
informacién para la
Inversion Publica direccién
de inversiones y finanzas
publicas
e Ciudadania e Encuestas realizadas a través ADMINISTRAR LA BASE e Ciudadania
de la ficha de caracterizacion DE DATOS DE g ..
e Departamento . s H POTENCIALES Base de datos certificada por | @  Procesos misionales
Nacional de socloeconomica y el DNP de la entidad
- actualizaciones o BENEFICIARIOS A - .
Planeacion - DNP e  Ministerios

modificaciones a la misma

PROGRAMAS SOCIALES

Este documento es propiedad de la Alcaldia Municipal de Ibagué, quien se reserva todos los derechos legales sobre el mismo. No es permitido la transferencia o uso de cualquier informacién
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Proveedor Entradas PHVA Actividades Salidas Cllentesvglgc])rrupos de
Informacion reportada en el
aplicativo
e Alta Direccion :mg:m:g:gg ﬁAeJn?ggng%e e Ciudadania
. Loggsm'izissf’rgﬁgﬁos de SEGUIMIENTO A LA Presupuestos Participativos | & ng:eqozcé’g;;%'nales
Municioal e Politicas, Planes, Programas y IMPLEMENTACION DE — CIMPP Corré imentales de
o Entidages Proyectos actualizados y H POLITICAS, PLANES, Rendicién de cuentas )F/’Ianeagién JAL
. Ejecutados PROGRAMAS Y Ver PRO-PET-08-Operacion o ’ y
descentralizadas PROYECTOS del sisterna municipal de Comité de Planeacion
e Ciudadania laneacion resup Lestos de Presupuestos
e Partes interesadas Sarticipativoysp P Participativos.
PRO-PET-09-Politicas
Publicas.
DEPURACION Y
e Departamento v ACTUALIZACION DE LA e DNP
Nagional de e Base de datos certificada por el BASE DE DATOS DE Base de datos depurada e Todos los procesos
Planeacion - DNP DNP A POTENCIALES p misionales
BENEFICIARIOS A e Ciudadania

PROGRAMAS SOCIALES

Este documento es propiedad de la Alcaldia Municipal de Ibagué, quien se reserva todos los derechos legales sobre el mismo. No es permitido la transferencia o uso de cualquier informacién
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Proveedor Entradas PHVA Actividades Salidas Cllentesvglgc])rrupos e
e Plan de Desarrollo Municipal
e Plan de Ordenamiento Territorial e Informes de seguimiento del
e  Matriz Plurianual de Inversiones proceso
e Plan Indicativo e Indicadores de Gestion
e Planes de Accion e Mapas de riesgos
e Proceso: Planeacion |e Proyectos de Inversion \Y, SEGUIMIENTO Y actualizados
Estratégica Y e Planes de Desarrollo por EVALUACION DEL e Acciones Correctivas y de Procesos Estratégicos
Territorial Comunas y Corregimientos A PROCESO mejora
e Planes, Programas y Proyectos e Ver PRO-PET-07-
e Planes, Programas y Proyectos Seguimiento al plan de
actualizados y Ejecutados desarrollo municipal.
e Informacion reportada en el °
aplicativo
RECURSOS
Tecnologia, infraestructura, equipos Humanos Financieros

e Software para la operacion del proceso

Aplicativo web

e Areafisica con las condiciones apropiadas para el

desarrollo de las actividades.

e Condiciones ergondmicas para el trabajo del

personal

e Equipo de trabajo de la Secretaria de
Planeacion, asignado para la operacion del °
proceso.

Presupuesto para la operacion del proceso

Normatividad y/o requisitos que aplican para el proceso

Requisitos MIPG

ISO 9001:2015 ISO 1401:2015

ISO 45001:2018

22 dimensioén: Direccionamiento
Estratégico y Planeacién

32 dimensién: Gestion con valores para
resultados

Capitulo 4. Contexto de la
Organizacion.

Capitulo 5. Liderazgo.
Capitulo 8. Operacion

Capitulo 4. Contexto de la
Organizacion.

Capitulo 5. Liderazgo.
Capitulo 8. Operacion

Capitulo 4. Contexto de la
Organizacion.

Capitulo 5. Liderazgo.
Capitulo 8. Operacion

62 Gestion del conocimiento y la | Capitulo 9. Evaluacion del Desempefio | Capitulo 9. Evaluacion del Desempefio | Capitulo 9. Evaluacion del Desempefio
Innovacion Capitulo 10. Mejora Capitulo 10. Mejora Capitulo 10. Mejora
Requisitos del cliente Requisitos legales y reglamentarios
e Pertinente e Completo
e  Viable . Ut Ver Normograma del Proceso

Este documento es propiedad de la Alcaldia Municipal de Ibagué, quien se reserva todos los derechos legales sobre el mismo. No es permitido la transferencia o uso de cualquier informacién
contenida en él, sin acuerdo previo y documentado con el Representante de la Direccién, ni su reproduccion total o parcial por parte de cualquier persona o entidad.
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Normatividad y/o requisitos que aplican para el proceso
e  Oportuno e  Cumple requisitos
e Claro Ver identificacién de grupos de valor
e Legal (clientes y partes interesadas) y sus
e ldoneo necesidades
Puntos de control Politicas de operacion Riesgos asociados al proceso

e La Alcaldia de Ibagué velara por el desarrollo sostenible del territorio y sus habitantes
mediante el establecimiento de criterios de aplicacion del ordenamiento territorial conforme a
la normatividad vigente, promoviendo la participacion ciudadana como principal herramienta
para la formulacion de su plan de desarrollo, cuyas metas seran evaluadas de forma
periédica. Asi mismo, brindara las condiciones y lineamientos adecuados para el desarrollo
de la ciudad a través de la planeacion estratégica, con el objeto de direccionar las politicas
sociales, econdmicas, culturales y ambientales del municipio.

e Auditorias Internas
Integradas

L, Ver Mapa de Riesgos del Proceso
e Autoevaluacion del Proceso

Documentos Registros
Manuales: Instructivos: Formatos:
e MAN-PET-02-Manual metodologia centro de e INS-PET-01-Reconocimiento de edificaciones. e FOR-01-PRO-PET-01-Formato tramite de
informacién municipal para la planeacion e INS-PET-02- Legalizacién asentamientos humanos. nomenclatura.
participativa. e INS-PET-03-Aptitud urbanistica. e FOR-02-PRO-PET-01-Formato certificado
e MAN-PET-03-formular el plan indicativo y el plan e INS-PET-04-Certificado de nomenclatura urbana. de estratificacion socioecondmica.
de accion. e INS-PET-05-Certificado de uso de suelo. e FOR-03-PRO-PET-01-Formato concepto
e |INS-PET-06-Concepto aval canjes de cesiones. uso de suelo.
Procedimientos: e INS-PET-07-Compensacion de parqueaderos. e FOR-04-PRO-PET-01-Formato certificado
e PRO-PET-03-Sistema de informacion municipal. e INS-PET-08-Certificado zonas dificil acceso. de concepto aptitud urbanistica.
e PRO-PET-04-Aplicacion de la normativa en e INS-PET-09-Concepto compatibilidad de uso de suelo. e FOR-05-PRO-PET-01- Concepto de
solicitudes y requerimientos de la c. e INS-PET-10-Correccion de impresiones cartograficas. compatibilidad de uso establecido.
o PRO-PET-05-Formular y ajustar el plan de e INS-PET-11-Delimitacion de las unidades de actuacion e FOR-06-PRO-PET-01-Concepto de
ordenamiento territorial. urbanistica. compatibilidad de uso ubicacion y normas

Este documento es propiedad de la Alcaldia Municipal de Ibagué, quien se reserva todos los derechos legales sobre el mismo. No es permitido la transferencia o uso de cualquier informacién
contenida en él, sin acuerdo previo y documentado con el Representante de la Direccién, ni su reproduccion total o parcial por parte de cualquier persona o entidad.



Cddigo:

CARACTERIZACION DE PROCESO CAR-PET-01 musical
Alcaldia Municipal Versiéon: 02
Ibague Vigente desde:
NIT.800113389-7 A -
PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA Y TERRITORIAL 2018/07/30
Pag.8de9
Documentos Registros
e PRO-PET-06-Formulacion del plan de desarrollo e INS-PET-12-Demarcacion de niveles y paramentos.. minimas.
municipal. e INS-PET-13-Demarcacion normas urbanisticas en plano e FOR-07-PRO-PET-01-Formato
e PRO-PET-07-Seguimiento al plan de desarrollo topogréfico. demarcacion niveles y paramentos.
municipal. e INS-PET-15-Estratificacion socioecondmica. e FOR-08-PRO-PET-01-Formato plan de
e PRO-PET-08-Operacion del sistema municipal de |e INS-PET-17-Inspeccion y vigilancia a licencias de accion.
planeacion y presupuestos participativos. construccion. e FOR-09-PRO-PET-01-Formato plan
e PRO-PET-09-Politicas Publicas. e INS-PET-18-Interpretacion de la norma a curadurias. indicativo.
e INS-PET-19-Licencias de intervencion de espacio publico. e FOR-10-PRO-PET-01-Formato matriz de
e |INS-PET-22-Reglamentacion de vias. politicas publicas.
e INS-PET-23-Para intervencion en espacio publico.
(Ver Listado Maestro de Documentos y Registros) |e INS-PET-25-Formulacion y actualizacion de planes de Documentos Externos-DNP:

desarrollo por comunas.

e Criterios para dar viabilidad a un proyecto
de inversion publica

e Cartilla Puesta en marcha y Gestion de los
bancos de programas y Proyectos
Territoriales.

e Subdireccion de proyectos e informacion
para la Inversion Publica direccién de
inversiones y finanzas publicas.

Parametros de Seguimiento y Medicién (Ver Matriz De Indicadores)

Cdodigo Nombre del Indicador Tipo
IND-PET-01 Porcentaje del Programa de Ejecucion del POT Efectividad
IND-PET-02 Porcentaje cumplimiento de las metas del plan de desarrollo Efectividad

Este documento es propiedad de la Alcaldia Municipal de Ibagué, quien se reserva todos los derechos legales sobre el mismo. No es permitido la transferencia o uso de cualquier informacién
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Control de cambios
Fecha Descripcion del cambio Versién
2014/12/09 Edicion inicial del documento 01
Ajustes en el documento, teniendo en cuenta la actualizacion del Modelo de Operacién por Procesos.
2018/07/30 Se incluyd en la caracterizacion la identificacion del ciclo PHVA, los requisitos del Modelo Integrado de Planeacion y 02
Gestion - MIPG y las normas ISO 9001, ISO 14001, 45001, asi como los pardmetros de seguimiento y medicién.
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