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FORMATO: CRONOGRAMA RACIONALIZACION DE TRAMITES Pagina
ALCANCE: Aplicable a todos los tramites de los procesos de la Administracién Municipal
OBJETIVO: Fortalecer |a prestacion de servicios a la ciudadania, a traves de la correcta implementacion de la estrategia de racionalizacién de tramites en la Alcaldia Municipal de Ibagué
PASOS/Actividades REPORTE DE
ENERO FEBRERO IARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO |[SEPTIEMBRE| OCTUBRE | NOVIEMBRE| DICIEMBRE | EJECUCION RESPONSABLES
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PASO 1 PREPARACION
Compromiso de la Alta Direccion (Reunién comité coordinacién control interno- Comité gestion desemp inst) PLANEACION
Cor cién equipo trabajo raci izacién de tramites PLANEACION
Concertacion cr de trabajo racior PLANEACION
PASO 2 RECOPILACION DE INFORMACION GENERAL
Doct ion general de procesos y tramites TODOS
Actualizar Inventario de tramites TODOS
PASO 3 ANALISIS Y DIAGNOSTICO
Priorizacién de Tramites TODOS
Analisis detallado de los tramites priorizados TODOS
Documentacién delos tramites TODOS
Diagnostico de los tramites TODOS
PASO 4 FORMULACION DE ACCIONES Y REDISENO DEL TRAMITE
Definir acciones de racionalizacion TODOS
Listado y priorizacién de acciones TODOS
PASO 5 IMPLEMENTACION Y MONITOREO
Implementacion pruebas piloto TODOS
Implementacion definitiva TODOS
Actualizacion del tramite en el SUIT y documentacion interna PLANEACION
Difusién y apropiacion de las acciones TODOS
Monitoreo y Seguimiento CONTROL INT- PLANECION
REVISO, ISECRETARIO DE PLANEACION APROBO, COMITE COORDINACION DE CONTROL INTERNO - COMITE GEST. DESEMP INSTITUC
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