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La alcaldia de Ibagué como entidad publica territorial, garantiza el desarrollo humano, social, econémico y cultural de la ciudadania, en armonia con el medio ambiente, a través de la implementacion de planes y programas que promueven de manera eficaz, eficiente y efectiva la gestion transparente de los recursos publicos.
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Falta de una Politica de
prevencion del dafio
Antijuridico

para
beneficio propio
o de un tercero
en las acciones
legales,
ocasionando
pérdidas
financieras al

D
de la administracion

un total de 170 casos p y 166 ap! L Enel 231 de Agosto de 2018
se totalizan 282 casos presentados y 278 casos revisados y aprobados

ACTIVIDADES CUMPLIDAS PORCENTAJE DE AVANCE OBSERVACIONES
EXTRALIMITACION DE
FUNCIONES ASUMIENDO
JERARQUIAS DE CARGO
QUE NO LE FUERON Debido a que en el periodo comprendido entre mayo a agosto de la presente vigencia, el mapa de riesgo
ASIGNADAS . . . fue i se evalta el i de las acciones pr a partir del mes de mayo.
N Perdida de Imagen, ueoatzar bimensuamente eyor evidenciando lo siguiente: Aunque se encuentra programado realizar bimensualmente un muestreo, se
MALAS PRACTICAS POR Spl!cgud ylo Sanmor_\e_s_. perdida de . y o esta real; i 5de cadauno de los siguientes tramites: Nomenclatura,
PARTE DE LOS recbimiento de | credibiidadenla | ponpap) | cATASTR IMPROBAB | MODERAD 2012018 | cmiee s Vo oo | informe de monieros i demarcacién aun plano &fico, riesgo (Certificado de aptitud urbanistica
ig’ﬁ‘;ié":&i’;ﬁ:ﬁ dadivas pa’z:' administracion, pg’a%?"s E ofico | EXTREMA LE o ALTA | 311212018 | Nomenclatura, Estratificacion, de Tramites  [¥/o riesgo). En el mes de mayo y junio se seleccionaron 25 tramites por muestreo, evidenciando segun la Avance del 50%.
o v i~ Demarcacién Urbanistica a un base de datos presentada que las respuestas emitidas fueron conformes. Situacion igualmente evidenciada
una decision ambiental, perdida de Plano Topografico, Riesgo; el ) - )
FALTA DE PERSONAL DE informacion Py ] en los muestreos realizados en el mes de julio y agosto.  La evidencia de los muestreos reposa en una
PLANTA QUE REALICE base de datos en el computador que se encuentra bajo la responsabilidad del profesional: TITO LENIN
LOS PROCESOS SIEXISTE, NARVAES ECHEVERRY ascrito a la Director de POT.
MISIONALES DE LA Libro de
ENTIDAD radicadores y
FALTA DE SEGUIMIENTO registro de
MALAS PRACTICAS POR solicitudes por
PARTE DE LOS orden cargado
CIUDADANOS PARA en pisami
PLANEACION AGILIZAR UN TRAMITE perdida do
Afie erdida de Imagen,
ESTRATEGICAY | FALTA DE PERSONAL DE | _Trdfico de Sanciones, perdida de - - . - .
TERRITORIAL: PLANTA QUE REALICE influencias y i d denl Se prograron racionalizar 5 tramites, los cuales registran el siguiente porcentaje de avance en la
Planear, promover, || 1< be0tESOS amiguismo en la| | _STeClcad en @ CASl | CATASTR PROBABL | CATASTR 2410112018 Racionalizar araves del | paging \ER Link de |racionalizacién:  Certificado de aptitud urbanistica 20%, Uso del suelo 65%, certificado de riesgo Avance 47% en la racionalizacién
i " administracion, procesos EXTREMA EXTREMA componente tecnologico 5 Tramites " . i i N i 5
implementar y evaluar |\n o8 A ESDE | A celeredidad de | *VTLT 2R PORSOS| SEGURO | OFIcO E OFICO 311212018 e Tramites. SUIT | (urbano)20! de 65%, certificado de estratificacién 65% concluyendo, que el de 5 trémites en POT.
las politicas, planes, |\TipAD respuesta de un ambie?lial perldida de porcentaje promedio de avance corresponde al 47%
y tramite e
para cumplir con los |[ADECUADO A LOS informacion
ideales propuestos por [TERMINOS DE
la alta direccion y las |RESPUESTA EN LOS
expectativas de la TRAMITES Y SERVICIOS
QUE PRESTA LA
SERVIDORES PUBLICOS S' EX'_STE,
NO CAPACITADOS DE asignacion de
ACUERDO A LA ventanilla
FUNCIONES QUE unica, control
DESEMPENA de acceso de
personal en
EXTRALIMITACION DE Uso indebido y Pert_iida de Imagen, horarips no
FUNCIONES ASUMIENDO | ocyttamiento de Sancu;vhesa pderdldla de alengllpn al
JERARQUIAS DE CARGO . " credibilidad en la publico, Diligenciar Planilla de
UE NO LE FUERON fa informacion -\ - visistracion, procesos| PROBABL | CATASTR | oy rpema | atencion de | PROBABL | CATASTR | gy ppyya | 24012018 | o e Firma de fos Directivos | Documentos para Sin Avance 0%
Q! que reposa en P E OFICO E OFICO 31/12/2018 i
ASIGNADAS las bases de disciplinarios, dafio los recibo de firma
ACAPARAR Y NO datos ambiental, perdida de representante
DIVULGAR LA informacion s de gremios
INFORMACION PROPIA DE LA
DE CADA PUESTO DE CONSTRUCC
TRABAJO ION EN
PRESION DE ENTES Y HORARIOS
e PREESTABL
CONTROL POR PARTE ECIDOS
PERSONAS EXTERNAS
No someter solicitudes de | Omitir, retardar, |Demandas, sanciones, Posible Mayor Alta Comité de Posible Moderado | Moderada |2018/01/02 |Ponencias o casos -fichas Carpeta de Actas
conciliacién, acciones de negar o Investigaciones, Multas, Conciliacion - técnicas, para ser presentadas |de Comité de
repeticion, pago de a Detril i ordinarios, 2018/12/31 |en sesion ordinaria, deben ser | Conciliacion,
sentencia a consideracion  |realizar actos extraordinarios enviadas con antelacion, para | Informes técnicos
del Comité de Conciliacién  |propios que le del municipio ser estudiadas por el Comité de|sesiones ordinarias.
corresponden de de Ibagué Conciliacion para su aval
las funciones de El secretario del comité de conciliacién envia reportes del segundo periodo que comprende Mayo a Agosto,
servidor pUblico en formato Ficha Técnica Sesiones Ordiniarias, donde se presentan las sesiones realizadas en las fechas (08 En de Acciones or el Comité de
ylo de de mayo - 23 de mayo - 13 de junio - 26 de junio - 11 de julio - 24 de julio - 15 de agosto - 28 de agosto) con 99% P

Conciliacién de la Oficina Juridica de la Alcaldia de Ibagué




nraductivos ane

Desconocimiento y/o no knte lermtoral  [pergida de de 2018/01/02 | Ponencias o casos -fichas Carpeta de Actas
Gestion Juridica: |aplicabilidad en la credibilidad, confianza e - técnicas, para ser presentadas |de Comité de
Objetivo: Asumiry ~[normatividad vigente a nivel imagen institucional 2018/12/31 |en sesion extraordinaria, deben | Conciliacion,
ejercer la defensa nacional, departamental y ser enviadas con antelacion, Informes técnicos
juridica del Municipio territorial para ser estudiadas por el sesiones
de Ibagué a partir de la Comité de Conciliacion para su |extraordinarias El secretario del comité de conciliacién envia reportes del segundo periodo que comprende Mayo a Agosto,
representacion judicial, aval en formato Ficha Técnica Sesiones Extraordinarias, donde se presentan las sesiones realizadas en las fechas en de Acciones or el Comité de
adminn;tra;i\;a o . [mevistencia de unficasion (06 de Junio - 18 de Julio - 23 de Julio - 24 de Julio) con un total de 4 casos presentados y 4 aprobados y 100% Conciiacién de [a Oficina turidica de Alc:ldiz de lbogus
Jdmint Sls(em.azca y de criterios normativos, verificados. En el Acumulado a 31 de Agosto de z:i:bs: dtzstahzan 9 casos presentados y 9 casos revisados y
licables a la
permanente de las ZZmimstracnén municipal
actuaciones de la
Administracion Central
en aras de la proteccion
del patrimonio publico y
ordenamiento ]u?izlico. Posible demora en el tramite | Vencimiento de |Normatividad no Posible Mayor Alta Evaluacion de Posible Moderado | Moderada |2018/01/02 |Realizar la evaluacion de la Formato de
de pago de sentencias términos y aplicada, contingencia la Gestion - Gestion Procesal a los Calificacion -
aplicacion del Decreto 1000-|demora en judicial no confiable Procesal 2018/12/31 |Abogados que ejercen la criterios de
0607 de 2013 tramites de pago representacion Judicial del evaluacion de la
de i Municipio adscritos a la oficina |gestion procesal
Falta de apoyo de las areas|para beneficio  |Procesos disciplinarios juridica de la vigencia 2018
misionales y demora en la|de un tercero, para el servidor publico
entrega en el inistro d i
la informacién perdidas Para el periodo que comprende Enero a Junio de 2018, la Jefe de la Direccién Juridica realiza la evaluacién
i i al de la gestion procesal a los 12 Abogados que conforman la Oficina Juridica de la Alcaldia Municipal. EI 100% Control realizado encuantoala dela
Falta de cultura  del|Ente Territorial anterior reporte se realizé para el semestre que comprendia Julio a Diciembre de 2017 hecho sobre 12 Gestion Procesal.
autocontrol abogados respectivamente
Abuso de autoridad (accion
arbitraria o injusta)
Favorecimiento a un tercero
por intereses particulares
Prevalecen lon interes
politicos
ALTERARACIO
1) Secretaria de Cultura, Turismo y Comercio: Se evidencian actas de socializacién de fechas 9y 10 de
RESULTADOS CODIGO DE agosto con las planillas de asistencia, donde se trataron temas de SIGAMI y valores del Cédigo de Integridad.
EN LAS INTEGRIDAD 2) ia de Rural: Se realizé la del Codigo de Integridad y buen gobierno a los ' o de Cul 2) fade Rural: Se socializé a todo el personal
EVQ'E)‘?EC')ZNE Y BUEN Socializacion del Cédigo de contratistas, en el segundo trimestre a traves de los correos electronicos y se participo en T‘)"ismo Ccm:rc'i‘o‘:"c':n , fue remitido a los correos electrénicos en junio 30 de
FALTA DE ETICA POSTULADOS CATASTR | MODERAD GOBIERNO MODERAD integridad y buen gobierno de desarrolladas por las diferentes secretarias durante el segundo semestre de 2018 es decir a la fecha se avance. 2) Secretaria de 2018, se enfatizo sobre la nueva imagen corporativa reiterando la
PROFESIONAL,AMIGUISM A LOS RARA VEZ OFICO A DE LA RARA VEZ A BAJA la administracion municipal al Actas cumplié enun 70% promedio segun Acta del 30 de Agosto de 2018. 3) Secretaria de Apoyo a la Gestién: Desarrollo Rm importancia de los valores del Codigo de Integridad y Buen
o DIFERENTES ADMINISTRA personal er)cargado del Segun log de correo electrénico se convocd a al personal adscrito al programa de laboratorios a comité mc ° ; la Gobierno .(Acta de Comité 002 de septiembre 3 de 2018), ademas
PROGRAMAS Y CION programa, trimestralmente técnico realizado el 28 de agosto, como evidencia de solializacion del codigo de integridad en comité Ggu’—,, : se ha participado en las socializaciones del Codigo de Integridad
CENTRAL técnico, se presento el acta No. 02, a este comité asitieron 9 de las 12 personas convocadas, teniendo en | SESHR: Avance del S0%. liderado por las diferentes Secretarias.
EVENTOS " 5€ P d P d P
CON EL FIN MUNICIPAL cuenta el reporte de la Oficina de Control Interno del corte al 30 abril y el presente, se genera avance del
DE 50%.
FAVORECER A
UN TERCERO
GESTION DE LA
PRODUCTIVIDAD Y
DESARROLLO
ECONOMICO: 1) Secretaria de Cultura, Turismo y Comerci las socializaciones de fechas 9y 10 de agosto se cit6 a
Pro_mover el qesanollo CcODIGO DE todos los funcionarios y contratistas de la Secretaria de Cultura mediante circulares a través de la
socioecondmico de los INTEGRIDAD plataforma PISAMI, evidenciandose asistencia por parte de todos los equipos internos de trabajo. 2) 1)'s taria de Cult
r;r:rgr:mng::al::s Y BUEN Socializacién del Cédigo de ia de Rural: Se realizé la socializacién del Cédigo de integridad y buen gobierno de la leriser:: a::m:rc?o"::r:n 2) Secretaria de Desarrollo Rural: Se evidencié lista de asistencia
empresarios y " GOBIERNO imegrid‘a‘d y hl.Jen gobi.erno de administracion Municipal al personal contratista, correspondiente al segundo trimestre del afio 2018 el 30 —v—avance. 2) Secretar;’a de de los 10 Contratitas socializados del Cédigo de Integridad y Buen
productores DE LA la administracion municipal al Actas de agosto citando incialmente a 10/20 *100= 50% de cumplimiento a la reunién segun planilla de Desarrollo Rm Gobierno de la Administracion Municipal en el presente corte,
agropecuarios formales ADMIN’ISTRA personal eﬂcargado del asistencia. 3) Secretaria de Apoyo a la Gestién: Segun log de correo electrénico se convocé a al personal mo oala quedando pendiente por socializar 10. (Acta de Comité 002 de
& informales, mediante PERDIDA DE IMAGEN, CION programa, trimestralmente adscrito al programa de laboratorios a comité técnico realizado el 28 de agosto, como evidencia de —M_Gestién- S0% Septiembre 3 de 2018).
|a prestacion de PERDIDA DE CENTRAL solializacién del cédigo de integridad en comité técnico, se presentd el acta No. 02, a este comité asitieron 9 =R
senvicios de asistencia CREDIBILIDAD EN LA MUNICIPAL de las 12 personas convocadas, teniendo en cuenta el reporte de la Oficina de Control Interno del corte al
técnica e AD’\S::‘(!)SJERQ&:SION giggggig 30 abril y el presente, se genera avance del 50%.
implementacion de
programas y proyectos FAVORECER A DISCIPLINARIOS,
TERCEROS PERDIDAS
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ACTIVIDADES CUMPLIDAS

PORCENTAJE DE AVANCE

(OBSERVACIONES

'Fomeme; ‘a'“' CON LA ECONOMICAS.
competitividad, el OMISION O
empleo, el turismo y ALTERACION INSTRUCTIV 1) Secretaria de Cultura, Turismo y Comercio: Se evidencian carpetas con actas y planillas de asistencia de
el comercio a nivel iigb?s?‘g: ) Sociaizacion el las socializaciones correspondiente a los eventos de las Ferias del Tamal y Artesanal , donde se daban a
i i oclalizacion de los . £ . ; L .
e memecioral. | PESCONOCMENTO DE | EXIGIDOS POR PN compromisos acumplirpor | Actasde | < B e e maromivt s ool porpae e | 1 Seastariade ulua,
contribuyendo al LAS REQUISITOS LA EVENTOS, parte de los sa promiso de | .o oresarios, durante el periodo evaluado se realizaron 2 ferias: la feria artesanal del 18 al 20 de mayo | TATISMe.Y Comercio: Con avance
mejoramiento de sus | ESTABLECIDOS POR LA | NORMATIVIDA FERIAS Y seleccionados para participar | - participacion en | g expocitores, feria feria de celebracin del dia de la familia con la participacién de 12 expositoresel | 2) Sectetarfade Apoyoala
ENTIDAD PARA D, PARA en eventos y ferias, cuando ferias 19 expositores, feria | 'a particip 2 exp :
condiciones IMPROBAB| CATASTR MISIONES |IMPROBAB| CATASTR | MODERAD h I 27 de julio; feria de negocios y moda del 29 - 31 de agosto con la participacién de 22 expositores. De los 53
de vida, ACCEDER A LOS FAVORECER ALTA | cOMERCIAL aya lugar. i BO¢ 29-3 ; ¢
BENEFICIOS DEL iy LE OFICO LE OFICO A expositores que participaron en las ferias slo 33 firmaron acta de compromiso. Genrando avance del
ES
PROGRAMA, AMIGUISMO | FUNCIONAMIE 62:3%.
Y FALTA DE ETICA NTO DE LOS
PROFESIONAL ESTABLECIMIE
NTOS
COMERCIALES
MICROEMPRE AC'”a“Z;" la tl‘as‘: de da“’sd de 1) Secretaria de Cultura, Turismo y Comercio: El equipo de Comercio, se encuentra actualizando la base de
ESI’:)RRE,\?DYE";O | a'?I'IJeL o a ‘:5 ",’mi‘!"s e | datos en un archivo de EXCEL de micro,mediana y grandes empresas. También se cuenta con la base de 1) Secretaria de Cultura
RES P arl‘é:mifjner:g';iosrr/‘s ©| Bases de Datos | datos entregada por la Camara de Comercio y base de datos entregada por Fenalco, las cuales sirvieron de |  Turismo y Comercio: Con
P! Y on i fuente para realizar la caracterizacion de usuarios. 2) Secretaria de Apoyo a la Gestién: Mediante | avance. 2) Secretaria de Apoyo
Ta oferta del programa, muestreo aleatorio de la informacién registrada en la planilla de asistencia externa VS la registrada en la alaGestién: 100%.
FORMATO permanentemente g base de datos de microempresario se contatato que se encuentra actualizada 100%.
DE PLANILLA
DE
ASISTENCIA
EXTERNA
Informe de Inspeccion
l;fz"'iid::;“ "r’:szlr‘zz‘sﬁgﬁs Iformes 1) Secretaria de Cultura, Turismo y Comercio: Se evidencia carpeta con el reporte de visitas de inspeccién | 1) Secretaria de Cultura,
" realizadas a imi turisticos; evi i el reporte de hallazgos. No se evidencia informe. | Turismo y Comercio: Con avance
hallazgos encontrados y tramite:
realizados
. ” Socializar el cédigo de Etica del
Omitir ‘"fﬂrmam", relevante i 6 Cédigo del Raravez |Catastréfico| Moderada 2018/02/01 Auditor Interno al personal Acta de Comité
para la auditoria, con Manipulacion de - a . " S~ Avance 100%
L d ; i i6n de Auditor Interno (1) (20) (20) 103 adscrito a la Ofcina de Control Técnico
1to de causa 2018/03/31 Interno E116 de marzo de 2018 se socializ6 a los correos electrénicos de cada uno de los funcionarios de la OCI.
los reportes que | o iones, pérdida de Como registro se tiene log de envio. Avance 100%.
Inobservancia a Ios € los Entes imagen, pérdida de Raravez |Catastréfico| Moderada
lineamientos establecidos Externos para credibildad en la Oficina (1) (20) (20) i it
Gestion de las | Codigo de Etica del . p: de Control Interno Codigo Unico Capacitar sobre los delitos
Comunicaciones y e”: d(" ‘Ig‘: e "cal e e":‘a' I?;“C"’r['jes Disciplinario y | Rara vez (1) | C225dfico | Moderada |201/05/01a| contrala Administracién Acta de Comité |Se socializ6 a nterior de la OCI sobre los delitos contra la Administracién Publica. Como registro se tiene el [, - 0
las TICS. Difundirel | Aol e e s alo":p'mecfee;: P di‘;g Penaly (20) (200 |2018/07/31 |Piblica en que pueda incurrir el Técnico acta 007 de 30/abril/2018. Avance 100%.
desarrollo auditor interno
organizacional y la Uso indebido de la
gestion institucional informacion.
mediante la . inf iond . | bacion del mediante el memorando No. 027586 de fecha 27 de junio de 2018, se solictdi a la Direccién de Estudios|50% de avance
implementacion de | Tergiversar informacién de de . ) :  Gestionar la aprobacién del : . égicos la ion del i ivo, el cual se encuentra pendiente la aprobacién oficial por parte de|
estrategias de yp! a informacion Pérdida de imagen Instructivo: 02/01/2018 instructivo de boletines prensa instructivo la Direcci "E 05 E . . ralizarl | inter I Direccit
comunicacién. adelantados por el institucional para | Stitucional , Pérdida de | Rara vez mayor baia Elaboracién | Rara vez mayor baia a ante gestion documental. | aprobado . Actas |2 Direccién de Estudios Estratégicos para prorceder a la socializarlo al interior de la Direccion de
masificacion de la gobierno, afectando la beneficioz credibilidad en la (1) vo! g de boletines (6] 4 2 3011212018 | Hacer socializacién del mismo | - de reuniones u Comunicaciones. Sin embargo, el instructivo se encuentra plblicado en la pagina de Ia entidad con fecha
conectividad para la imagen del representante terceros entidad, de prensa en reuniones internas o oficios inicial de vigencia del 30/07/2018. Generando avance del 50%
. N legal. mediante oficio
y gobierno
en linea haciendo uso Através del boletin interno en mayo se solicailizé el valor de la solidaridad, en junio el valor de tolerancia, en|Teniendo en cuenta el reporte del
adecuado de laimagen julio el valor del respeto, en agosto el valor del servicio genrando avance del 64% ( 7/11), teniendo en|periodo anterior y el del presente,
corporativa y de las cuenta el resultado del reporte del corte a 31 de abril. adicionalmente, mediante la circular No. 006 de|corte, el cumplimiento de las 3
tecnologias de la Clausula de fecha 3 de mayo de 2018 dando lineamiento al nivel directivo sobre el manejo de la informacién con los|actividades generan avance de|
informacién y las confidencialida: medios. generando avance del 100%. 88%.
comunicaciones, para ddela B )
prows oome Sope o o et s
op? una, ef \ct\er: ey «estalecida en uegres ectaala
iformacion como Fitracion de |, renovacion de fas confidencialdade a
mecanismo de Falta de ética profesional y !nfofmémén contratos, traslado del Rara vez . condiciones Rara vez . 0210112018 informacién ( Clausula 13 literal Acta_s de
L dad. iso con la entidad institucional a ersonal y sanciones ® mayor baja generales del @ mayor baja a b e). Socializar el codigo reuniones. Boletin
cludadana cambio de personaly contrato de 30/12/2018 - 9 inteno enviado
en los procesos de la disciplinarias. . de integridad y buen Gobierno
L 5 prevendas prestacion de . P
Administracion. servicios através del boletin interno.
Codigo cie Circular a directivas sobre
integ?i dad y declaraciones oficiales
buen
gobierno.
Cambio de normatividad 1) Capacitar a los intervinientes Sin avene 0%
referente ala Estudios 0”'91"7’2"”20 en el proceso de Gestion Planilla de
corumentacn sqera | provs i suos | S o s | sssrcns
ici . . 2017 g
precontractual. Ssuiﬁesrlzlfcié?éenfeo Sanciones, pérdida de CATASTR para CATASTR | MODERAD capacitaciones.
rariirene nérdida da 2 a1 TA alahnraridn da 1




justificacion

ToT oy Pt

imagen.

estudios

A (20)

Estudios previos

Se esta i imi al de las instruciones impartidas a través del instructivo de;

Con avance

. . para favorecer . Ol/febrero/20|  2) Aplicar las instrucciones realizados estudios previos, mediante una base de datos en excel generando un reporte semanal, sin embargo requiere
Falta de idoneidad en el N previos N " N N 5 el 5 > € !
personal que adelanta los | 2 alguien en 17a impartidas en el instructivo por | conforme al | mejoras en su seguimiento asociado especificamente a establecer la causa de las devoluciones de los|
procesos contractuales. particular. Hlldgﬁw parte de las Secretarias instructivo y ala | estudios previos, con el fin de para fortalecer el i
) Ejecutoras. normatividad
vigente.
Memorandos Durante el periodo evaluado las unidades administrativas radicaron en la Direccion de contratacion las|Avance del 63.64%
recl:b?:gfsm oufebreroi20| 1) Radicar ante el Grupo de evaluaciones técnicas y fiancieras a través de memorandos genernado avance del 63.64%.
Cambiar las MAYOR | BAJA (10) tratacion las ° randos u
documentos y/o evaluaciones 3l/diciembre/ | técnicas y financieras mediante oficios
- . alterar las técni 2017 memorando u oficio.
Amiguismo, trafico de evaluaciones | Sanciones, pérdida de inancioras
influencias, cohecho, del inf o érdid CATASTR | MODERAD financieras — — " " —
favorecimiento a terceros e los procesos|  Informac C on, perdida OFICO A 2) Colocar sello de recibido y Se revis6 al azar actas de cierre de algunos procesos vs planillas de recepcién de propuestas evidenciando [Avance del 63.64%
a cambio de dadivas. contractuales de imagen Audiencias de firma 0 V°B® del funcionario ~|que se encuentra registrado en ellas quien entrega la propuesta, la hora, firma de quien recibe y de quien|
) con el fin de verificacion de Ol/febrero/20| delegado por la Direccion de | Acta de audiencia |entrega. Generando avance del 63.64%
favorecer a un MODERAD 17a Contratacion, en la parte de cierre y
tercero daores o BAJA () | 31/diciembrel| superior de sellado del sobre | apertura de
sellados 2017 en el que vienen los propuestas
documentos relacionados con
las propuestas.
Ofrecer dadivas a los Solicitud y Sell del La Direccién de Contratatacién cuenta con una planilla en la que se registra los de tramites proceso|Avance del 63.64%
L . N . aceptacion de . " Sello 1 ' de los . contractualn radicados por las unidades i enella asu vez la y entrega
PROCESO: Gesti6én | funcionarios a cambio de dadivas por Sanciones, pérdida de CATASTR ALTA radicador de MODERAD BAJA (10) 17a de los tramites internos solo en Planilla de 2 los abogados, generando avance del 63.64%
Contractual favorecimiento en cnvas p imagen OFiCO ventanilla de o 3udiciembre/ | la ventanilla del Grupo de radicacion. 8205, & i
lizacion df 9
OBJETIVO: Gestionar |  procesos y/o tramites. rea"';?rﬁ;ez N Contratacion Contratacion.
la isicion de los n
bienes y servicios Demorar la Se genera un informe semanal emitido a la jefe de la Oficina de Contratacion, estableciendo la fecha de|Avance del 63.64%.
requeridos para la Falta de seguimiento revision y ingreso del tramite operativo del proceso contractual y el estado en que se encuentra, generando avance del
correcta operacion de | adecuado a la duracion de | realizacion de | Sanciones, pérdida de Cuadro MODERAD °1”91"7’Ea’°’2° Diligenciamiento de cuadro Acta de 63.64%.
los procesos de la términos de revision y/o tramites informacion, pérdida MAYOR BAJA radicador o BAJA (5) | 31 /giciembres|  adicador de contratacién verificacion
entidad acorde a la realizacion de tramites internos para de imagen 2017 (Directa y procesos). mensual.
normatividad legal internos. perjudicar a un
vigente, los usuario.
pincipios de la Designar Las superviciones inicialmente se encontraban asignadas al nivel Directivo y actualemente se esta delegando| Con avance
contratacién publica. supervisores a nivel profesional.
que no cuentan
con
conocimientos
suficientes y/o
Falta de idoneidad y/o tienen ebrer Analizar en Consejo de
tiempo disponible en el sobrecarga | Sanciones, pérdida de O1ffebrero/20| - Gohiemo durante el primer .
personal que adelanta la | laboralno | informacion, pérdida CATASTR | £y TREMA | NO EXISTE CATASTR | exrremA |, 172 |semestre del afto, las diferentes| ACt2S d€ Conseio
3 P : OFICO OFICO 31/diciembre/ " de Gobierno
supervision de los permite ejercer de imagen 2017 alternativas para una adecuada
contratos. el control en asignacion de supervisiones.
cumplimiento
desuroly
arriesgar la
adecuada
ejecucion del
contrato.
Desconogimien ] ] Actas de Comig|Mediante memorando No. 37750 de fecha 23 de agosto de 2018, se remitieron  la a la Direccién de|Avance del 50%.
d Ol/febrero/20 Revisar y/o actualizar los Interno de Archivo | Estudios 8pi y el manual de supervision e interventoria, pero atn no informado si
It:spg;gri?:riai pérdida de procedimientos, instructivos y y de Comité de fueron aprobados. Generando avance del 50%.
Falta de comunicacion y N . N 31/marzo/201|  formatos del proceso de Gesti6
: ; Ejecutoras de informacion, 7 i estion
mal manejo de |a misma ! los interrupcion o demora Geston Contractual Documental.
entre las Secretarias - MAYOR ALTA NO EXISTE MAYOR ALTA
Ejecutoras y el Grupo de procedimientos, en los procesos, Socializar a las Secretarias Sin avance Sin avance
) yels instructivos y pérdida de imagen, 01/abril/2017 Ejecutoras sobre
Contratacion. ot p " "
directrices en | pérdida de recursos a procedimientos, instructivos, Planillas de
materia 31/diciembre/|  formatos y directrices del asistencia.
contractual. 2017 Proceso de Gestion

Contractual.

SOCIALIZAR EL CODIGO DE
ETICA ENTRE LOS
FUNCIONARIOS DE LA
SECRETARIA DE
EDUCACION

Constancia de
SOCIALIZACION

Accién cumplida en el primer corte de seguimiento. Sin embargo se evidencia log de envio a correos
electrénicos de los funcionarios de la Secretaria de Educacion de fecha 15/mayo/2018, donde se socializan
los valores del Cédigo de Integridad. También se demostré participacién por parte del personal de la
Secretaria de Educacion en las socializaciones que realizaron las demas unidades administrativas sobre los
valores.

100%




IR:‘V'S.'OZ Implementar pagina de la Aviso en la pagina
i‘e F:"a /e Secretaria 0 buzén de quejas y | y/o en cartelera de
Precaria situacion Recibir dadivas for;:J:::iemSi};zto 16 DE denuncias para que los la Secretaria sobre
N 3 . para agilizar . ENERO de usuarios se quejen y /o quejas y/o Accion cumplida en el primer corte de seguimiento. 100%
economica del funcionario b Investigaciones, del talento o . )
Inestabilidad Laboral, Falta tramites de sanciones y perdida del | RARA VEZ CATASTR | MODERAD humano de la | Raravez |catastrofico | moderado 2018230 y por
Desconocimiento y faltya de | Prestaciones cargo OFICO A Secretaria de de actos de corrupcion en actos de
A oy tya sociales de 9 o noviembre desarrollo de los tramites. corrupcion.
aplicacion del codigo ético Educacion
docentes ) de 2018
mediante
capacitaciones:
Gestién Educativa:
Gestionar la calidad
educativa, el acceso y Se evidencian dos (2) cuadros control; por una parte el cuadro en EXCEL formato HOS del Ministerio de
la permanencia de imiento a ej de en |Educacion Nacional, que evidencia la trazabilidad de las radicaciones y por otra parte el cuadro en EXCEL con
nifios, nifias y tramites de prestaciones cuadro de control | férmulas disefiado por el equipo de trabajo interno, mediante el cual se lleva el control de solicitudes, que Con avance.
adolescentes en edad sociales de tramites permite verificar el imi enla revision bgica de las solici dep i sociales
escolar al sistema radicadas por los docentes.
educativo oficial para
garantizar el servicio
educativo puablico
mediante la definicion
de directrices ,criterios y
encaminado a la
creacion de ambientes
escolares que Validacion de
favorezcan el proceso la informacion
de ensefianzay del SIMAT con 16 DE Fortalecer capacitacion y
aprendizaje. Deficiencia en la aditoria de | Alteracion de | Afectacién de la imagen el numero de ENERO de sequimiento a la matricula,
matricula, falta de informacion instituciona, RARA VEZ CATASTR |MODERAD | estudiantes Raravez | Moderado Baia 2018 a30 Vglidar la informacion del. Actas o informes | Se indica que se realizaron 59 visitas de auditoria, sin embargo se evidencian carpetas de 54 IE visitadas, las a2%
sanciones, duplicidad en el | registros en el investigaciones, OFICO A reales 2 de SIMAT con el numero de de auditorias demds se encuentran en proceso de organizacién documental (Archivo).
registro de matriculas SIMAT sanciones. matriculados noviembre . .
estudiantes reales matriculados
enla de 2018
Instituciones
Educativas
Manejo .
inadecuado de Sancion V:rsr:';a:l 16 DE
Falta de controles efectivos | los fondos de inv:sﬁc ‘;C;SHZS T;g;‘m dis%: ENERO de Con circular 115 de 16/marzo/2018 publicada en la pagina de la Secretaria de Educacion Municipal y
en los recursos de los servicios detrimenlogeconém}co RARA VEZ CATASTR | MODERAD servicio Raravez | catastrofico| moderado 2018 a30 Visitas y seguimiento a los Actas o informes | enviada a las IE, se evidencia la programacién de las 24 visitas. Se evidencian carpetas denominadas con la 100%
fondos de servicio Educativos en afectacion de la ima er}: OFICO A educativo de Fondos de servicio educativo. de Visitas. serie 1053-10,02 Informes de revisién de estados fi i de imi i donde se "
educativo. las Instituciones o de 1a mag ° noviembre encuentran archivadas las actas de las vsitas realizadas.
- institucional aleatoriamente
Educativas de 2018
Oficiales
P 150
instituciones educativas. Manipulacién en Sanciones e Seguimiento a ENERO de Reportes de
: la creacion y/o investigaciones, la ejecucion . 2018 a30 | Verificar que los estudiantes Repx El reporte de inscritos en linea es el mismo del corte anterior, en virtud a que hasta este mes de septiembre Se recomienda verificar la pertinencia del indicador establecido
Falta de voluntad en la y - 3 . RARAVEZ| MAYOR BAJA Rara vez mayor Baja . N inscritos en el P Con avance. . . o
. N asignacion de | afectacion de laimagen de la matricula de esten inscritos en linea - se vuelven a abrir inscripciones. para la medicién y posterior seguimiento.
implementacion del nuevo R . sistema
- . i cupos escolares institucional en linea noviembre
sistema de asignacion de
de 2018
cupos
) ";I' afico de Sanc | PREVESNT'VO Informe mensual de los  Despacho. Procesos recibidos durante el periodo evaluado para fallo de 2da instancia 21; Se resolvieron
influenciasy | Sanciones, mulias, > procesos. Base de datos ; ) 19, por resolver 42, i los pendientes del primer cuatri . 1.Despacho 67%
Dilacién en los | investigaciones, perdida [IMPROBAB | MODERAD Cumplimiento |IMPROBAB|MODERAD 01/02/2018 . N Libro radicador, y L N N N . y N
rocesos que | de credibiidad, perdida LE o BAJA de las LE 5 BAJO 31/12/2018 actualizada, consolidado del base de datos 2.Direccion de Espacio Publico.procesos antiguos iniciados 1548 procesos fallados un total de 211 2. Espacio Publico 14% 3.
zvoca el é?ea de imagés disposiciones informe mensual de los Por Ley 388 de 1997: procesos fallados 87 , Procesos por el Decreto 640 de 1937: fallados 124. Direccion de Justicia 31%
respectiva. legales procesos. 3.Direccio Justicia. Procesos recibios durante el 2018 para fallos de 2da instancia 58; fallados 31.
GESTION DE
CONTROL Y . "
- Ofrecimiento de dinero y/o
VIGILAC’:S::)I:Q"N y dadivas, personal no
" idonéo, falta de controles en
contrarios a la fos imi internos,
. : . falta de seguimiento a las _
convivencia y seguridad tareas asignadas, falta de Preventivos
ciudadana conforme a ! i
la Ley y velar por los control a las bases de datos, | Solicitud i Sanciones, multas, glirsang:i:)use 01-02-2018 | Verificar el cumplimiento de los Libro radicador,
derechos del dela imi de | investigaci perdida MODERAD P MODERAD e P! o la lista do| _Pase de dato, Espacio Publico: Permiso ventas: 8 Permiso por ocupacién: 11, Permisos para espectaculos publicos:195, 5 .
: informacion en una sola dadi d dibilidad, did RARA VEZ o BAJA se otorguen | RARA VEZ o BAJA a31-12- |requisitos a través de la lista de PISAMI. Planilla d S les: 187, Vallas: 26, Pend: -130 Espacio Publico: 100%
consumidor para adivas para le credibilidad, perdida bajo los 2018 chequeo , Planilla de asacalles: 187, Vallas: 26, Pendones: 130.
b duct personay perdidade | expedir permisos de imagen . . - correspondencia
obtener productos y informacién lineamientos
servicios de calidad en de ley
el Mimicinin




Preventivos

Solicitud y/u -
ofrecimiento de | Sanciones, multas, ?arantlzar_que 01.02.2018 A st 1. Espacio Publico Visitas de control urbano:Decreto 640/1937, 307 visitas, Ley 388/1997, 70 visitas, por
dadivas en | investigaciones, perdida MODERAD 0 operativos MODERAD ~02- Visitas y operativos para ClBS Y IQIStO | 6 0¢ 13 visitas, memorandos 45, solicitudes verbales de control urbano 78, operativos limpieza publicidad 1. Espacio Publico 60%
" - y RARA VEZ BAJA y las visitas se | RARA VEZ BAJA a31-12- oy N fotografico ) . o - 3 o
operativos y de credibilidad, perdida [e] realicen o 2018 verificar cumplimiento de ley . (opcional) exterior realizados en compafiia de la Policia Nacional total 7. 2.Bomberos un total de 20 visitas 2.Bomberos 100%
visitas en el area de imagen conforme a la P en lo comprendido de los meses mayo hasta el mes de agosto
respectiva ey
GESTION DE LA
SEGURIDAD Y Solicitud y/u
Cé)NVIVENCIA ofrecimiento de
Implerr:grﬁgl:;?:‘g?amas dadivas para el Preventivos Verificar medidas tomadas en
N . Pérdida de credibilidad, | favorecimiento en Sanciones, multas, garantizar el los casos de violencia o -
de paz y convivencia " . . . . . 01-02-2018] . o 1. Se fallaron 695 procesos iniciados 736 2. Se recibieron 736
democratica, formulary| Ofrecimiento de  dadivas, fatomade | investgaciones, perdidade | oy o) g7 [MODERAD | gp 50 debido o pavez|MOPERAD|  gajn | a31.1p. | Mtrafamiiar, sexualyprocesos| Procesosybase | oo oo "\redidas de Proteccion: 739, Verificacion de Derechos: 343, Restablecimientos de Derechos: 1. 94%
dministrar politicas d personal no idoneo, falta de [ medidas en casos |  credibilidad, perdida de (¢} proceso y las o 2018 administrativos de de datos 212, Audiencias: 1121, 2. 100%
ze uri;ada porotgizié: control en la base de datos de violencia imagen decisiones restablecimientos de » Audiencias: .
O tadona que intrafamiliar, imparciales. NNA(PARD)
fortalezcan la custodias, visitas y
convivencia pacifica y el alimentos .
orden publico
o : 1. Fijar avisos en la
;s;eurcdif:atlje faimagen dependencia indicando que
2. Generacion de todos los tramites son 1. Registro
riés 0s para la salud gratuitos. fotografico
Ofrecimiento de Ub?ica P 1 2. Realizar una socializacion a |2. Planillas de
" dadivas al servidor | P! - los veederos en salud acerca |asistencia
La costumbre colectiva de piiblico para el 3. Sanciones de los procedimientos 3. Formato de
ofrecer dadivas para obtener o disciplinarias, fiscales y d P - ; - _ No se reportd avance de cumplimiento en las acciones propuestas
beneficios propios o a favorecimiento en penales al servidor e adelantados en la Secretaria de | actas de visita con 0/12=0% 0% en el presente corte
terceros la toma de Gblico Salud, haciendo enfasis en la |el mensaje de g
. desiciones hacia 5 Demandas a la E gratuidad de los mismos. gratuidad en
un vigilado . 3. En las actas de visita, marca de agua
Instltu(_:lo_n porelno e certificaciones y deméas 4. Correos
cumplimiento de sus b ) P
competencias documentos que expida la electrénicos
P! r entidad debe quedar impreso la.
e gratuidad de los mismos.
r
o
d 1. Socializacion del cédigo de
e ética de la Administracion
- . Municipal a los funcionarios de
L Perd_lda de laimagen ! la Secritaria de Salud.
Gestion en salud institucional 2. Fijar avisos en la 1. Registro
Objetivo: Reali . 2. Generacion de 2 P que o
Jetivo: Realizar riesgos para la salud ’ "
inspeccion, vigilancia y Violacién del pﬂbgllica p c Cc c c 0 todos los tramites son 2. Planillas de
control al Constrefiimiento a principiode |3, Sanciones a N a 1 gratuitos. asistencia
aseguramiento, ala servidores publicos en el legalidad en | d" inlinarias, fiscal a t o a t 8 3. Realizar una socializacion a |3. Formato de
ion de los limi de sus ceaidadenla |disciplinarias, fiscales y s E s E los veederos en salud acerca  |actas de visita con " " . .
= . ini ion de | penales al servidor i a f a . N Indicador nimero 1 =0% Indicador nimero 2: 0/11013*100=0 0% No se reporté avance en ninguna de las acciones propuestas .
de salud funciones para que sus P P I X I X de los procedimientos el mensaje de
servicios de salud y a L lo publico en | publico s e s a . f
los factores que desiciones no sean . t t adelantados en la Secretaria de | gratuidad en
N : i beneficio de un |4. Demandas a la t X t | . y
eneren riesgo en la | ajustadas a la normatividad. L [, s r A s r Salud, haciendo enfasis en la | marca de agua
g g vigilado institucion por el no r i r " X
salud publica, con fimic e e e e gratuidad de los mismos. 4. Correos
P o T cumplimiento de sus 6 s 6 3 . )
oportunidad, eficacia y competencias g m g m 4. E_n Ias_actas de visita, electrénicos
eficiencia para mejorar u f a t u f a 1 certificaciones y deméas
las condiciones en ‘ i e P i dogumentos que expi_da la
salud de la comunidad ° c n ° c d entidad debe quedar impreso la
Ibaguerefia, de o o e gratuidad de los mismos.

conformidad con la
normatividad vigente.




Cobros indebidos

1. Pérdida de la imagen
institucional
2. Generacion de

©-~o30 -0 —

1. Socializacion del cédigo de
ética de la Administracion
Municipal a los funcionarios de
la Secretaria de Salud.

3. Realizar una socializacion a

2. Fijar avisos en la 1. Registro
A aue !

todos los tramites son 2. Planillas de

gratuitos. asistencia

3. Formato de

Intereses propios de orden | para la realizacion |riesgos para la salud d o
P y P los veederos en salud acerca |actas de visita con 5 " "
econémico, personal y/o de un tramite en | publica e . N 0/11013*100=0 0% No se reporté avance en ninguna de las acciones propuestas .
afinidad con terceros beneficio deun [3. Sanciones de los procedimientos el mensaje de
eul. di‘sci linarias, fiscales adelantados en la Secretaria de | gratuidad en
particular P y 2 Salud, haciendo enfasis en la | marca de agua
penales al servidor 0 . y
Gblico gratuidad de los mismos. 4. Correos
P 1 4. En las actas de visita, electrénicos
8 certificaciones y demas
documentos que expida la
entidad debe quedar impreso la.
gratuidad de los mismos.
DESCONOCIMIENTO POR Enviar alos empresarios, por
PARTE DE LA Revision correo elec!ro’:ﬂco revvi;’
CIUDADANIA DE LOS Recibir dadivas aleatoria de 24 DE solicitud: a. Los !orm;los delo
PROCESOS QUE SE para autorizar - - ENERO de o . : . . " o Se verificé listado en excel donde se registran todas las viabilidades
Parael | 11 1 201 116 soll
REALZANDENTRODE | "eventossn | el SCLRCE | o )| caTaSTR |wopERaD | GRBUSCE | o, | CATASTR |MoDERAD 2018230 | PR h oo > | consiancinds (T e saorh oo et consern ot menor 300 persnes s - xpedida pars evntosdealunsia masua conl radicado
LA DEPENDENCIA cumplir los gen , perdida OFICO A grupt OFICO A de pianos ¢ ; SOCIALIZACION g ) ' " . ° P a correspondiente y la aprobacién del COE Comité Operativo de
L credibilidad y confianza prevencion y : evento a realizar, segln los no requiere la convocatoria a COE. Comité operativo de emergencias. y . . L
(GRUPO DE requisitos . noviembre . Emergencias como registro Actas y Solicitudes en Pisami.
antecion de archivos documentales de la
PREVENCION Y legales. desastres de 2018 GPAD en los casos que
ATENCION DE lique segin afo::
DESASTRES ) aplique seg
GRUPO DE
PREVENCION Y
ATENCION DE beneficiar a
DESCONOCIMIENTO DE 24 DE " N
Se evid tratos de 0.P.5.1902, 1903, 1768 y 1762
Disefiary ejecutar Y NORMAS QUE RIGEN humaﬁ‘mas sin instituciona, IMPROBAB| CATASTR ALTA aleatoriade | .| CATASTR [MODERAD| 2018230 | b\ Actas o informes | Se realizaron 106 censos de afectacion para las ayudas humanitarias con formato debidamente diligenciado 100% censo ar‘; |as asyudas huma"i‘zarias como registro se identifican
acciones constantesde| | o5 PROCESOS ! investigaciones, LE oFico las entregas OFICO A de P de auditori ¥ se hizo entrega de 106 ayudas humanitarias a los damnificados. P v ) COMO reBIstro e
conocimiento, LLEVADOS DENTRO LA cumphf los sanciones. realizadas noviembre los formatos de entrerga de ayudas humanitarias debidamente
reduccion del riesgo y DEPENCIA regulslms de 2018 diligenciadas.
manejo oportuno del
desastre por la eventual
antrépicos, PARTE DE LA
ol endienpdo l;r una CIUDADANIA DE LOS
P aGania s PROCESOS QUE SE
resiliente. REALIZAN DENTRO DE
g LA DEPENDENCIA Ofrecer dadivas Revision
(GRUPO DE alos leatoria d 24 DE
PREVENCION Y funcionarios ) dida d P ENERO de| ento a Se evidencio la entrega de los informes tecnicos de respuesta
ATENCION DE parala Sﬁ‘;‘:";"nes' Zi;id':d: RARA VEz | CATASTR | MODERAD ;:I p:ﬂcisgz Raraves | CATASTR |MODERAD| 20182 30 in’or;ae'szarr::g:t':;eo';"; °sa te| Actas einformes | Se realizaron 6 informes por parte del personal encargado que son los ngenerios forestales del Grupo de 100% frente a la intervencion en predio privado registro PISAMI
DESASTRES intervencion | ReE P fanea OFico A o OFICO A de e e fnconaros L€ de las auditorias Prevencion y Atencion de Desastres. ¢ Desarrolllado con personal contratado por 0.P.5.1902, 1903, 1768
).DESCONOCIMIENTO DE | silvicultural en Y N oo de noviembre de 2018.
LAS LEYES , DECRETOS los predios desastres de 2018
Y NORMAS QUE RIGEN privados
LOS PROCESOS
LLEVADOS DENTRO LA
DEPENCIA , CAMBIOS
REALIZADOS POR
ADMINISTRACIONES
Se suscribio contrato de suministro No.1771 el 18/06/2018,
PROCESO: GESTION La Secretaria de Desarrollo hizo entrega de 150 sistemas
AMBIENTAL septicos domiciliarios en 6 jormadas: la 1a ( 26); la 2a (24),
OBJETIVO: - ’ ) . . o la 3a.(34), 4ay 5a.(45) y la 6a.(21), en agosto 24, 25, 27, 28
GESTIONAR LA EXTRALIMITACION DE Suministro Sistemas Septicos ) Avan‘ce e.n visitas tecnicas: 97.5% 86% 29y30 de 2018, se recibieron 81 solicitudes de sistemas
FUNCIONES. ! Entrega Sistemas Septicos: 74.62% . y e "
CONSERVACION, septicos y se atendieron 79 solicitudes realizando el
CONCENTRACION DE  INFLUENCIAS M M R M L - -
RESTAURACION Y respectivo informe faltando el suministro de 2. Registros de
PODER EN UNA SOLA |DE TERCEROS P o A o P, A
APROVECHAMIENTO Base de datos verificacion base de datos, Actas de entrega, Pisami, Acta 02
SOSTENIBLE DE LOS PERSONA. ENLA PERDIDA DE IMAGEN. R b B ACTADE R D B actualizada de de Comite de Seguimiento de fecha septiembre 3/18
FALTA DE EFECTIVO  [ENTREGA O PERDIDA DE ENTREGA O1 Ene. Al M- . i 9 a )
RECURSOS o E A A E A . Realizar informe tecnico de solicitudes de
NATURALES Y DEL CONTROL POR PARTE [SUMINISTRO CREDIBILIDAD Y B R 3 DE R 3 31 de Dic. visita, suministro e
MEDIO AMBIENTE DE LOS ENTES DE CONFIANZA. MATERIALES De 2018 informes tecnicos
FNCARGANOS MATFRIAI FS F SANCIONFS A A A F INSUMOS v A A




- N de visita.
DE']&%T}E"E‘; PE | INFLUENCIA DE GRUPOS |INSUMOS A B b E b
y POLITICOS QUE USUARIOS L o z o
PROCURA DE AFECTAN LA TOMA DE E ifico el lis ici i
C C Se verifico el listado de 136 solicitudes para el suministro de
ALCANZAR CALIDAD DESICIONES. r solicitudes para el sumin
AMBIENTAL PARA EL . . » ‘ material vegetal, La Secretaria realiz6 las visitas técnicas y la
DESARROLLO Entrega Material Vegetal Avance en visitas tecnicas: 100% - 93% viabilidad a las 136. Se evidencio actas de entrega de material
HUMANO INTEGRAL. Entrega de Material Vegetal: 85.29% a 116 usuarios quedando pendiente por entrega 20.
Registros base de datos, Actas de entrega, Pisami, Acta de
Comité de seguimiento de septiembre 3/2018.
GESTION DE
INFRAESTRUCTURA
Coptm s uconatse Attt o, s s i,
los estudios, disefios y . planta y/o contratistas que P! g oima, vl Ve podemos concluir que es efectivo ya que el instructivo entregado
proyectos, asi como Cambio de normatividad intervienen en el proceso de | 1. Memorando, 2. 2018, donde se manejé el tema de SECOP Il " . " N N
3 . N v ! por la Direccién de contratacion, permite que los estudios previos
adelantar la referente a la Estudios previos w Gestion Contractual sobre la Planilla de P B )
. S . w ! 0 i § o 5 . § . 90,91% estén ajustado a la normatividad vigente y la capacitacién dada por
construccion y el requerida o Instructivo @ elaboracién de estudios asistencia a A la fecha los funcionarios tanto de planta como contratista, se han venido actualizando en normatividad Colombia compra eficiente ha permitido a los responsables del
mantenimiento de las | Para la etapa precontractual.| sin suficiente 4 para § previos. Incluye (anélisis del capacitaciones. | vigente,, de 55 proceso contractuales iniciados, se han celebrado 50, logrando un porcentaje del 90.91% de P! ! ! P N 5 r fici g
obras de infraestructura justificacion para PROBABL EXTREMA |elaboracion de Q Moderado sector) Minimo Dos procesos contractuales celebrados. proceso contractual conocer el secop Il y mejorar la eficiencia de
y de vivienda y de favorecer a E estudios o capacitaciones. los proceso contractuales
interés prioritario - VIP, alguien en previos E
que requiera la ciudad particular.
acordes con las Falta de idoneidad
necesidades de profesional en el personal Sanciones, pérdida de 02/01/18 &
desarrollo optimizando | que adelanta los procesos recursos, pérdida de Catastrofico Catastréfico 31/12/2018 Es pertinente el control establecido frente al riesgo ya que en
los recursos conforme contractuales imagen. 1. Hojas de vid coordinacién con la Oficina de Contratacion de la Administracion
alos Planes, i - Hojas de vida., Municipal y I taria de infraestructi I i tad
Progamas y Prectos 1. Seeccion de personal "¢ (L A1 1 e, o ety suicntfcacionhan estado scorde o requerido. Estudosprevios fecutadosy uricigayasecretaria de nfraesiructuray s asesoraprestaca
Municipales é con de < 32 ops, 2 interventorias, 6 de obras, 6 de suministro, 3 11 i P 0 pra ticiente, s _ elo p:
profesional para el apoyo en - elaboracion de los estudios previos, que se viene aplicando en
conformidad al INDICADOR DEL 91 !
Manipulacio los procesos contractuales que instructivo del 91,00% todos los procesos contractuales adelantados por la Secretaria de
Inadecuada identificacion anipulact ‘n en Manual de se adelantan en la Secretaria., . . " . . . . ’ Infraestructura. A la fecha se ha demostrado que el control ha sido
los estudios L o y Grupo de Se viene aplicando el manual de contratacién y la normatividad vigente, con los ajustes realizados a los N . N 5
del objeto y alcance de los revios para Contratacién 1RARA MODERAD 2. Aplicacion del Instructivo por Contratacién y ala modelos de estudios previos. efectivo debido a que no se ha presentado evidencia de
dierentes contratosa | PEESPAE 3 POSIBLE EXTREMA | de la Alcaldia /||, = 5 parte del personal de apoyo |~ " e previos. manipulacién de estudios previos ya que se aplican los modelos
desarrollarse por parte de la particulares o Normatividad (contratistas) vigente estandarizados por la Direccién de Contratacion y de 55 procesos
Secretaria de Infraestructura terceros vigente contractuales estructurados, se han logrado suscribir 50 procesos,
logrando un avance del 91%.
ORGANIZACIONES SOCIALES:  Todos los lunes se realiza comité tecnico interno del programa, con el fin de
hacer la revision de las activi de la semana it i anterior y la debida planeacion de las
actividades a realizar en la semana que entra, definiendo el como y el cuando para la realizacion de dichas
. o acciones. A 30 de agosto se han realizado 11 comites con una periocidad semanal.
sanclones dl.sclpllnanas, ’ UAO: El programa de Atencién y Orientacion a Victimas del
1. No hay personal o flscz!z?hpzrfildg dela | oLoE Actas de c"'l_""eds Conflicto Armado (UAO) realiza un comite tecnico interno, con el fin de revisar las actividades realizadas en
adecuado y de planta para | 1098 credibildad institucional, Revision B ) tecnicos realizados | | oc anterior y hacer la debida programacion de las acciones a llevar a cabo en el mes que inicia. De esta
- sin el . ENERO - |Revision de lista de chequeo al interior de cada " o 3 . L . 1.100%
una atencion permanente. " N aleatoria de de | IMPROBAB MODERAD - manera, se hace la debida revision de los usuarios atendidos, planteando actividades para mejorar la
. total de los de la entidad, acciones | POSIBLE | MAYOR ALTA . 3 MAYOR 31DE |en los requisitos para su uno de los . ) . - ; 2.100%
2. Falta de personal idoneo . asignaciones LE ] y o atencion al usuario y la rapiedez en la entrega de ayudas. A 30 de agosto se han realizado 4 comites con una
cualificado para la debida requisitos penales para los de ayudas DICIEMBR |debido cumplimiento programas a los eriocidad Mensual 100%
Y P necesarios. usuarios que cometen la ul E 2018 que se afecta con P N

GESTION SOCIAL Y
COMUNITARIA:
Brindar ayuda de una
manera eficaz, eficiente
y efectiva a la
comunidad vulnerable y
organizaciones sociales
y comunitarias del
Municipio de Ibagué,
mediante la adopcion e
implementacion de
politicas y programas
que i al

atencion.

accion, retiro del usuario
de los programas.

dichos riesgos.

CASA SOCIAL: una vez al mes el programa Pobreza Extrema (Casa
Social), realiza un comite tecnico interno, con el fin de hacer la revision de las actividades del mes
inmediatamente anterior y a su vez se planifican todas las acciones a efectuar en el mes, esto con el fin de
dar las directrices y observaciones pertinentes para el debido desarrollo de las actividades programadas y las
debidos ajustes para mejorar la eficiencia y eficacia en el servicio. A 30 de agosto se han realizado 4 comites
con una periocidad Mensual.

mejoramiento de su

ORGANIZACIONES SOCIALES: Todos los lunes se realiza comité tecnico interno del programa, en el cual se
tiene un espacio destinado para revisar un valor del codigo de etica de la alcaldia, es to con el fin de
sensibilizar a los funcionarios sobre la importancia de los valores y etica en el desarrollo de las actividades
diarias en pro del cumplimiento de metas. A 30 de agosto se han realizado 11 comites con una periocidad




calidad de vida.

Sill e Ueia piell ISaion -
*Estudios previos

Sanciones disciplinarias,

Sensibilizacion

semanal.

X . > S Actas de El programa de Atencién y Orientacion a Victimas del Conflicto Armado (UAO) realiza sensibilizaciones a sus
'"ade°?:j:2°szd e s dc°he°h7 f'”jﬁhpzf_‘"d? dela | y o o Atender las quejas de los capacitaciones ylo | funcionarios en temas de ley anticorrupcién asociados al codigo de etica de la Alcaldia de Ibagué, realizando
Necesidad e idoneidad sin  |durante la credibilidad institucional, concientizacio 1DE | suarios, para en base en las | sensibilizaciones | la debida aplicacion de los valores como parte fundamenteal en el desarrollo de las acciones a desarrollar. A
indentificar. 48 de IMPROBAB MODERAD | 9 108 ENERO - | 1ismas dar la capacitacion ylo |en las que se vean 30 de agosto se han realizado 4 sensibilizaciones con una periocidad mensual 1. 100%
cambio Cambios de tramites, de la entidad, acciones MAYOR funcionarios | RARAVEZ| MAYOR BAJA 31DE as car 'a cap n Yo |6 N ; 2.100%
L LE A sensibilizacion que el servidor |involucrados todos | CASA SOCIAL: una vez al mes el programa Pobreza Extrema
genera senvicios o penales para los prestadores DICIEMBR ublico requiera para el buen  |los funcionarios (Casa Social) realiza un comite tecnico interno, en el cual se tiene un espacio para la revision y analisis del 100%
traumatizmo en la gestion reconocimiento  usuarios que cometen la del servicios y E 2018 sesem er.?o de sﬁs funciones. ue interfieren el el | codigo de etica de la Alcaldia de Ibagué al igual 4 | ibilizaci dp_f : I M \a discipli
de procesos. 5. de un derecho |accion, retiro del usuario atencion al P . qroceso col igo de el_;czd e la Alcaldia de Ibagué a igual que a Ter:. i \Zaclon en diferentes val ores;:orr;o a |sc|% u:
Funcionarios no de los programas. publico p y la puntualidad que son aspectos muy importantes a la hora de prestar un servicio y atender la comunidad.
capacitados de acuerdo a la A 30 de agosto se han realizado 4 comites con una periocidad mensual.  De igual manera, se establecio la
funciones que desempefia. Ruta de Atenci6n al uisuario, la cual beneficia directamente ala poblacion por que le ubica sobre los luigares
a los cuales debe acudir para una atencion precisa atendiendo a su necesidad, y a su vez ayuda al funcionario
a dar una mejor atencion al usuario, ya que conociendo la necesidad y la ruta de atencion puede brindarle la
orientacion de una manera eficaz y pertinente.
Manipulacion y
uso indebido de
la informacion Planilla de
para beneficio I . . . Se recibieron 2 solicitudes de exclusion de BDME de las empresas: Compafiia Andina de Seguridad Privada Las solicitudes fueron presentadas el 06/04/2018 y 05/06/2018 y se
Control de 01/03/2018 |  Verificacion en el informe del Planilla realizada y . . N i y
de terceros del RARAVEZ |MODERADO |  BAIA RARAVEZ | MODERADO |  BAJA - L Ltda ANDISEG Y Edwin Leonardo Tello Barrios; los cuales al revisar la pagina de BDME no presentaban Si hay avance dio respuesta el 15/07/2018, que ya no se encontraban en el
" Deudores 31/12/2018 BDME certificados emitidos " . .
Boletin de Morosos reporte de la Alcaldia de Ibagué. Boletin de Deudores Morosos.
Deudores
Morosos del
Estado
EXTRALIMITACION DE Sanciones, perdida de
FUNCIONES ASUMIENDO Utlizacion por informacin’np erdida de
JERARQUIAS DE CARGO QUE | parte del servidor credibilidad 'pconfianza
NO LE FUERON ASIGNADAS | publico de sus v
influencias en el . . " "
tramiete de Planilla de En el trimestre pasado se dijo que en el sistema se observaba el
cuentas de controlen 01/03/2018 | Verificacion de la planilla para el | Elregistro queda en consecutivo acumulado de registro de las cuentas y que el calculo
emoresas RARAVEZ |MODERADO |  BAIA tramitede | RARAVEZ |MODERADO |  BAA |50 | control de cuentas (tiempos de el PISAMI y en Se registraron 13936 cuentas en planillas y se registraron 13936. Si hay avance del periodo evaluado se debia hacer manual. Se observé que el
- cuentas de recibimiento y entrega ) planilla realizada resultado de la aplicacién del indicador no es contundente para
desconaciendo o empresas mitigar el riesgo.
pasando por alto, P & 80-
el derecho al
turno e igualdad
que le asiste
Carencia de un Evaluacion del
modulo que | Perdida de Documentos Cronograma de
; ) e Cronograma de ;
permita el Expedientes, vencimiento ! evaluacion al
. i N actuaciones en . o i i
adecuado manejo | de terminos, detrimento y de de . ) . L " Hay avance minimo. Hubo cambio en el cronograma aprobado por
No se cuenta con el modulo de . Iy S y la De acuerdo con el cronograma de implementacién del médulo de gestién de cartera remitido por la N ¢ >
N de la informacion |patrimonial, sanciones. No IMPACTO . § IMPACTO 01/03/2018 dentro enla | . ° N " las partes. Se establecio un compromiso de entrega del médulo en
Cobro coactivo en el software y - N POSIBLE ALTA  |implementacion| POSIBLE ALTA . . Direccién del Grupo de Informatice, a corte del 30 de Agosto del presente afio el avance total del proyecto 35,56 N e
contenidaenla | se cuenta con informacion MAYOR MAYOR 31/12/2018 del modulo de cobro en el implementacion del octubre de 2018. Se sugiere a las partes se revise si con el avance
de PISAMI " i N del modulo de de un 35,36%. ) "
documentacion de| estadistica que permita Cobroconctive Software de PISAMI. modulo de cobro reportado actualmente, podrian cumplir con la fecha entrega.
Cobro Coactivo | hacer seguimiento a cada coactivo en el
en el software
dentro del uno de los procesos. dePISAMI software dePISAMI.
PROCESO GESTION Software PISAMI .
FINANCIERA: Administrar
los recursos financieros,
mediante el recaudo,
ejecucién, registro y
control presupuestal, para o
lograr un adecuado Verficacion del
funcionamieno uso del Formato
i i d trol d
economico, social y ' ) . Perdida de Documentos w °  controlde w ° ) Formatode | Con la certificacion remitida por el grupo de Archivo Predial-ica y Otras multas, a corte de agosto de 2018 se Con el formato se est4 haciendo un adecuado control al préstamo
ambiental del Municipio | Entrega de expedientessinel |  Sustracciony ; e 2 2 prestamos, E 2 Segumiento al uso del Formato de ) > ° o 2 presa
jen unicipi € N Expedientes, vencimiento 2 2 ! 2 -] prestamo, han entregado en préstamo con el control de formato un total de 37.926 expedientes de la cartera de de los expedientes, pero se solicité que se efectuara un analisis
de Ibagué debido control por parte del perdida de . N IMPACTO 3 devoluciones y IMPACTO = 01/03/2018 control de prestamos, y b N y P AN . A
gué. ° " ¢ de terminos, detrimento 2 [ o 3 5 ! e devolucion y Predial unificado, Industria y Comercio, y Otras multas. Con Certificacion del Grupo de Archivo-Transito, Sihay avance operativo a las razones por las cuales no se han devuelto los
4rea de archivo de Cobro expedientes de S y Q MAYOR =) solicitudes de 2 MAYOR =) 31/12/2018 | devoluciones y solicitudes de o : N ) y " 5 ! .
v > patrimonial, sancionesy I3 5] . £ 5] d solicitud de después de revisada la base de datos y el formato de préstamos de expedientes, se han prestado en total a expedientes prestados teniendo en cuenta la actividad, los terminos;
coactivo. cobro coactivo. s s expedientes, s s expedientes

prescripciones.

por medio de
base de datos
de Excel.

expedientes.

corte de agosto de 2018 un total de 64.585 de los cuales estan i de 11.611

y el tiempro de cada una de ellas.




SEGUNDO SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO CORTE 31 AGOSTO 2018

ACTIVIDADES CUMPLIDAS

PORCENTAJE DE AVANCE

(OBSERVACIONES

Solicitar ala
Direccion de
Informatica,
mediante
memorando, se
permita el
ingreso al
sistema,
o W Gnicamente al w N Numero de usuarios | El Grupo de Rentas solicité al Grupo de Informatica asignar permisos y contrasefias para 45 contratistas a Los permisos o autorizaciones solicitadas por la direccin de rentas
Manipulacién de H F Asignar claves de control para el ¢ © u or nar pert > contre i e
' n X X 2 personal 2 01/01/2018 2 i " que ingresan al personal vinculado por prestacion de servicios para la ejecucién de funciones. Se efectud seguimiento a son para el tiempo que dura el contrato. Adicionalmente, una vez
Falta de control de ingresos al | lainformacién | Perdida de ingresos para el 2 . acceso al sistema de informacion. . y . . . P " . . . ; ™
y o - — y MODERADO | BAJA | autorizado. Se 2 MODERADO | BAJA A X sistema, en el mayo y junio de 2018; una vez informatica respondié se aplicé el indicador, concluyendo que los Si hay avance finalizado su contrato el funcionarios con funciones publicas
sitema de informacion. | para beneficio de |  municipio. Corrupcion 9 I} Generar reporte Bi Mensual de ! " Y h - | " ; L o :
€ genere un £ 31/12/2018 ) 0 . periodo de tiempo |  contratistas que estan manejando el médulo rentas son los que previamente han sido autorizados por la deberan adjuntar a su Gltimo pago memorando de la Directora de
terceros < . s usuarios que ingresan al sistema N R ” N N
= reporte bi = determinado. direccion. Rentas, solicitando la cancelacién de los permisos asignados.
mensual, que
permita
comparar los
usuarios que
ingresan al
sistema, frente
a usuarios
autorizados
Incumplimiento en .
i Asignar . : "
. atencion de § .. § X Nimero de personas La mayoria del personal que esta prestando apoyo a las diferentes
Falta de personal suficiente Sanciones, prescripciones y personal, 01/01/2018 | Gestionar ante la Secretaria _ ) L . : ) ’
. procesos, L . P L a contratar de Para el afio 2018 se vincularon en total 45 personas por la modalidad de prestacion de servicios de 47 areas de la Direccion de Rentas se les termina el contrato en este
para atender actividades . vicios en procesos de POSIBLE MAYOR ALTA idoneo parala | POSIBLE MAYOR ALTO A Adminsitrativa el suministro y o X Se mantiene X . T
i requerimientos y Proce o oo Y acuerdoala solicitadas, personal contratado por ocho meses contados a partir del mes de enero de 2018. mes de septiembre. Se debe considerar esta situacién en forma
propias del grupo = fiscalizacion ejecucion de 31/12/2018 | asignacién del personal requerido ; " ”
vencimientos de necesidad. oportuna para no crear traumatismo en la operacion del proceso.
! tareas del grupo
terminos
D i6n en las icién de W w Revision de los soportes anexos . I » .
N 3 3 ! P Se efectud seguimiento bimensual a las solicitudes de CDP para la vigencia 2018 con corte a 31 de agosto. El o o i
demas para los Procesos Disciplinarios, 3 $1EXISTEN, 3 01/02/2018 | {se8Un proceso) vs plazo de soporte de las auditorias se encuentra en la carpeta de mapa de riesgos de corrupcion de la direccion de Se encontraron 2 certificaciones que indican que se efectud
bienes y/o servicios a sinel lleno o Adminis"a‘ivosp Fiscales. 2 MODERADA | BAIO FILTROS DE 2 MODERADA | BAJO | 117501 | - eiecuciony tiempos de cada PISAMI ?esu Lesto, en ella se evidencia que las solicifudes mmi:"en a totgaHdad o repmsuos egales para Ia Sihay avance seguimiento a los CDP en el mes de mayo y junio de la siguiente
contratar, variacionesen los |  alteracion de v . g VERIFICACION g solicitud de disponibilidad presupuesto, g ot decop q gales b forma: Mayo: Intervalo 2798 a 2822. Junio: Intervalo 3249 a 3269.
cronogramas de cada proceso requisitos. 2 2 presupuestal .
* Visitas de revision aleatoria de Se realizaron visitas de revision aleatoria de los tramites de diferentes dependencias de la Administracion
) los “g"""esdde las ‘Z'fe;e"‘es Municipal; *Mayo # Tramites verificados; 15. Se levanta acta por cada trimite verificado, si no se ha dado
Investigaciones, Efectuar ‘ependencias de la respuesta dentro de los término se envia memorando
" . y - visitas de Administracion Municipal. - P - N N -
Clientelismo, amiguismo, sanciones disciplinarias seguimiento a « Sensibilizacion a los Actas de revision Junio # Tramites verificados; 15. concendiendo 3 dias para la respuesta aun asi algunos no cumplen
GESTION DEL tréfico de influencias, falta y destitucién para los ‘%mi‘es de funcionarios para que no de los tramites Si hay avance el compromiso como se muestra: En el mes de abril : el 53.33%
SERVICIO Y de conocimiento. servidores publicos que N para que no *Julio #Tramites verificados; 15. cumplieron y el 46.67% no. Mayo cumplieron el 80% y el 20% no.
ATENCION AL in i manera realicen actos de corrupcion. . .
curran en este delito eator “ R \ dad EnJulio cumplieron el 60%y el 40% no. Se proyecta adelantar
CIUDADANO: Atender, . aleatoria. eportar a las autoridades . . o : s N
C : ) RL. Solicitud y competentes, casos d de ‘Agosto # Trémites verificados; 15. actividades de mejora.
orientar y evaluar la i6n d 01/01/2018 i y i
del cliente . € Casi . posible
dadivas (Cobro) Mayor (10) [ Alta (50) |C: casi seguro al
externo frente alos lizaci6 Seguro (5) 31/12/2018
servicios prestados de por realzacion s a personal
. ” de trémites. Ineficiencia de los de plantay Realizar capacitaciones a
la Administracion Bajo nivel de informacion, . ) e "
! funcionarios, contrato en personal de planta y contrato (Enla carpeta de programas de capacitacién y formacién que se
Municipal de manera | sistemas obsoletos, lo que L. 3 - " PR . o
. e desproteccion a los temas en el temas relacionadosa; By Se llevé a cabo una capacitacién en la vereda el Totumo de la ciudad de Ibagué, dirigida a los servidores. encuentra en la Direccién de Tlaneto Humano, se encuentra
eficaz, eficiente y conlleva a los ciudadanos a i} y i . i Convocatoria y P o N . o Sih N - N ) o
efectiva. requerir el senvicio de (;ludadanos, mala relaclongdos ! Atencion y orientacion al lista de asistencia publicos en Atencion al ciudadano, basado en la Metodologia Outdoor training. Participacion de 80 i hay avance soportado; Convocatoria y listado de asistencia a capacitaciones).
tramitadores que agilicen imagen y falta de a; Atencion y ciudadano y ley 734 de 2002. servidores publicos de la Administracion Municipal. Se evidenci la asistencia mediante confirmacion a una muestra de
L credibilidad en la orientacion al servidores publicos que convocaron al evento.
SUS Servicios. ¢ i
entidad. ciudadano y
ley 734 de
2002.
1. Formatos de
Concentracién de la visitas unidades
informacion en una sola perdida de Imagen administrativas e
persona, falta de etica del 9 Informe-
servidor publico, amiguismo. Diagndstico del
estado de las
unidades
Verificacion de 1. Realizar diagnéstico del Zairg:;s;r:t\;ly?:és
A Falta de interés en la P estado de las unidades N ©
GESTION aplicacion de los la aplicacién administrativas, respecto a la de segumiento a
TAL; . . . " Perdida de Informacion i -
DOCU.MEN AL instrumentos archivisticos | Manipulacion, delos aplicacion de los instrumentos las .
la : ° Instrumentos y AP recomendaciones
documentacién fisica formatos y formatos archivisticos. establecidas,
y ] L 2. Seguimiento a la aplicacion N Para este riesgo se firmé Plan de Contingencia avalado y aprobado
de la entidad i archivisticos; f respecto a la ! M B
B destruccion de . N : 01/01/2018 | de los instrumentos y formatos . . N . . por el Comité de Coordinacién de Control Interno. A través del
empleando tecnologia Casi Inventarios, Casi S . delos| Enla el equipo que conforma el proceso de Gestion Documental informé que durante el N ) o } )
e instrumentos de . un documento Seguro (5) Mayor (10) | Alta (50) hoja de Seguro (5) Mayor (10) | Alta (50) al archivisticos de las unidades instrumentos eriodo evaluado no se habian adelantado acciones No hay avance mismo se dio la Gltima oportunidad para que en un tiempo
control para |, el presupuesto de on | PRraDeneficio | del control 31/12/2018 | administrativas de la Alcaldia plulioivatd i perentorio ejecutaran las actividades del mismo; que se consideran
acceso oportuno i ode | Sancion por parte ae documental, Municipal. 3. Priorizacién de|  REOS son propias del diario operar y de las funciones propias del proceso.
N g para administrar la cualquier otra | €nte de control u otro P . las unidades administrativas .
y doct ) fisica de la indole. ente regulador. formato de que presentan mayores 3.Plan de
conservacion de la administracién municipal control de deficiencias en la aplicacion de contingencia para
informacion. prestamo de ap mitigar las

dnciimentns

los instrumentos y formatos

defirianciae




archivisticos.

respecto al manejo

SEGUNDO SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO CORTE 31 AGOSTO 2018

ACTIVIDADES CUMPLIDAS

PORCENTAJE DE AVANCE

(OBSERVACIONES

Falta de herramientas Repercuciones legales ~ delos
tecnoldgicas que garanticen peconémicas gov y instrumentos y
el acceso oportuno, incum Ilmlemopa las _fqrr_natos
disponibildad y leyes inv’:zlucradas enel archlws_ucos Jetes
conservacion de la ¥es oceso unidades
informacién P adrr_un istrativas
priorizadas.
Presioncs extemas o de un R;r' 5:;‘;'3‘:;’ perdida. dato o Se adleantan tomas fisicas de inventarios y del resultado de la
Superior jerérgquico, omision aglicacir’)n o?icial detsrioro de bienes, ! Manual, Rara Vez . 01/01/2018|  Divulgacion de Politicas, PISAMI Se expidio Ia Circular 1040 025 0/05/2018 direccionada a todaslas dependencias, con asunto: requisito de ) misma se toman permanentemente acciones como: reporte de
" " N Posible (3) | Mayor (10) | Alta (30) | Instructivosy Mayor (10) | Baja (10) al emision de circulares y y ingreso oficial al almacén general como soporte de pago de cuentas de suministro. Circular 1040 026 Si hay avance casos de perdida de bienes a control disciplinario y otros entes de
de las politicas para el uso | diferente de los sanciones legales, . (6] (Circulares) o :
. N politicas. 31/12/2018 memorandos. 10/05/2018 de control de consumo de papeleria 2018. control externo. Se establecen controles de manejo a las.
adecuado de los bienes. bienes del detrimento y al
municipio. operaciones que se ejecutan por el almacen.
01/01/2018 Circulares (1 por Con la expedicion de la circular se busca garantizar el cumplimiento
Incumplimiento de los al Divulgacion politica de acceso wimestre), P Se expidid la Circular 1040 005 de 07/06/2018 relacionada con seguridad de la informacion. Si hay avance del punto 6.9.1 Administracion de contrasefias y Control de acceso
controles de seguridad 31/12/2018 : 16gico.
informatica, insuficientes 01/01/2018 ) Acta de revision y - 5 ;
8 . Revisar y complementar los © De las nueve (9) aplicaciones que se encuentran en produccion, (8) aplicaciones cuentan con log de Se sugiere presentar un informe de las razones por las cuales el
controles de la veracidad de Politicas de al logs de auditoria de PisaM| | 2°t® de aluste de auditoria. El aplicativo de calidad, no estuvo en operacion para este periodo de evaluacion. No hay avance aplicativo de calidad no esté en operacién.
la informacion, falta de ética | Manipulacion de Mala imagen seguridad de 31/12/2018| 9 cédigo - Elap . P P P - P P :
y valores, tréfico de la informacion L " . acceso, 01/01/2018 " -
influencias, Falta Personal | para beneficio im':;':“;ﬁg:gs Se Clj:zl ® Catastréfico EXIEDE)MA manejo de | casi seguro mayor alta al Implemen:aclon;gi:;)lna de . IActa de " Una vez solicitadas las evidencias se concluye que no hay avance No hay avance
Idéneo, Personal de planta | propio o de un vestig S 9 informacion y 31/12/2018 oracle en implementacién
. . sanciones, detrimento
insuficiente, falta de ética y tercero logs de J o . | )
valores, abuso de confianza, audioria, Desarrollo de nuevos modulos Actade Los m6dulo llevan el siguiente rivel de desarrollo: PREDIAL 57.16% Fase de pruebas suspendidas a a espera
¢ " 01/01/2018 9’ de la migracién de la base de datos completa. Fecha aproximada para entrar en produccién 15 de octubre. § o
personal sin vinculacion enla PISAMI, para de Se reporta que no hay avance teniendo en cuenta el indicador
laboral directa manejando al tenor Integridad en oo médulos on ALMACEN 80% Fase de Pruebas se han realizado de entradas y bajas, falta devolutivos y reintegros, No hay avance B e el reciot 1o b ovidonein
procesos criticos 31/12/2018 pmgesos e posiblemente en a Gltima semana de septiembre. GESTION CARTERA 36.67% Fase Levantamiento de velres -
GESTION DE . informacién 96.75% Fase de Disefio 60%.Desarrollo: 38.27% Migracién:25%.
RECURSOS FISICOS Durante el periodo mayo a agosto de 2018, se 120 fichas y se| Durante el periodo evaluado el
Y TECNOLOGICOS . lleva a cabo la auditoria, realizando cruce de la informacién registrada en la ficha fisica con la vitrtual|84.4%,  del promedio de las
OBJETIVO: Brindar o " . PN .
Aunidad encontrando o siguiente seglin el informe de auditoria:|fichas  revisadas  presentaron
ei;:‘e:cﬁ;’ ”e’;:c:c"a Mayo: Fichas conformes (Sin Observaciones); 76.6% (92 Fichas); Fichas que istencias|conformidad entre la ficha fisica
apovo ‘oy‘,suw por digitacién 17.5 % (21); Fichas eliminadas por duplicidad ( por que se encuentran con sisben en otro|y la virtual; el 15.6% restante
lelj;n)t’jl o g?c o |§ municipio) 5.83% (7); los ciudadanos registrados en estas fichas, deben gestionar el retiro en el sisben del|corresponde @ errores  de,
Administracion Central, Incumplimiento de_ los : - Cru(_:e o otro municipio; sobre las prreguntas criticas o relelevantes para establecer el puntaje del sisben, segun el|digitalizacién y duplicidad en la
contribuyendo a la controles de seguridad Manipulacion de aleatorio de Auditorias mensuales a informe de este mes no presentaron inconsistencias. afiliciacion en municipios , sin
gestion de los procesos N a ion | Malaimagen POSIBLE | MAYOR informacion de/ o0 e as| MAYOR |MODERAD |01/01/2018 | fichas socioeconsmicas afectar el puntaje del sisben.
yallogro de los controles dg la verac\dafl de para_beneﬂclo |nsmuc|ongl. sanciones, ® 10) ALTA (30) I_a flcha' LE@) 10) A20) al Flslc_as (Encuesias)_ vs Fichas Informes Junio: Fichas conformes (Sin Observaciones); 88.3% (106 Fichas); Fichas que presentaron inconsistencias
objetivos la informacion, falta de ética | propio o de un detrimento socioeconomi 31/12/2018|  Virtuales. Seleccionadas por digitacién 7.5 % (9); Fichas eliminadas por duplicidad en la afiliacién del sisben con otro municipio; 4.2%
institucionales. y valores, trafico de tercero ca fisica vs aleatoriamente. (5);  los ciudadanos registrados en estas fichas, deben gestionar el retiro en el sisben del otro municipio;
influencias sistema. sobre las prreguntas criticas o relelevantes para establecer el puntaje del sisben, segin el informe de este|
mes no presentaron inconsistencias.
Julio: Fichas conformes (Sin Observaciones); 85.8% (103 Fichas); Fichas que presentaron inconsistencias
por digitacion) 8.3 % (10); Fichas eliminadas por duplicidad en la afiliacién del sisben con otro municipio;
59% (7); los ciudadanos registrados en estas fichas, deben gestionar el retiro en el sisben del otro
inimine saben iac aitia o nen Al imbnin Al cicbon saoie ol
j’ra(lco qe En los informes de seguimiento a la oportunidad de respuesta a los tramites que se realizan en la
influencias . 3 N - N P
. Direccion del Sisben, se reporta lo siguiente: En el mes de mayo ingresaron 1201 tramite de
(amlgulgmo ! Verificacion de s N los cuales 45 se respondieron por fuera del término (4%), es decir el 96% se respondié dentro de Avance del 96.4% en la
Pl enla s 01/01/2018 | Revision aleatoria mensual de - P , ! y .
A 3 . POSIBLE MAYOR tiempos de [IMPROBAB| MAYOR |MODERAD . los términos; en junio ingresaron 1090 tramites de los cuales 262 ( 24%) se respondié fuera del | oportunidad de respuesta en
realizacion de las encuestas | para gestionar mala imagen ALTA (30) al los tiempos de respuesta de los Informes : PR " - " o
P 3) (10) respuesta de LE (2) (10) A(20) . tiempo establecido, en julio ingresaron 1011 tramites de los cules 49 (5%) se respondi6 fuera |los tramites de la Direccion del
por falta de personal. tramites por un L 31/12/2018 tramites . . o y
- y los tramites del término y en el mes de 41 (3%) se respondié fuera del término; concluyendo que durante el Sisben.
beneficio propio - - , . 3
econémico o de periodo mayo a agosto ingresaron 4604 tramites a la Direccién del Sisben de los cuales el 91.4
un particular % se respondi6 dentro de los términos establecidos y el 8,6% se respondié fuera del término.
R1.
Direccionamient -
o de los Apllcamén_de * Cumplimiento de los
la Resolucion -
encargos de N° 1000 - parametros establecios en la Acta de revision de
i ios en Moderada | 0226 del25 | Rara Vez 01/01/2018 | resolucion Resolucion N° 1000 Control realizado En el periodo evaluado no se efectuaron encargos. Se cuenta con la Resolucién 1000 0226
Cambio de directrices carrera Disciplinarias Mayor (10) n Mayor (10) | Baja (10) al - 0226 del 25 de Julio de 2016 Y| 25/07/2016 por medio de la cual se adopta el procedimiento interno para adelantar los procesos de Se mantiene
inistrativa sin i iscipli @ @0) de Julio de ® 30/12/2018 * Actos encargo en la entidad.
N 2016 - " . administrativos 9 :
el cumplimiento . Aplicar las directrices de la
d L (Procedimient
e requisitos o para los
establecidos por P!
la norma. encargos )
GESTION DEL .
TALENTO HUMANO;
Administrar el talento
humano de la Alcaldia * Lista de chequeo
de Ibagué a través de la Desempefio laboral no . verificada por la
vinculacion, satisfactorio Lista de o Directorade | se realizaron 3 posesiones 1). 03-05-18; 1 Asesor (Despacho Alcalde). Se remitic oficio (# 064942 del 13-07-
permanencia y retiro, R2. A ;;;g:i% . docu:x:[::‘ng;fg:;mda Talento Humano y | 18) solicitando la veracidad de los diplomas y certificados de estudios. Se obtuvo respuesta al oficio el 16-07-
6 me > g i 18. 2).19-07-18; 1 Secretaria de nivel asistencial (Secretaria de Transito, Transporte y la Movilidad). Se . .
para el desarrollo de Documentacion de * Solicitud de veracidad de F'rofesli)nei crmitinran ne afirinc (# N@IEN2 Anl 10 NG 10 1 HNEIENE Anl 10 NQ 101 nn cn ha ahtanidn racniacta 21 10 Del seguimiento pasado habia quedado pendiente respuesta
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mejorar la calidad de
vida de los habitantes.

de energia)

sobre la seguridad del software
(aplicativo moviliza)

la falsificacion de dicho documento dentro del tramite, de igual manera a nivel nacional el RUNT cuenta con
un modulo llamado garantias mobiliarias que permite mayor control sobre los gravémenes.
5. Con la asignacién de perfiles y roles en la plataforma cada usuario se apersona como responsable del
proceso que lleva a cabo (liquidaci i lificaci etc).
6. Afin de darle celeridad a los tramites y respuesta a los peticionarios se les asigno a los abogados un
usuario de consulta y a su vez se asignaron funciones especificas a los ingenieros del drea de sistema.

. — . — TSIINISI V11 103 UIHUIUS 7 VDLUUS USt £9-U0 10 Y 7 UG£UME Ut £5mU0" 10] 11U 55 113 UDASIIUY 1 Sapusata: o). 407 " " —
it | d | certificado de f te laboral,
senvidor pablico. Ccambl'f dde DP"ec"'cels' incompleta D°°”m"|f“:°;° ov01/2018| 1 :i't“‘"_’s ”""’;d’s"‘a’t',“ o encargado del | 07-18; 1 auxiliar de servicios generales (Secretaria Apoyo a la Gestién y Asuntos de la Juventud). Se remitid e e a8 o 2015, ooy o
ambio de Personal. presentada por Probable n). ysolictud |\ o able Moderada nstituciones Educativas y/o proceso. oficio (# 082873 del 29-08-18) solicitando a la Institucién Educativa Colegio San Simén, la veracidad del sin  estab  expedida po
) r\.le.rfesmades y el personal de @) Mayor (10) [ Alta (40) | de veracidad @ Mayor (10) 20) al experiencia laboral. +Respuesta diploma como bachiller académico. i hay avance Ministerio de Transporte de de 8 agentes de transito adscritos a la
disponibilidad de Personal lanta sin el de titulos 30/12/2018 * En caso de presentarse Instituciones administracion municipal. El Politécnico Francisco de Paula
idoneo. P universitarios a falsificacion de algtin . ) Santander atendid el requerimietno con oficio de fecha del 06-07-
lleno de Investigaciones Instituciones documento , se remite el caso Educativas Indicador; 100% 18
requisitos para isciplinari - - eracidad de "
Sﬂ osesi% N Disciplinarias Educativas y/o ala oficina de control (\{ritulos) /o
P - | Sanciones disciplinarias Experiencia disciplinario. v
empresas
Laboral. o
(Experiencia
Laboral).
Podemos concluir que el control es eficaz debido que a la fecha no
se han presentado denuncia frente a actos de corrupcion en el la
aprobacién de trémites y solicitudes. Se cuenta con registro de
asistencia a capacitaciones y reuniones realizadas en la secretaria
Con circular del 10 de agosto emanada del despacho se convoca a una capacitacién al personal de la donde se tratan temas relacionados con los actos de corrupcién en
. secretaria que se llevo a cabo el 14 del mismo mes en temas relacionados con MIPG, SIGAMI, Normas el desarrollo de los trémites y se advierte a los funcionarios de las
Solicitud u Gestionar ante entidades y Técnicas ISO 9001, ISO 14001 e SO 45001. sanciones que pudieran recibir al cometer estos actos de
D imiento y fatta de | dT universidades como SENA, - De igual manera el secretario convoca al personal a una reunién mensual en la que advierte corrupcion.
informacion por parte de la f:vo“r’m:sci:z:ls Sanciones, perdida de ESAP entre otros y ante a reiteradamente sobre la importancia de no cometer actos de corrupcion en cualquier nivel.
ciudadania sobre los de un particular credibilidadl P confianza, CASI CATASTR (100) SIN CAsI CATASTR (100) 01-02-2018 | empresa privada, capacitacion - Para que los usuarios tengan un contacto directo con la secretaria se habilito en la pagina de la alcaldia el Para el manejo de los trdmites, se expidié la resolucién No.
procedimientos para realizar on Iap erdida de ryecursos " SEGURO OFICO EXTREMA | CONTROL SEGURO OFICO EXTREMA AL y cursos orientados al codigo modulo de turnos web-transito, asi mismo se publico Resolucién No. 906 de junio 07 de 2018 de costos- 95,00% Resolucién No. 906 de junio 07 de 2018 de costos- tramite, que
tramites. - lentitud en la realizacion de Eerdida de in!ormacién 31-12-2018 | de etica, normatividad vigente tramite, lo que facilita informacién al ciudadano sobre los costos reales de un tramite. brinda informacién al ciudadano.
aprobacion de tramites y tramites ylo anticorrupcion, etica laboral, - se contindan actualizando las hojas de vida de los trémites en la pagina de la alcaldia para que el En la entrega de turnos se verifica la documentacion para asignar el
solicitudes. decisiones relaciones humans, cédigo ciudadano tenga claridad de los requisitos. turno a quien cumpla los requisitos. Se prohibié el ingreso de
administrativas Unico disciplinario. - Ala fecha todos los tramites RNA y RNC que se realizan en las ventanillas de atencién al piblico son personal externo al interior de las instalaciones de la Secretaria
aprobados el mismo dia y en otros casos a més tardar dos dias. para evitar tréfico de influencias. si identifico noticia en la emisora
Ondas de Ibagué, donde se hace alusion a la simplificacién de
documentacién para trémites en la secretaria de transito municipal
Teniendo encuenta lo anterior, se observa que la Secretariade
transto y Transporte Municpal viene realizando un adecuada
adminsitracion del riesgo identificado.
1. Con la plataforma HQRUNT (Ministerio de Transporte), el aplicativo permite que el usuario se convalide
mediante un biométrico (toma de huella) y con llave digital (Token), se realiza el procesamiento de datos. De
igual manera solicita mensualmente al usuario cambio de clave. El aplicativo interno cuenta con claves
GESTION DE encriptados conocida tnicamente por el usuario de la aplicacién. La clave de cada usuario es personal e
TRANSITO, intransferible.
TRANSPORTEYDE | 1) Cambio periodico en las 2. La plataforma tecnoldgica moviliza, permite tener un control total de los usuarios el cual no permite que Se debe definir adecuadamente el control pues esta descrito de una
RLA ’:AOV'L'DAD' Ineficientes controles de contrasefias y permisos de los una persona diferente a la autorizada lleve a cabo liquidacién y/o aprobacion de tramites RNA y RNC. De forma muy genérica que no permite identificar las acciones a
nfrgl: ar" f'?ar":zia’z N i o e |t y en usuarios del sistema. igual manera el aplicativo valido la informacion con el RUNT lo que no permite que un servidor puiblico realizar, su medicién y la pertinacia con las causas asociadlas.
Ctr"éns?t: el ejercicio I: insul '?'e"‘? °I°’_"’° lesdela flos sistemas er perdid breventi 2) Capacitacion a otros pueda omitir algin requisito pues el aplicativo genera un boletin de rechazo explicando el motivo y en
'S0, y e la ara | Perdidas eco > eventivo 01-02-2018 | servidores publicos en consecuencia no permite continuar con el tramite. Esto aplica para los trémites RNA, RNC, vehiculos £l control establecido por la] Secretaria de Transito frente al riesgo
movilidad del ylu alterar los pérdidas de informacion, CATASTR (60) utilizacion CASI servidores p o . o N N . . s
. A . 5 H o ~.'| POSIBLE MAYOR | (50) ALTA AL liquidacion y aprobacién de inmovilizados, entre otros. 66,00% Manipulacion en los sistemas de informacion para alterar los
y administrar el registro |elementos tecnicos, tiempos de interrupcion del servicio, OFICO | EXTREMA | adecuado de | SEGURO - e i - I . . " £ i "
automotor y de tecnologicos y apoyo espuesta en los |pérdida de imagen los medios 31-12-2018 | cualquier clase de tramite. 3) 3. El aplicativo cuenta con la opcién de auditoria de los movimientos de los usuarios de la plataforma, tiempos de respuesta en los tramites y/o solicitudes, es efectivo ya
conductores con | (equipos, camaras, laves | uamites ylo Solicitar al proveedor del indicando quien, cuando y que trémite realizé el servidor puiblico. que se ha demostrado que a la fecha no se ha presentado
o L L ¥ " - servicio informes periodicos 4. Los tramites de levantamiento de prenda estan siendo cotejados con las entidades financieras, para evitar manipulacion de la informacion por terceros., logrando un avance
criterios de eficiencia y |digitales, huelleros, planta  |solicitudes

del 66%




Falta de personal idoneo y

1) Designar personas

1, La aprobacién de los trémites se hace al interior del archivo el cual cuenta con buena seguridad que a su
vez permite que la carpeta donde reposa el historial vehicular no sea sujeto de traslado a otra drea.

Las acciones desarrolladas permiten un mayor control de las
historias vehiculares que se refleja en la disminucién en la perdida
de carpetas, por lo tanto podemos decir que el plan de manejo de
los riesgos es eficiente, se continua con el proceso de digitalizacion
de las historias vehiculares, logrando sistematizar el 100% de las
matriculas iniciales de las vigencias 2017 y 2018.

| Dafios fisicos, . competentes e idoneas en el 2. Se contrato para el manejo del archivo personal idéneo con formacién académica y experiencia laboral El proceso de aprobacién de trémites se efecttia directamente en
:Z?&esg(;g:?:de, Perdida de sansiones, pérdida de DI::]?IE';Z manejo de gestion documental. en gestion documental. Tal y como se puede comprobar en los contratos de prestacion de servicios No. 596, las instalaciones del archivo, situacion que garantiza que las
archivo d El documentos en  [informacion, CASI CATASTR (100) r’:a istro de CASI CATASTR (100) 01-02-2018 | 2) Implementar un aplicativo 725,809,912, 1157 y 1524 de 2018. historias vehiculares no salga de esta oficina evitando perdida o
S elarchivo e interrupcion del servicio, 9 AL que realice trazabilidad en la 86,00% extravié de las mismas.
archivo es inadecuado para |, . °. P~ . SEGURO OFICO | EXTREMA entrada y SEGURO OFICO | EXTREMA O o . .
salvaguardar la informacién hlstgnal pgrd!da de imagen, salida de 31-12-2018 |ubicacién con mayor !acllldad 3. Se implemento el modulo de nombre ARCHIVO que se encuentra dentro de la plataforma tecnolégica
vehiculartanto por tamafio y vehicular. pérdida de credibilidad y carpetas las carpetas del historial Moviliza, permite realizar una trazabilidad y auditoria a las carpetas donde reposa el historial vehicular Con la i dela de tramites dir
ubicacion confianza. vehicular como tambien el permitiendo establecer el nombre de la Gltima persona que solicito a carpeta como también genera el en las dependencias del archivo, se garantiza que esta no salgan de
responsable. historial de las personas que la han solicitado, de igual manera se hace el control con planilla firmada por dicha dependencia y se minimiza el riesgo de extravio de las mimas,
funcionario que se le carga la carpeta en el sistema. se cuenta ademds con un espacio adecuado para el archivo donde
se custodian las carpetas y existe un funcionario responsable de el
proceso. Con la contraccién de personal idéneo para el
manejo de archivo segtin lo demuestran los contratos 596, 725,
809, 912, 157 y 154 de 2018, se estd garantizando la adecuada
manipulacién y seguridad de las historias vehiculares.
FAVORECER A
TERCEROS CON . :
Ausencia de informacién
LA OMISION O
ALTERAGION DE paratoma Seguimiento por parte de la Formatos o libros s endi reaiaar a revisi frmar I conerenci
i isi i il e recomienda reailzar la revision para confirmar la coherencia
No existen de controles paracel | ™) &\ og de decisiones cAsl | caTAsTRO CASI | CATASTRO 01/02/2018 | dependencia para agilizar los radicadores de | g o\idencia libro radicador de ordenes de pago y planillas de reporte de la plataforma PISAMI y control de 2 P frm: ¢
adecuado desarrollo de los REQUISITOS SEGURO FICO EXTREMO SEGURO HeO EXTREMA AL trémites y procedimientos seguimiento a tramite cacion d tractual Con avance. entre las causas, el riesgo, las acciones y el indicador. Ademés
procesos y procedimientos | o 35Sl S o No atender los 31/12/2018 | establecidos para La secretaria de de procesos radicacion de procesos contractuales. determinar los controles conforme a la guia del DAFP.
requerimientos del cultura. contractuales.
ELPINDE | sectory de la ciudadania
OTORGAR Y
GESTION DEL BENEFICIOS .
FOMENTO CULTURAL Y
ARTISTICO. Promover la
investigacion, creacion,
formcaion y extension de
las diferentes NO EXISTEN
manifestaciones atisticas a
la ciudadania, para
fomentar la identidad e PROCESOS
igualdad con enfoque CONTRACTUALE
diferencial. S MANIPULADOS i Se recomienda reailzar la revisién para confirmar la coherencia
) Reuniones periédicas de P
Participacion poco cualificada PARA Falta de Control social sobre 01/02/2018 N N o
" 5 ; : : " " . " entre las causas, el riesgo, las acciones y el indicador. Ademas
y representativa de los agentes | BENEFICIAR A la RARA VEZ |MODERADO BAJA RARA VEZ | MODERADO BAJA participacion ciudadana. Cons.ejos Actas de reuniones | Se evidencian actas de Consejo de Cultura, sin embargo no se trata especificamente el riesgo ni sus causas. Con avance. . 8 y’ L.
culturales TERCEROS gestion pablica 311272008 | d€ oultura Avances de politica determinar los controles conforme a la guia del DAFP. También se
activos a favor de publica cultural. debe identificar claramente a qué proceso pertenece este riesgo.
intereses
particulares
Tréfico de influencias
Actualizar el proceso de auditoriay Car::gi‘:;g: e
los respectivos procedimientos roceso De las 7 caracterizaciones programadas, se llevo a cabo la del proceso de Evaluacion y Seguimiento. EI 14,29%
Omitir informacion relevante acorde a los lineamientos de la guia rof:ed\m\er):ms registro de cumplimiento de la actividad se evidencia con acta de Comité Técnico 006 de 19/abril/2018. "’
para la auditoria, con de roles de Conrol Interno procedimi
o " diligenciados
conocimiento de causa
Procedlmlento 201800201 8
de auditoria 2018/12/31
documentado Remitir el proceso y los
procedimientos a Planeacién a Se envi6 correo electrénico a sigami@ibague.gov.co, de fecha 19/abril/2018 con la caracterizacion del
Comité de Control Documental para Memorando proceso; como registro se tiene el log de envio. Se envié memorando 1002-18278 de 27 de abril de 2018 Con avance.
Desconocimiento u omision aprobacion y asignacion de codigo y remitiendo la caracterizacién del proceso de Evaluacién y Seguimiento.
icaci version
enla apllcaclér! dela Desvio de los | Sanciones, pérdida de
normativa asociada al resultados dela| imagen, pérdida de
'seguimiento y/o evaluacion. L agen, p -~ Catastréfico | Moderada Catastréfico | Moderada
auditoria en credibilidad en la Oficina | Rara vez (1) Rara vez (1)
O § (20 (20) (20) (20)
beneficio propio de Control Interno,
o del auditado. | detrimento patrimonial .
Socializar el proceso y los Acta de Comité
procedimeintos en Comité Técnico En acta 1002-006 de 19/abril/2018 se socializ6 el proceso de Evaluacion y Seguimiento. Con avance. Con avance.

Técnico




Gestion de evaluacion y
imi Evaluar la

Inobservancia a los

eficacia, eficiencia y
efectividad en los procesos
institucionales; con el fin
de detectar desviaciones y
proponer recomendaciones
que permitan la
consolidacion de la calidad
y el logro de los objetivos

en el Cédigo de Etica del
Auditor Interno en el
desarrollo de las auditorias

Cédigo del
Auditor Interno

Normatividad

2018/02/01 a

Socializar el codigo de Etica del

Acta de Comité

El 16 de marzo/2018 se socializd a los correos electrénicos de cada uno de los funcionarios de la OCI. Como

Trafico de influencias.

Prevalencia de los intereses
particulares sobre los
generales.

Concentracién de
determinadas actividades y
procesos en una sola persona

Asignacion de auditorias a
procesos no acordes al perfil
profesional del auditor.

Inobservancia a los
lineamientos establecidos
en el Cédigo de Etica del

Auditor Interno en el
desarrollo de las auditorias

Préacticas
corruptas en el
desempefio de
las funciones de

la Oficina de
control interno.

Sanciones, pérdida de
imagen, pérdida de
credibilidad en la Oficina
de Control Interno,
detrimento patrimonial

Raravez (1)

Catastrofico
20)

Moderada
(20)

Cédigo del
Auditor Interno

Cédigo Unico
Disciplinario y
Cédigo Penal

Rara vez (1)

Catastrofico
(20)

Moderada
(20)

Auditor Intemo al personal adscrito C I ¢ ) 100%
2018003731 | AA1Or terno al pereonal adser Técnico registro se tiene log de envio. Avance 100%.
Remitr el Codigo de Etica del
2018/04/01 a| Auditor a Planeaciona Comide | oo 1113 de febrero de 2018 se remitio correo electrnico a la Secretaria de Planeacién para la asignacion de 100% Se asignd el c6digo COD-GES-01 VERSION 1 DE 12/DIC/2017 y se
2018/04/130 Control Documental para codigo y versién. Como registro se tiene log de envio. Avance 100%. encuentra el cédigo publicado en la pgina web de la Alclada.
asignacién de cédigo y version
2018/02/01 2| SOCiaizar €l codigo de Eticadel | 52 4o comite | 116 de marzo/2018 se socializé a los correos electrénicos de cada uno de los funcionarios de la OCI. Como
2018/03/31 Auditor Interno al personal adscrito Técnico st tiene log d . A 100%. 100%
e e o registro se tiene log de envio. Avance 100%.
Remitr el Codigo de Etica del
2018/04/01 a| Auditor a Planeacion a Comité de Memorando El 13 de febrero de 2018 se remitié correo electronico a la Secretaria de Planeacion para la asignacion de 100% Se asigno el cédigo COD-GES-01 VERSION 1 DE 12/DIC/2017 y se
2018104/30 Control Documental para codigo y version. Como registro se tiene el log de envio. Avance 100%. encuentra el cédigo publicado en la pagina web de la Alcladia.
asignacién de cédigo y version
! ) Se socializd alinterior de Ia OCI sobre los delitos contra la Administracion Pablica. Como registro se tiene el
200/05/01 a Caf\z;"l:’;:’:g;:?::::";f;"“:: 12l actade Comité acta 007 de 30/abril/2018. Con corte a 31/agosto/2018 se realizé capacitacion a funcionarios de la 100%
2018/07/31 a Técnico Administracién Central Municipal sobre delitos contra la Administracion Piblica en el marco del rol de

pueda incurrir el auditor

enfoque hacia la prevencién que tiene la OCI.




