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1. INTRODUCCION

La Empresa INTERASEO S.A. E.S.P. adoptando los lineamientos para la formulacién de
los Planes de Emergencia y Contingencia para el manejo de desastres y emergencias
asociados a la prestaciéon de los servicios publicos domiciliarios, elabora el presente
documento para Identificacion, evaluacion y la valoracion las amenazas que pudieran
afectar los sistemas funcionales de la prestacion del servicio de aseo en la Ciudad de
Ibagué.

Adicional se establecen las acciones dirigidas a disminuir el impacto en la continuidad
de las operaciones, en la comunidad, en la imagen de la organizacién, en la
infraestructura y en las pérdidas econdmicas que se pudieran generar. Asi como los
comités responsables de la adecuada y oportuna ejecucién del plan.

Garantizando en lo posible el cumplimiento de las actividades propias de la empresa para
el bienestar general. “Disponiendo en situacion de emergencia de la mayor cantidad de
ayuda mutua y poniendo a disposicion de la comunidad; nuestro capital tanto humano
como de infraestructura para la atencion de emergencia en la ciudad de Ibagué.”

1.1. MARCO LEGAL:

En los ultimos 30 afios, Colombia ha sido uno de los paises mas vulnerables a desastres
naturales en América. Un informe presentado en septiembre de 2008 por la Direccion
Nacional de Planeacién (DNP) revela que en promedio cada afio ocurren 597 desastres

en Colombia, superando a Per( (585), México (241) y Argentina (213).1

Debido a las emergencias presentadas en el pais, el Gobierno Colombiano establece
unas politicas enfocadas al conocimiento del riesgo y a la prevencion de desastres
naturales. Buscando de la misma manera que la estructura del sistema no se limite a
atender sino a prevenir los desastres.

Algunas de las normas nacionales e internacionales que se plantean para el control de
una emergencia y que se tienen en cuenta para la implementacién del Plan de
Emergencias son:

DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS (ONU 10 DE
DICIEMBRE DE 1948)

http://www.vanguardia.com/historico/26659-los-10-desastres-naturales-que-marcaron-al-pais
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Articulo 3. “Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su
persona’

LEY 92 DEL 24 DE ENERO DE 1979. Cédigo Sanitario Nacional.

Articulo 80, literal e.

“Proteger a los trabajadores y a la poblacion de los riesgos para la salud, provenientes
de la produccién, almacenamiento, transporte, uso o disposicion de sustancias peligrosas
para la salud publica”

Articulo 96.

“Todos los locales de trabajo tendran puertas en numero suficiente y de caracteristicas
apropiadas para facilitar la evacuacion del personal en caso de emergencia o desastre,
las cuales no podran mantenerse obstruidas o con seguro durante las jornadas de trabajo.
Las vias de acceso a las salidas de emergencia estaran claramente sefalizadas”

DECRETO 919 DE 1989

Articulo 1.

“Todas las entidades publicas y privadas que financien estudios para la formulacion en
planes, programas y proyectos de desarrollo regional y urbano, incluiran en los contratos
respectivos el componente de prevencion de riesgos”

RESOLUCION 1016 DEL 31 DE MARZO DE 1989, del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social

Exige a las empresas, en materia de salud e higiene ocupacional, que cuenten con Planes
de Emergencia en sus ramas:

Preventiva: consiste en la aplicacion de normas legales o técnicas sobre factores de
riesgo propios de la actividad econdémica de la empresa.

Pasiva: mediante el disefio y construccién de edificaciones con materiales resistentes,
vias de salida suficientes y adecuadas para la evacuacion, de acuerdo con las amenazas
y con la carga ocupacional.

Activa de control: conformacion y organizacion de brigadas (seleccion, capacitacion y
planes de emergencia), sistemas de deteccion y alarma, seleccion y distribucion de
equipos de control fijos o portétiles.

Elabord: Analista SST Reviso: Coordinador SIG Aprobé: Gerente Regional
Fecha: Agosto 28 de 2015 Fecha: Agosto 28 de 2015 Fecha: Agosto 28 de 2015




= Cédigo: LGE-001

Fecha de Emision:
m PLAN DE GESTION DEL RIESGO Agosto 28 de 2015

INTERASEO
SA.ESP Ediciéon: 000

DECRETO LEY 1295 DE 1994

Articulo 35. Servicios de Prevencion.
Literal b: “Capacitacion basica para el montaje de la brigada de primeros auxilios”

RESOLUCION 1096 DE 2000
Articulo 201 de la estableci6 que:
“(...) Todo plan de contingencias se debe basar en los potenciales escenarios de riesgo
del sistema, que deben obtenerse del analisis de vulnerabilidad realizado de acuerdo con
las amenazas que pueden afectarlo gravemente durante su vida atil. El plan de
contingencia debe incluir procedimientos generales de atencidbn de emergencias y
procedimientos especificos para cada escenario de riesgo identificado”.

DECRETO 2676 DEL 2000
Articulo 19 en el literal de Acciones a tomar en Caso de Accidente o0 Emergencia
establece la obligacion a las empresas prestadoras de servicios publicos especiales a la
elaboracion de un plan de contingencias y a la sinergia de dicho plan con la oficina
Nacional de Prevencidon de Desastres de la siguiente forma:

El generador o la persona prestadora de servicios publicos especiales de aseo debe
poseer un plan de contingencia, acorde al Plan Nacional de Contingencia, el cual se debe
ejecutar ante un evento de emergencia en cualquiera de las actividades de gestion
integral de residuos hospitalarios y similares peligrosos. Las acciones de contingencia
deben coordinarse con el Comité local de emergencia de la Oficina Nacional de
Prevencion y Atencion de Desastres.

DECRETO 1713 DE 2002
Articulo 9 cuya obligacién esta a cargo de los municipios, contempla el contenido basico
de los PGIR-S (Planes de Gestion Integral de Residuos Solidos), introduce la realizacion
del plan de contingencia.

Contenido basico del Plan de Gestion Integral de Residuos Sdlidos. El Plan de Gestion
Integral de Residuos Solidos debera ser formulado considerando entre otros los
siguientes aspectos:

(...) Elaboracion Plan de Contingencia, asi como procesos de control, evaluacion y
seguimiento de dichos planes.

DECRETO 1609 DE 2002

Establece los requisitos técnicos y de seguridad para el manejo y transporte de
mercancias peligrosas por carreteras en vehiculos automotores en todo el territorio
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nacional, con el fin de minimizar los riesgos, garantizar la seguridad y proteger la vida y
el ambiente.

DECRETO 3930 DE 2010

Articulo 35 se exige el plan de contingencia para el manejo de derrames de hidrocarburos
0 sustancias nocivas. Los usuarios que exploren, exploten, manufacturen, refinen,
transformen, procesen, transporten o almacenen hidrocarburos o sustancias nocivas para
la salud y para los recursos hidrobiologicos deberan estar provistos de un plan de
contingencia y control de derrames.

LEY 1523 DEL 24 DE ABRIL DE 2012

Articulo 42 “Por la cual se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de desastres
y se establece el sistema nacional de gestion del riesgo de desastres y se dictan otras
disposiciones”, establece los andlisis especificos de riesgo y planes de contingencia para
las entidades publicas o privadas que realicen la prestacion de algun servicio publico
como se cita a continuacion:

“Todas las entidades publicas o privadas encargadas de la prestacién de los servicios
publicos, que ejecuten obras civiles mayores o que desarrollen actividades industriales o
de otros tipo que puedan significar riesgo de desastre para la sociedad, asi como las que
especificamente determine la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres,
deberan realizar un analisis especifico de riesgo que considere los posibles efectos de
eventos naturales sobre la infraestructura expuesta y aquellos que se deriven de los
dafios de la misma en su area de influencia, asi como los que se deriven de su operacion.
Con base en este analisis disefiara e implementaran las medidas de reduccién del riesgo
y planes de contingencia que seran de su obligatorio cumplimiento”.

2. MARCO INSTITUCIONAL:

La empresa INTERASEO S.A. E.S.P. velando por el cumplimiento de su politica de
calidad, cuenta con personal comprometido y altamente calificado para el disefio y la
puesta en marcha del presente plan de contingencia, especificando las medidas de
control con el Unico propdsito de garantizar la prestacion del servicio después de
ocurridas las emergencias que se puedan presentar retornando a la normalidad.

2.1. Descripcion del proceso:

La prestacion del servicio publico domiciliario de aseo, en la regional Tolima desarrolla
los siguientes componentes:
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Recoleccion, transporte y disposicion final de residuos solidos domiciliarios
Barrido y limpieza de vias y areas publicas.

Gestion Comercial del servicio de aseo.

Gestién Administrativa y financiera del servicio de aseo.

Campafias educativas de separacion en la fuente de los residuos. Asi como
de sensibilizacion ambiental, minimizacion de residuos y su manejo adecuado.

2.1.1. Identificacion y valoracién de amenazas.

La identificacion de las situaciones potenciales de emergencias que pueden afectar la
libre prestacion del servicio de aseo en la ciudad de Ibagué, se realiz6 teniendo en cuenta
la siguiente informacion:

Estadisticas de ocurrencia de eventos

Estadisticas de incidentes

Reporte de Siniestros.

Tipo de Servicio y Actividad prestada

Requisitos legales asociados

Relacion de Impactos sociales, econdmicos y ambientales.

Estos aspectos se soportan en la identificacion y valoracion de amenazas conforme a la
metodologia del procedimiento GPE-001 y consignado en el formato FGE - LGE-001
MATRIZ PARA LA IDENTIFICACION DE AMENAZAS. (Anexo No. 1)

De igual manera se llevara registro documentado de la estadistica sobre situaciones
potenciales que pueden afectar la prestacion del servicio de aseo en la ciudad. (Anexo
No. 2)

Asi mismo se cuenta con un ejemplar del Plan de Gestidon del Riesgo de Desastres de la
ciudad de Ibagué, (Anexo No. 3)

Esta informacién quedara relacionada en el PMU (Puesto de Mando Unificado).
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2.2. ldentificacion Geogréfica y del entorno:
2.2.1. BASE OPERATIVA:
Nombre De La Empresa INTERASEO.S.A. E.S.P.
Departamento Tolima
Municipio Ibagué
Direccion Cra 16 Sur 71-88 Avenida Mirolindo
Coordenadas N:4°15°34332" - W:75°11°31659"
Teléfono (038) 2770291

2.2.2. Foto Aérea de la Base

2.2.2.1. Descripcion Base Administrativa

INTERASEO S.A. E.S.P., cuenta con una sede en la que se encuentran tres bloques de
trabajo a saber:

1. Administracién la cual consta de las siguientes dependencias:

=  Gerencia
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=  Juridica

= Recepcion

= Direccion de Operaciones ( Cuartelillos de Barrido, Cuartelillos de Recoleccion,
Radio-Operaciones)

» Direccion Administrativa ( Recurso Humano, Nomina, Almacén, Contabilidad,
Oficios Varios)

= Coordinacion Sistema Integrado de Gestion (Seguridad y salud en el trabajo,
gestion ambiental)

» Coordinacion de Responsabilidad Social Empresarial
= Compras

» Direccion de Mantenimiento

= Direccion de Disposicion Final

» Proyecto Barredoras

2. Mantenimiento, que consta de una zona de taller claramente delimitada por zonas de
trabajos: Mecanica, Lubricantes, Soldadura, Llanteria y Pintura,

3. Parqueadero de Flota Vehicular

2.2.2.2. Ubicacion Urbana:

La base administrativa corresponde a un lote de 3.300 M? construidos. El sector es de
caracter industrial, en sus alrededores se desarrollan actividades de diferente indole, Es
una zona de alto flujo vehicular por estar ubicado sobre una carretera nacional y entrada

principal de la ciudad.

Se encuentra ubicada en el Municipio de Ibagué y comprende los siguientes linderos:

NORTE | Av. Mirolindo

SUR Parqueadero “CAMBALACHE”
ESTE Molino Ambala

OESTE | Lujos y Accesorios
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2.2.2.3. Instalaciones Especiales

En las instalaciones de la base operativa funciona una estacion de servicio de
combustible (ACPM), la cual tiene un tanque de 2600 galones de capacidad para el
abastecimiento de los vehiculos compactadores y otros propios de la empresa.

Un tanque auxiliar de almacenamiento de agua de 7650 litros que puede proveer el
suministro en caso de suspensiones y/o emergencias

Se cuenta con un sistema de aprovechamiento de aguas lluvias, que se almacena en un
tanque de reserva 1900 litros que puede proveer el suministro en caso de suspensiones
y/o emergencias

2.2.3. RELLENO SANITARIO:

NOMBRE DE LA EMPRESA INTERASEO.S.AE.E.P
DEPARTAMENTO Tolima
MUNICIPIO Ibagué
DIRECCION Km. 12 Via Ibagué - 5?59@ Hacienda la

2.2.3.1. Foto Aérea del Relleno Sanitario:
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2.2.3.2 Descripcion del Area del Relleno Sanitario

El Parque Industrial de Residuos Sélidos “La Miel” cuentan con los siguientes bloques
de trabajo:

Administrativa ( Bascula, Oficinas, Vestier, entre otros)
Planta de tratamiento de Lixiviado
Taller de mantenimiento

A

Celdas de Operacion

2.2.3.3 Ubicacién Urbana:

El Relleno Sanitario tiene un area de aproximadamente 42 hectareas. El sector es rural
y el flujo de personas y vehiculos no es tan considerable debido a que esta ubicado a 5.3.
Km. de la comunidad de la Miel.

El area correspondiente a las oficinas y bafios obedece a una estructura en columnas en
concreto, las divisiones estan construidas en ladrillo y la cubierta es una estructura en
tablilla y tejas de barro.

NORTE | Hacienda Piamonte alinderada sobre la quebrada Guacari,
SUR Hacienda la Miel alinderada sobre la quebrada los Adobes.
ESTE Hacienda la Miel alinderada sobre la quebrada los Adobes.
OESTE | Hacienda Piamonte alinderada sobre la quebrada Guacari,

2.3.3.4 Instalaciones Especiales

Tanque auxiliar de almacenamiento de 8000 litros que puede proveer el suministro de
agua en caso de suspensiones y/o emergencias.

2.2.2. OFICINA COMERCIAL:

NOMBRE DE LA EMPRESA INTERASEO.S.AE.E.P
DEPARTAMENTO Tolima
MUNICIPIO Ibagué
. Carrera 3 No. 49-52 Multifamiliares Hacienda
DINSECIOI Piedra Pintada Local 9 Y 10
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2.2.2.1. Foto Area de la Oficina Comercial:

2.2.2.2. Descripcion del Area

La oficina de atencién al usuario se encuentra ubicada en un local de un edificio
residencial ubicado sobre una de las avenidas principales de la ciudad.

2.2.3. RUTAS DE RECOLECCION Y BARRIDO
2.2.4.1 Descripcion del Area

El area operativa se encuentra discriminada en macro- rutas y micro- rutas. (Anexo 4):
Planos de localizacion de rutas de recoleccion y barrido

2.3 Identificacion de Empleados y contratistas

En este capitulo se suministra la informaciéon del numero de empleados con que cuenta
la empresa INTERASEO S.A. E.S.P. para la prestacion del servicio asi como de los
contratistas presentes en las distintas sedes describiendo cargo, operacion y teléfono de
contacto. Es deber de la Directora Administrativa mantener la informacion detallada y
actualizada de dichos empleados, la cual quedara registrada en el (Anexo 5), asi mismo
se mantendra copia como anexo en el puesto de mando unificado
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2.3. Sistema Comando de Incidentes:
2.3.1. Descripcion

Es un grupo interdisciplinario que se encargara de coordinar las actividades orientadas
en la atencion de emergencias que se presenten durante la prestacion del servicio de
aseo en la ciudad de Ibagué. A continuacién se relacionan los funcionarios que conforman
el Comité de Emergencias, los cuales lideraran y coordinaran las acciones a seguir en el
momento que sea reportado el evento. (Anexo 6)

2.3.2 Puesto de Mando Unificado (PMU)

El puesto de mando establecido para la organizacion de la informacién de la emergencia
sera la sala de crisis. Espacio en el cual se realizara el direccionamiento estratégico para
garantizar la continuidad del negocio.

2.3.2.1 Salade crisis

La sala de crisis en la Base Operativa de INTERASEO S.A. E.S.P. Se encuentra ubicada
en la oficina de Gerencia y cuenta con los siguientes insumos para la atencioén de las
emergencias que llegaran a presentarse:

PGIRS del Distrito de Ibagué (Anexo 7)

Directorio de teléfonos de funcionarios (Anexo 5)

Directorio de las entidades externas de socorro (Anexo 8)

Directorio de entidades ambientales (Anexo 8)

Directorio contactos de la vecindad de las instalaciones por sede(Anexo 8)
Computador con conexion a internet

Listado de equipos de comunicacion (Anexo 9)

Listado de vehiculos y maquinaria (Anexo 10) y Juego de llaves de los vehiculos
de la compafia

Planos de las instalaciones, incluido rutas de evacuacion y recursos para atencion
de emergencias (Anexo 11)

Camilla

Botiquin

Inmovilizadores de miembros (inferior y superior)

Cuellos ortopédicos

Linternas de luz halégena recargable y de baterias

Macro y micro Rutas de la prestacion del servicio (Anexo 4)
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2.3.2.2 Sala de crisis en el Relleno Sanitario

La sala de crisis en el Relleno Sanitario de INTERASEO S.A. E.S.P. La Sala de Crisis se
activara de acuerdo al nivel de la emergencia y se encontrara ubicada en Oficina del
Director del PIRS “La Miel” contando con los insumos descritos anteriormente para la
atencion de las emergencias que llegaran a presentarse:

2.4 Descripcion de Recursos

Teniendo en cuenta las amenazas identificadas en el presente Plan de Contingencia,
INTERASEO S.A. E.S.P. tiene disponibilidad de los recursos institucionales, financieros
fisicos y humanos, que se requieran para la puesta en marcha del presente Plan de
Contingencia y la actuacion coordinada para atender situaciones antes, durante y
después de emergencias. Esta informacion quedara consignada en el formato FGE-002
-LGE-001 Inventario de Recursos (Anexo 12).

2.5 Notificacion de Emergencias

A continuacién se describe las acciones a seguir para la atencién y control de la situacién
de emergencia:

- La persona quien detecta la situacion de Emergencia dara la alerta al jefe de area.
La comunicacion se puede realizar por comunicacion verbal directa,
radiofrecuencia, llamada telefénica, mensaje de texto. Si la emergencia lo amerita
podra activar el timbre de alarma.

- El mensaje de notificacion y comunicacion de la emergencia debe ser, como es
l6gico, sencillo, muy conciso, incluyendo:

= |dentificacion del comunicante

= Localizacién - Tipo de accidente o emergencia

= Descripcion de la situacion actual del accidente o emergencia
= Tiempo transcurrido desde su inicio

= Acciones que se han tomado hasta el momento

= Existencia de victimas o heridos

- Jefe de area: Verifica la situacion de alerta, en caso de ser positiva informara a
Radio Operaciones y al Lider de la Emergencia. Si es falsa la alarma se cierra la
cadena.

- Lider de Emergencia: entrega al Director de Emergencias de la informacién
necesaria para evaluar el evento y activa el flujo grama establecido en los roles de
SClI
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- Las comunicaciones enviadas a los organismos externos. Sera responsabilidad
directa del SCI, cuyos miembros podran delegar en quien consideren pertinente.

- A pesar de contar con este procedimiento en caso de algun evento, es importante
dejar claro que se debera contar con un sistema de comunicacion alterno para
alertar sobre la situacion que se esté presentando, esto ayudara a garantizar las
medidas de control.

2.6 Plan de Evacuacion

La evacuacion es la accidon encaminada a establecer una barrera (distancia) entre una
fuente de riesgo y las personas amenazadas, mediante el desplazamiento o traslado de
éstas a un lugar seguro.

En este orden de ideas el plan de evacuacién es el conjunto de acciones y procedimientos
que buscan que las personas amenazadas por un peligro puedan proteger la vida y la
integridad fisica, mediante su desplazamiento hasta lugares que representen menor
riesgo 0 espacios seguros.

Es importante tener en cuenta que las situaciones de emergencia ante las cuales hay que
empezar el proceso de evacuacion son:

Movimientos sismicos, siempre y cuando el movimiento afecte notoriamente los
elementos estructurales de la edificacion, se vean grietas en las paredes y de
manera importante en las columnas y vigas.

Inundacién de oficinas o las zonas de trabajo

Incendios Estructurales.

Cuando se produzca una emergencia que obligue a evacuar las instalaciones, sonara la
sirena o Pito con un tono continuo por espacio de hasta 5 minutos, lo que originara la
salida de todas las personas Si no hay energia la sefial serd un pito para la alerta y pitos
continuos para la evacuacion. La sefial de alarma sera activada solamente cuando la
emergencia no se ha podido controlar por la brigada respectiva. En caso de que suceda
una emergencia, esta persona la activara después de recibir la orden por parte del
Coordinador de Evacuacion.

En caso de inconvenientes con el sistema de alarma previsto, se utilizara aviso directo
boca a boca a cada area. Una vez activada la sefial de alarma se activa el plan de
Evacuacion.

Al recibir la sefal de alarma, los ocupantes suspenden sus labores, ejecutan las acciones
previas establecidas y a la orden del Coordinador de Evacuacion abandonan el lugar por
la ruta previamente establecida llevando con ellos a los visitantes.
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En los planos se puede observar las respectivas rutas de evacuacién y puntos de
encuentro en casos de emergencia. (Anexo 11).

2.6.1 Fases del proceso de evacuacion

En el proceso de una evacuacion se consideran cuatro fases, que corresponden al tiempo
gue puede demorar una salida, estas son:
= Fase | - Deteccion del Peligro: El tiempo que se invierte en conocer la existencia
de peligro, esto depende del tipo de amenaza, de los elementos disponibles para
detectarla, del uso que tenga la edificacion y del dia y la hora en que ocurre la
emergencia

= Fase Il — Alarma: El tiempo empleado para advertir e informar el peligro.

= Fase Ill - Respuesta del Personal: El tiempo que transcurre para que los
funcionarios inicien la evacuacion. Depende de la magnitud de la amenaza

» Fase |V - Salida del Personal: El tiempo que dura la evacuacion del personal hasta
llegar al sitio de encuentro depende de la distancia a recorrer, el nUmero de
personas que deben evacuar.

2.7 Protocolos Generales de Actuacion.

Las guias y directrices preestablecidas que permiten mediante un flujo l16gico y seguro de
acciones, atender y/o responder a una situacion de Eventualidad, quedaran
estandarizadas en el formato FGE-005 - LGE-001 Formato Protocolo General de
Actuacion (Anexo 13).

GUIAS

GPE-001  Guia para la identificacion y valoracion de amenazas

GPE-002  Guia para la elaboracién del plan operativo

GPE-003  Guia lineamientos plan de emergencias y contingencias asociados a la
prestacion de servicios publicos domiciliarios.

FORMATOS

FGE-001 — LGE-001 Matriz de Identificacion de Amenazas y analisis de vulnerabilidad,
FGE-002 — LGE-001 Inventario de Recursos

FGE-003 — LGE-001 Reporte de Emergencias

FGE-004 — LGE-001 Plan anual de simulacros

FGE-005 — LGE-001 Protocolo General de Actuacion
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m MATRIZ IDENTIFICACION DE AMENAZAS Y ANALISIS DE VULNERABILIDAD - ANEXO 1 Fecha Aprobacién: Agosto 28 de 2015
INTERASEO 10
S.A.E.S.P. Version: 000
< PROCEDIMIENTO
ESTIMACION DEL DANO INVENTARIO DE RECURSOS
OPERATIVO ACTUALIZACIONES
CAUSAS . SEVERIDAD PROBABILIDAD NIVEL DE RIESGO NORMAI 17ADO? PLAN PROPUESTO
SERVICIO ACTIVIDAD AMENAZA RIESGO DESCRIPCION DESCRIPCION CONTROLES EXISTENTES (VER INVENTARIO DE RECURSOS GAE-002) ' RECURSOS PARA LA SITIOS POSIBLES DE
PROBABLES VEHICULOS y SISTEMAS DE
DESCRIPCION VALOR DESCRIPCION VALOR MAGNITUD DESCRIPCION PRIORIZACION TIPO DE INTERVENCION SI NO RECURSO HUMANO EDIFICACIONES RECURSOS ECONOMICOS COMUNICACIONES ATENCION DE ALBERGUES RESPONSABLE
EQUIPOS MONITOEO
EMERGENCIAS TEMPORALES
adecuados para (;(ijsen(:lr?ecra :,esr?c?LZ?)rsT](ta:r:?; );: :‘:(?rrr]:;cizgarosrg:ofomo final. Para la 4 Extinores, 1 Camilla,
sobre el proceso de Falla Geologica. Condicion de origen Incremento en la generacion de residuos P P disposicion P ' Comité de emeraencias Sala de Crisis para Disponibilidad de 2 Disponibilidad de equipos Levantamiento 22 Extintores, Plano de
DISPOCISION FINAL Disposicion Final Actividad sismica Amenazas natulares P . Medio Ambiente natural que involucra los materiales que Ambiental ordinarios y escombros, Dafios en vias, de , X P . . . Menor D Alta Bl DB1 Se deben evaluar opciones de mejora . g ) y logistica de la atencion P . de radiofrecuencia 2 topografico, Analisis de las instalaciones con Menor D Bajo D1 DD1 bajo
prestacion . . . L temporal, se debera controlar que éstos sean utilizados solo en situaciones de brigadas para la atencion wlquetas y 5 maquinas . . . L
conforman el suelo de la regién. acceso al sitio de disposicion fina emergencia (Bascula) moviles y 1 fijo estabilidad de taludes rutas de evacuacion,
9 y. . punto de encuentro
durante el menor lapso de tiempo posible
Afectacion del disposicion, segun el . L L . 4 Extinores, 1 Camilla,
. ! Establecer vinculos de coordinacion y de comunicacion con los organismos - . _— . .
sobre el proceso de impacto que genere el despalzamiento de publicos pertinentes, responsables de las medidas de socorro y formalizar Comité de emergencias y Sala de Crisis para Disponibilidad de 2 Disponibilidad de equipos 22 Extintores, Plano de
DISPOCISION FINAL Disposicion Final Actividad wlcanica | Amenazas natulares . Medio Ambiente Posible erupcion del Volcan Cerro Machin Operacion ceniza wlcanica en la ciudad o . . . Menor D Alta Bl DB1 Se deben evaluar opciones de mejora . . logistica de la atencion . de radiofrecuencia 2 las instalaciones con Menor D Bajo D1 DD1 bajo
prestacion e . - acuerdos para la limpieza de area urbana y traslado de las cenizas a los sitios brigadas para la atencion wlquetas y 5 maquinas : . L
especificamente en el area de disposicion ) , ) . (Bascula) moviles y 1 fijo rutas de evacuacion,
i designados segun plan de contingencia
final punto de encuentro
Practicas Qef|C|entes para la consenvacion Una afectacion sobre los taludes, podria
y mantenimiento de los taludes y zonas . . . ) )
« tas | | provocar agrietamientos y asentamientos en 4 Extinores, 1 Camilla,
Fenomenos de Amenzas Socio sobre el proceso de desisszsﬁiza;cignquliztlrf;oa Ia la masa de residuos, provocando Levantamiento topografico, Analisis de estabilidad de taludes, control del Comité de emeraencias Sala de Crisis para Disponibilidad de 2 Disponibilidad de equipos 22 Extintores, Plano de
DISPOCISION FINAL Disposicion Final . P . Medio Ambiente . y Operacion contaminacion en los predios que lo rodean. | sistema de captacion y extraccion de lixiviados Mantenimiento de los equipos Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles . g . y logistica de la atencion P . de radiofrecuencia 2 las instalaciones con Menor D Bajo D1 DD1 bajo
remosion en masa Naturales prestacion ocurrencia de . L L . - . o . brigadas para la atencion wlguetas y 5 maquinas . N L
. . Se presenta posible contaminacion del suelo| y maquinaria necesarios para a operacion de disposicion final de residuos (Bascula) moviles y 1 fijo rutas de evacuacion,
procesos de remocion en masa asociados . .
. . por arrastre de los residuos hacia areas no punto de encuentro
a la erosion e inestabilidad de algunas . L
impermeabilizadas
zonas.
Puede ocurrir como consecuencia de un 4 Extinores, 1 Camilla,
Amenzas Socio sobre el proceso de caudal de la Afluencia hidrica que limita el Afectacion de la operatividad de la Planta de Comité de emergencias Sala de Crisis para Disponibilidad de 2 Disponibilidad de equipos 22 Extintores, Plano de
DISPOCISION FINAL Disposicion Final Inundaciones P . Medio Ambiente costado noroccidental del Parque industrial Operacion . P . Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles . g . y logistica de la atencion b . de radiofrecuencia 2 las instalaciones con Menor D Bajo D1 DD1 bajo
Naturales prestacion . . " - Tratamiento de Lixiviado PTL brigadas para la atencion wlquetas y 5 maquinas . . L
de residuos solidos “La Miel", supere el (Bascula) moviles y 1 fijo rutas de evacuacion,
caudal maximo probable punto de encuentro
Estos se pueden presentar como 4 Extinores, 1 Camilla,
Amenzas Socio sobre el proceso de consecul?encia d: un deficiente Comité de emergencias Sala de Crisis para Disponibilidad de 2 Disponibilidad de equipos 22 Extintores, Plano de
DISPOCISION FINAL Disposicion Final incendios P . Mano de Obra . ) - Ambiental Perdida de recursos para la compafiia Supenisién y control de operacion en celda de disposicion Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles . g . y logistica de la atencion P , de radiofrecuencia 2 las instalaciones con Menor D Bajo D1 DD1 bajo
Naturales prestacion almacenamiento y manipulacion de brigadas para la atencion wlguetas y 5 maquinas . . L
. . (Bascula) moviles y 1 fijo rutas de evacuacion,
combustibles y lubricantes.
punto de encuentro
enerados por efecto La intensidad de las lluvias puede generar 4 Extinores, 1 Camilla,
Deficiencia en la Definiciencias en la d% la restasion sobre vias en mal estado_que dificulten el Se presentan problemas para la evacuacion Comité de emergencias Sala de Crisis para Disponibilidad de 2 Disponibilidad de equipos 22 Extintores, Plano de
DISPOCISION FINAL Disposicion Final i .. . P . Medio Ambiente acceso de los vehiculos recolectores al Operacion P . P P ) ., Celda de emergencia Menor D Media C1 DC1 Se deben evaluar opciones de mejora . g . y logistica de la atencion b . de radiofrecuencia 2 las instalaciones con Menor D Bajo D1 DD1 bajo
prestacion del senicio prestacion la sociedad y/o . . . de los residuos en la celda de disposicion brigadas para la atencion wlquetas y 5 maquinas : . L
area de disposicion. Y causen demora en (Bascula) moviles y 1 fijo rutas de evacuacion,
recurso natural )
el porceso de evacuacion . punto de encuentro
Pueden ocurrir dafios eléctricos en los 4 Extinores, 1 Camilla,
sobre el proceso de sistemas de comunicacion, ademas se la comunicacion entre la parte operativa Comité de emeraencias Sala de Crisis para Disponibilidad de 2 Disponibilidad de equipos 22 Extintores, Plano de
DISPOCISION FINAL Disposicion Final Tormentas Electricas | Amenazas naturales P P Medio Ambiente debe evacuar al el area de la celda Operacion colapsaria. Los vehiculos no podrian ingresar Ninguno Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles : 9 ) y logistica de la atencion P . de radiofrecuencia 2 las instalaciones con Menor D Bajo D1 DD1 bajo
prestacion . . . o brigadas para la atencion wolquetas y 5 maquinas . . o
operativa del relleno, como medida a disponer al Relleno Sanitario (Bascula) moviles y 1 fijo rutas de evacuacion,
preventiva, para evitar descargas eléctricas punto de encuentro
La mal racién del rellen nitari r 4 Extinores, 1 Camilla,
sobre el proceso de fue(lera?i: gsee?:(i:ﬁ?:aci(e)nees ?éc(:)nisfas au(()edp;n se presenta posible contaminacion del suelo Comité de emeraencias Sala de Crisis para Disponibilidad de 2 Disponibilidad de equipos 22 Extintores, Plano de
DISPOCISION FINAL Disposicion Final Contaminacion Amenazas naturales P . Medio Ambiente P o o) Ambiental por derrame de productos quimicos y/o |Programa de Productos Quimicos - Digues de contencion- Kit de Emergencias- Menor D Bajo D1 DD1 bajo Se deben evaluar opciones de mejora . g . y logistica de la atencion b . de radiofrecuencia 2 las instalaciones con Menor D Bajo D1 DD1 bajo
prestacion causar contaminacion los recursos L brigadas para la atencion wlquetas y 5 maquinas : . L
lixiviado (Bascula) moviles y 1 fijo rutas de evacuacion,
naturales como agua y suelo
punto de encuentro
el senicio puede ser deficeinte en calidad 4 Extinores, 1 Camilla,
Generados por efecto . - : . . . . .
Deficiencia en la Deficiencias en la | de la prestacion sobre Disponibilidad de insumos y maquinas debido a una mala operacion -Podria Comité de emergencias Sala de Crisis para Disponibilidad de 2 Disponibilidad de equipos 22 Extintores, Plano de
DISPOCISION FINAL Disposicion Final . . - P . Materiales P . . y maq Operacion presentarse propagacion de vectores en el Fumigacion periddica, cobertura de los desechos al final de cada jornada Menor D Bajo D1 DD1 bajo Se deben evaluar opciones de mejora . 9 . y logistica de la atencion P . de radiofrecuencia 2 las instalaciones con Menor D Bajo D1 DD1 bajo
prestacion del senicio prestacion la sociedad y/o para las actividades propias del Relleno brigadas para la atencion wolquetas y 5 maquinas . N L
relleno y (Bascula) moviles y 1 fijo rutas de evacuacion,
recurso natural
alrededores punto de encuentro

i i 4 Extinores, 1 Camilla,
Se podria presentar por acumulacion de

sobre el proceso de El Gas metano producido por las 35S v 4 presencia de materiales Sistema para la evacuacion para los gases generados por la descomposicion Comité de emeraencias Sala de Crisis para Disponibilidad de 2 Disponibilidad de equipos 22 Extintores, Plano de
DISPOCISION FINAL Disposicion Final Explocion Amenazas natulares P . Metodo bacterias contenidas en los residuos Operacion g ylap . de la materia organica, distribuidos a lo largo y ancho del relleno.- Inpeccion Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles . g . y logistica de la atencion P . de radiofrecuencia 2 las instalaciones con Menor D Bajo D1 DD1 bajo
prestacion . comburentes podria generar conatos que a . . . . . . brigadas para la atencion wolquetas y 5 maquinas . . L
puede causar explosiones ) . de funcionamiento de Chimeneas. - Monitoreo calidad de Biogas (Bascula) moviles y 1 fijo rutas de evacuacion,
gran esc ala pordrian generar una explocion
punto de encuentro
Prestar el senicio de . L . Se podrian ocasionar derrumbes de . " . ] Toda la flota vehivular
L Falla Geologica. Condicion de origen e . . . Vias alternas a los puntos criticos - Desplazamientos de los vehiculos a y . - . _ . .
recoleccion y - _ sobre el proceso de . . . . L, edificaciones y posibles deslizamientos de . . . . . . . Comité de emergencias y Sala de Crisis para Disponibilidad de equipos cuenta con e Extintory . .
RECOLECCION Actividad sismica Amenazas natulares . Medio Ambiente natural que inwlucra los materiales que Operacion . . . L puntos donde no se corra riesgo ni para el personal ni para los bienes de la Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles . . . . . . GPS o . Menor D Bajo D1 DD1 bajo
transporte de los prestacion L, tierra, lo cual interrumpe la libre prestacion . brigadas para la atencion | logistica de la atencion de radiofrecuencia Botiquin de Primeros
L0 conforman el suelo de la region. - compafia L
desechos solidos del senvcio Auxilios,
Prestar el senicio de . . . Garantizar la recoleccion de los residuos . " . . Toda la flota vehiwlar
recoleccion sobre el proceso de Posible erupcion del Volcan Cerro Machin domesticos y los residuos que puedan Vias alternas a los puntos criticos - Desplazamientos de los wehiculos a Comité de emergencias Sala de Crisis para Disponibilidad de equipos cuenta con e Extintor
RECOLECCION y Actividad wlcanica | Amenazas natulares proc Medio Ambiente provocaria desplazamiento de ceniza Operacion y que puede puntos donde no se corra riesgo ni para el personal ni para los bienes de la Moderada C Media C1 Ccc1 Se deben evaluar opciones de mejora . g Y . pare P . auip GPS o . y Menor D Bajo D1 DD1 bajo
transporte de los prestacion . . representar un riesgo para la salud publica : o brigadas para la atencion | logistica de la atencion de radiofrecuencia Botiquin de Primeros
e wlcanica a la ciudad . . . compaiiia .
desechos sdlidos Ceniza wlcanica , malezas, y otros Auxilios,
Prestar el senicio de Acciones violentas de la comunuidad . . . Toda la flota vehiwlar
recoleccion sobre el proceso de contra los equipos de operacion y/o los Lesiones a los trabajadores y dafos en los Vias altemas a los puntos de enfrentamientos . Desplazamientos de los Comité de emergencias Sala de Crisis para Disponibilidad de equipos cuenta con e Extintor
RECOLECCION y Acciones Violentas Antropogenicas P . Mano de Obra . a p. P . y Operacion ) J y vehiculos a puntos donde no se corra riesgo ni para el personal ni para los Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles . g . y . P . P . q. P GPS . . y Menor D Bajo D1 DD1 bajo
transporte de los prestacion operarios por inconformidad con la bienes de la empresa . o brigadas para la atencion | logistica de la atencion de radiofrecuencia Botiquin de Primeros
. . . bienes de la compaiiia -
desechos sdlidos nrestacion del senicio Auxilios
4 Extinores, 1 Camilla,
Recuperacion y manetenimiento en equipos Comité de emergencias Sala de Crisis para Disponibilidad de 2 Disponibilidad de equipos 22 Extintores, Plano de
Financiera P y auip Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles . g . y logistica de la atencion P . de radiofrecuencia 2 las instalaciones con Menor D Bajo D1 DD1 bajo
afectados brigadas para la atencion wlguetas y 5 maquinas ) . .
(Bascula) moviles y 1 fijo rutas de evacuacion,
— punto de pn(‘up_ntm
Prestar el senicio de generados por efecto Toda la flota vehiwlar
RECOLECCION recoleccion y Deﬁc_lenC|a en Ia.l . Def|n|C|enC|§s enla |[dela pres.tacmn sobre Mano de Obra Fuga de lixiviado en el carro compactador Ambiental Contaminacion en vias publicas Mantenimiento en el sistema de almacenamiento que tiene la caja Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles Cqmlte de emergenC|a§ y Salg de Crisis par(_el DISpOﬂIbIlI.dad de eqylpos GPS cuen'Fa gon e E.xtlntor y Menor D Bajo D1 DD1 bajo
transporte de los prestacion del senicio prestacion la sociedad y/o compactadora. brigadas para la atencion | logistica de la atencion de radiofrecuencia Botiquin de Primeros
desechos sdlidos recurso natural Auxilios,
Prestar el senicio de generados por efecto Toda la flota vehiwlar
RECOLECCION (S Desestabilizacion de Dlseno,. msta!acmn y |dela pres.tacmn sobre Maquina Terrenos que ceden al peso del vehiculo Ambiental C(.)nt.amlnamon por posibles fugas de Pdlizas que amparan el riesgo contra accidentes Moderada C Media C1 CC1 Se deben evaluar opciones de mejora Cqmlte de emergenma; y S.alfa de Crisis parg Dlsponlblll.dad de qulpos GPS cuen'Fa gon © E.xtlntor y Menor D Bajo D1 DD1 bajo
transporte de los terrenos funcionamiento la sociedad y/o lixviados y derrames de desechos brigadas para la atencion | logistica de la atencion de radiofrecuencia Botiquin de Primeros
desechos sdlidos recurso natural Auxilios,
Prestar el senicio de Toda la flota vehiwlar
RECOLECCION recoleccion y Tormentas Electricas | Amenazas natulares sobre el pr0(.:eso de Medio Ambiente Tormentas electricas nesgq de con'tacto Operacién Lesiones en los trabajadores Resguardo en el vehiculo evitando permanecer'al aire libre, sobre todo en Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles Cqmlte de emergenma; y Salg de Crisis parg DISpOI’]IbIh.dad de qulpos GPS cuent'a c?on e E.xtlntor y Menor D Bajo D1 DD1 bajo
transporte de los prestacion con rayos y/o truenos en vias publicas praderas y lugares muy abiertos. brigadas para la atencion | logistica de la atencion de radiofrecuencia Botiquin de Primeros
desechos sélidos Auxilios
Prestar el senicio de . . . L, . S . . . . Toda la flota vehiwlar
recoleccion Amenzas Socio sobre el proceso de Acumulacion de aguas lluvias o interrupcion parcial o disminucion de las Sistema de GPS, donde se consignen especificaciones del lugar de la Comité de emeraencias Sala de Crisis para Disnonibilidad de equioos SR 6 Bl
RECOLECCION y Inundaciones proc Medio Ambiente desbordamiento de quebradas en Operacion frecuencias emergencia lo cual permite crear alternativas y métodos de solucion para Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles . g sy . pare P . q. P GPS o . y Menor D Bajo D1 DD1 bajo
transporte de los Naturales prestacion . . - - . . brigadas para la atencion | logistica de la atencion de radiofrecuencia Botiquin de Primeros
o diferentes puntos de la ciudad del senicio de recoleccion y transporte garantizar la recoleccion .
desechos solidos Auxilios,
4 Extinores, 1 Camilla,
Amenzas Socio sobre el proceso de Las altas temperaturas por accion incendios en carro compactadores de la Protocolo para atencion de incendios, capacitaciones y simulacros de Comité de emergencias Sala de Crisis para Disponibilidad de 2 Disponibilidad de equipos 22 Extintores, Plano de
DISPOCISION FINAL Disposicion Final incendios P . Medio Ambiente - P . P Financiera empresa, por residuos domiciliarios P . - » ¢8p y Menor D Media C1 DC1 Se deben evaluar opciones de mejora . g =Y logistica de la atencion P . de radiofrecuencia 2 las instalaciones con Menor D Bajo D1 DD1 bajo
Naturales prestacion antropogénica podrian generar fuego . emergencia periodicos (Plan de emergencia). brigadas para la atencion wlguetas y 5 maquinas . N L
dispuestos (Bascula) moviles y 1 fijo rutas de evacuacion,
punto de encuentro
. Se realiza una planificacién de las frecuencias de la operacién, asi como .
Prestar el senicio de generados por efecto S . L . . . . Toda la flota vehiwlar
recoleccion Definiciencias en la | de la prestacion sobre La deficiencia en [a recoleccion de basuras Podrian generar epidemias en la salud de maquinaria y equipo de trabajo humano necesario para garantizar un Comité de emergencias Sala de Crisis para Disponibilidad de equipos cuenta con e Extintor
RECOLECCION y Salud Publica . pres Mano de Obra podria causar que se generen focos de Ambiental 9 PIC senvicio de calidad. Cuando los vehiculos no pueden acceder a las rutas Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles i g Y . pare P . auip GPS o . y Menor D Bajo D1 DD1 bajo
transporte de los prestacion la sociedad y/o publica . . . brigadas para la atencion | logistica de la atencion de radiofrecuencia Botiquin de Primeros
.. plagas y vectores asignadas se cuenta con ayuda de un carro plegable que le permite garantizar .
desechos solidos recurso natural . Auxilios,
la recoleccion en estos puntos.
Prestar el senicio de generados por efecto Accidentes de transito o Falta de Presupuesto de recursos para el mantenimiento de los wehiculos- Toda la flota vehiwlar
RECOLECCION recoleccion y Deﬁqenma en Ia.l . Def|n|C|enC|a.s enla |dela pres'tamon sobre Mano de Obra Fallas en los sistemas de transporte Operacion mantenimiento en los vehiculos de trasporte( Mar,1t.en|m|ento preventivo gdecuado alos V?hICUIOS - Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles Cqmlte de emergenma; y S.al.a de Crisis parg DISpomblh.dad de qulpos GPS cuent'a c?on © E.xtlntor y Menor D Bajo D1 DD1 bajo
transporte de los prestacion del senicio prestacion la sociedad y/o . . Pdlizas que amparan el riesgo contra accidentes brigadas para la atencion | logistica de la atencion de radiofrecuencia Botiquin de Primeros
. Fallas mecanicas , llantas lisas, entre otros) .
desechos sélidos recurso natural Auxilios,
Prestar el senicio de . . . Se podrian ocasionar derrumbes de
recoleccion sobre el proceso de Falla Geologica. Condicion de origen edificaciones y posibles deslizamientos de | Vias alternas a los puntos criticos - Desplazamiento de operarios a puntos Comité de emergencias Sala de Crisis para Disponibilidad de equipos
ASEO y Actividad sismica Amenazas natulares proc Medio Ambiente natural que involucra los materiales que Operacion . yp . L P i P P Moderada C Media C1 CC1 Se deben evaluar opciones de mejora . g sy . pare P . auip Menor D Bajo D1 DD1 bajo
transporte de los prestacion . tierra, lo cual interrumpe la libre prestacion donde no se corra riesgo brigadas para la atencion | logistica de la atencion de radiofrecuencia
L0 conforman el suelo de la region. "
desechos solidos del senvcio
Prestar el senicio de . . . Garantizar la recoleccion de los residuos
. Posible erupcion del Volcan Cerro Machin . : . " . . . . - . - .
recoleccion y . . sobre el proceso de . . . . . L domesticos y los residuos que puedan Vias alternas a los puntos criticos - Desplazamiento de los operarios a . . . Comité de emergencias y Sala de Crisis para Disponibilidad de equipos . .
ASEO Actividad wlcanica | Amenazas natulares . Medio Ambiente provocaria desplazamiento de ceniza Operacion . - : Moderada C Media C1 CC1 Se deben evaluar opciones de mejora : . L . . . Menor D Bajo D1 DD1 bajo
transporte de los prestacion . . representar un riesgo para la salud publica : puntos donde no se corra riesgo brigadas para la atencion | logistica de la atencion de radiofrecuencia
A wlcanica a la ciudad . . .
desechos sdlidos Ceniza wilcanica, malezas, y otros
Prestar el senicio de Acciones Violentas de la comunuidad
recoleccion y . . . sobre el proceso de contra los equipos de operacion y/o los L Lesiones a los trabajadores y dafios en los Vias alternas a los puntos de enfrentamientos . Desplazamientos de los . . . Comité de emergencias y Sala de Crisis para Disponibilidad de equipos . .
ASEO Acciones Violentas Antropogenicas . Mano de Obra . . . Operacion . . i Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles . . " . . . Menor D Bajo D1 DD1 bajo
transporte de los prestacion operarios por inconformidad con la bienes de la empresa operarios a puntos donde no se corra riesgo brigadas para la atencion | logistica de la atencion de radiofrecuencia
desechos sélidos prestacion del senvicio
4 Extinores, 1 Camilla,
Recuperacion y manetenimiento en equipos Comité de emergencias Sala de Crisis para Disponibilidad de 2 Disponibilidad de equipos e SIS [HEDS
Financiera P y quip Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles . g . y logistica de la atencion b . de radiofrecuencia 2 las instalaciones con Menor D Bajo D1 DD1 bajo
afectados brigadas para la atencion wlquetas y 5 maquinas : . L
(Bascula) moviles y 1 fijo rutas de evacuacion,
punto de encuentro
Prestar el senicio de
ASEO recoleccion y Tormentas Electricas | Amenazas natulares sobre el prO(I:eso de Medio Ambiente Tormentas electricas nesgq de conFacto Operacién lesiones en los trabajadores Resguardo en viviendas o areas cubiertas evitando permanecer al aire libre, ANJA ANJA ANJA ANJA ANJA ANJA Cqmlte de emergenua; y Salg de Crisis parfa DISpOﬂIbIh.dad de qulpos Menor D Bajo D1 DD1 bajo
transporte de los prestacion con rayos Yy/o truenos en vias publicas sobre todo en praderas y lugares muy abiertos. brigadas para la atencion | logistica de la atencion de radiofrecuencia
desechos solidos
Prestar el senicio de . .
recoleccion Amenzas Socio sobre el proceso de Acumulacion de aguas lluvias o Comité de emergencias Sala de Crisis para Disponibilidad de equipos
ASEO y Inundaciones proc Medio Ambiente desbordamiento de quebradas en Operacion Impedimiento de prestar el senicio Desplazamientos de los operarios a puntos donde no se corra riesgo Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles . g sy . pare P . auip Menor D Bajo D1 DD1 bajo
transporte de los Naturales prestacion . . brigadas para la atencion | logistica de la atencion de radiofrecuencia
e diferentes puntos de la ciudad
desechos solidos
- La deficiencia en el barrido podria causar
Prestar el senicio de generados por efecto . .
- L L ) que las fuertes lluvias y brisas en . . . . . . o . - . — .
recoleccion y Deficiencia en la Definiciencias en la |de la prestacion sobre . ~ . : indentificacion de puntos de criticos, y asignacion de a puntos criticos para el . . . Comité de emergencias y Sala de Crisis para Disponibilidad de equipos . .
ASEO . . . . Mano de Obra diferentes epocas del afio generen Operacion Inundaciones Menor D Bajo D1 DD1 bajo mantener monitoreados los controles : ) . ) ) ) Menor D Bajo D1 DD1 bajo
transporte de los prestacion del senicio prestacion la sociedad y/o . control oportuno brigadas para la atencion | logistica de la atencion de radiofrecuencia
. taponamiento en los puntos de desague
desechos sélidos recurso natural

del vias de la ciudad




RESUMEN DE CIERRES DE VIAS - ANEXO 2

SITIOS MOTIVO HORA DE INICIO HORA DE FINAL TIEMPO (Hr.) TIEMPO (Nro.)




MACRO Y MICRO RUTAS DE RECOLECCION DOMICILIARIA PLANO IBAGUE

LES VIERNES(L35) DURNA

ACGEQULE 135.2.4.6 NOCTURA




ROLES DEL SISTEMA COMANDO DE INCIDENTES ANEXO 6

1.1.1 Director de Emergencias

ROL SCI: RESPONSABLE:
Director de Emergencias Gerente de INTERASEO S.A E.S.P Ibagué

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

ANTES:

= Garantizar la elaboracion e implementacion del Plan de Emergencias y Contingencias de
INTERASEO S.A E.S.P Ibagué.

= Conformar la estructura organizacional del Sistema Comando de Incidentes - SCI de INTERASEO
S.A E.S.P Ibagué, para dar respuesta ante una emergencia,

= Estructurar un presupuesto de los recursos necesarios para la prevencion y atencién de emergencias
de acuerdo a lo establecido en la Resolucion 0154 de 2012.

= Liderar actividades de capacitacién entre los integrantes del SCI para poner a prueba los
Procedimientos Operativos en pro de velar por una respuesta acertada al momento de la materializacion
de una emergencia,

= Hacer parte de las jornadas de formacién del SCI y brigada de emergencia,

= Garantizar la ejecucion de simulacros de emergencia,

= Plantear estrategias de recuperacion a corto, medio y largo plazo, de acuerdo a las amenazas
registradas en la Matriz de Identificacion De Amenazas Y Analisis De Vulnerabilidad, las cuales deben
dar respuesta ante la materializacién de la emergencia.

DURANTE:

= Recibir informacién del Lider de Emergencias sobre el evento (Ubicacién, magnitud, personal
comprometido, requerimientos, acciones efectuadas), para conocer el tipo de emergencia que se esta
presentando,

= Determinar la necesidad de activar total o parcialmente el Plan de Emergencias y Contingencias de
INTERASEO S.A E.S.P lbagué, frente al reporte entregado de la materializacion de la emergencia.

= Determinar la necesidad de activar el plan de ayuda externa.

= Autorizar al Lider de Logistica, Finanzas y Administraciéon, la disposicion de recursos
complementarios para la atencion de la emergencia

Activacion del Plan de emergencias y Contingencias:
= Emitir autorizacion de la activacion de la alarma de evacuacion al Lider de la emergencia
= Hacer presencia en el Puesto de Mando Unificado, con el fin de concentrar la informacion emitida y
dar priorizacion a la atencion de los eventos reportados.
= Evaluar la finalizacion de la emergencia, de acuerdo a los eventos reportados.

DESPUES:

= Establecer la logistica necesaria para determinar condiciones seguras de las areas comprometidas
en la emergencia (personal 6 entidades especializadas en emergencias, estructuras y procesos
administrativos) de acuerdo a las consecuencias generadas por la emergencia,

= Emitir formalmente a toda la poblacién el retorno a las areas de comprometidas en la emergencia o
el desplazamiento del personal a sus hogares hasta nueva orden,

= Citar a reunion interna, con el fin de elaborar un informe preliminar en el que se evalle el origeny
atencion de la emergencia.

= Activar las estrategias de recuperacién (corto, mediano y largo plazo), de acuerdo a las condiciones
finales del personal, equipo y areas comprometidos en la emergencia.

= Poner en practica a través de capacitaciones y entrenamientos los nuevos planes y procedimientos,
gue resulten de la evaluacion de la atencién de la emergencia.




1.1.2 Lider de Operaciones de la Emergencia

ROL SClI: RESPONSABLE:
Lider de Operaciones de la Director de Operaciones
Emergencia Director Comercial

Director del Relleno Sanitario
Director de Mantenimiento

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

ANTES:

= Tener conocimiento de los contenidos del Plan de Emergencias y Contingencias de INTERASEO
S.AE.S.P.

= Conocer a cabalidad la estructura organizacional del Sistema Comando de Incidentes - SCI, para dar
respuesta ante una emergencia,

= Hacer parte de las jornadas de formacion del SCl y brigada de emergencia,

= Velar por el cuidado de los elementos y equipos asignados para dar atencion a las emergencias y
contingencias.

= Garantizar que trabajadores y brigadistas conozcan el plan establecido para dar atencion a
emergencias y contingencias.

= Ser lider y participe en la preparacion y ejecucion de simulacros de emergencia,

= Aportar ideas que permitan estructurar las estrategias de recuperacion a corto, medio y largo plazo,
de acuerdo a las amenazas identificadas, las cuales deben dar respuesta ante la materializacion de la
emergencia.

= Desarrollar modelos de posibles comunicados de prensa para el manejo adecuado de la informacion.

DURANTE:

= Estar alerta a la informacién que emita el Director de Emergencias sobre el evento (ubicacion,
maghnitud, personal comprometido, requerimientos, acciones efectuadas), para conocer el tipo de
emergencia que se esta presentando,

= Emitir una alerta entre los trabajadores, para estar preparados ante la activacion total o parcial del
plan de emergencias y contingencias.

= Tener claridad de la informacion la cual se debe suministrar a los organismos de seguridad, socorro y
entes gubernamentales al momento de reportarse una emergencia,

Activacion del Plan de emergencias y Contingencias:
= De evidenciar algun evento en el trayecto hacia el punto de encuentro liderar su atencion,
= Garantizar que el area involucrada en la emergencia sea evacuada en su totalidad, cuando se haya
generado orden de evacuacion por el lider de emergencias.
= Hacer presencia en el Puesto de Mando Unificado - PMU y estar alerta ante la informacién reportada.
= Consolidar mediante anotaciones informaciéon de las acciones ejecutadas en la atenciéon de la
emergencia,
= Hacer recordaciones periédicas al lider de Emergencias sobre los eventos de prioridad que no han
sido intervenidos o tenidos en cuenta,
= Recibir los reportes finales del censo de evacuacion y el reporte de prestacion de primeros auxilios,
los cuales debe custodiar hasta el momento de la reunién de evaluacién de la emergencia.

DESPUES:

= Liderar el retorno a las areas, segun reporte emitido por el PMU,

= Asistir y participar en la reunién interna, en la cual se evalla el origen y atencion de la emergencia,

= Apoyar la implementacién de las estrategias de recuperacién (corto, mediano y largo plazo), de
acuerdo a las condiciones finales del personal, equipo y areas comprometidos en la emergencia,

= Apoyar la elaboracion del inventario de los recursos afectados de acuerdo a las consecuencias
generadas por la emergencia o contingencia,

= Garantizar capacitaciones y entrenamientos en los nuevos planes y procedimientos, que resulten de
la evaluacion de la atencién de la emergencia.




1.1.3 Lider de Logistica, Finanzas y Administracion

ROL SClI: RESPONSABLE:
Lider de Logistica, Finanzas Direccion Administrativa
y Administracién Analista de Compras

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

ANTES:

= Tener conocimiento de los contenidos del Plan de Emergencias y Contingencias de INTERASEO
S.A E.S.P Ibagué.

= Conocer a cabalidad la estructura organizacional del Sistema Comando de Incidentes - SCI de
INTERASEO S.A E.S.P Ibagué. para dar respuesta ante una emergencia,

= Apoyar la implementacion de las medidas emitidas en la Matriz de Identificacion De Amenazas Y
Analisis De Vulnerabilidad

= Hacer parte de las jornadas de formacién del SCI y brigada de emergencia,

= Contar con un listado impreso y actualizado del directorio de proveedores y contratistas que puedan
apoyar acciones de respuesta en caso de una emergencia,

= Elaborar y supervisar el cronograma de mantenimiento de elementos, sistemas y equipos de
respuesta a emergencia y contingencias,

= Coordinar la adquisicién de los recursos necesarios para la prevencion y atencion de emergencias
de acuerdo a los requisitos del plan y al presupuesto asignado,

= Participar en la preparacion y ejecucién de simulacros de emergencia,

= Aportar ideas que permitan estructurar las estrategias de recuperacién a corto, medio y largo plazo,
de acuerdo a las amenazas identificadas, las cuales deben dar respuesta ante la materializacién de
la emergencia.

DURANTE:

= Estar alerta a la informacién que emita el Director de Emergencias sobre el evento (ubicacion,
magnitud, personal comprometido, requerimientos, acciones efectuadas), para conocer el tipo de
emergencia que se esta presentando,

Activacion del Plan de emergencias y Contingencias
= Hace presencia en el Puesto de Mando Unificado - PMU, con el fin de ejecutar los requerimientos
gue la emergencia amerite,
= Coordinar presupuestos y recursos necesarios para la atencion de la emergencia o contingencia.

DESPUES:

= Asistir y participar en la reunién interna, en la cual se evalla el origen y atencién de la emergencia,
= Apoyar la implementacion de las estrategias de recuperacién (corto, mediano y largo plazo), de
acuerdo a las condiciones finales del personal, equipo y areas comprometidos en la emergencia,

= Apoyar la elaboracion del inventario de los recursos afectados de acuerdo a las consecuencias
generadas por la emergencia o contingencia, principalmente las que permiten la operacion de las
instalaciones de INTERASEO S.A E.S.P Ibagué.

= Ejecutar el plan de compras para la adquisicién y mantenimiento de los equipos empleados en la
atencién de la emergencia o contingencia.




1.14 Lider de Gestion Humana

ROL SCI: RESPONSABLE:
Lider de Gestion Humana Coordinador de Gestion Humana

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

ANTES:

= Tener conocimiento de los contenidos del Plan de Emergencias y Contingencias de INTERASEO
S.A E.S.P Ibagué.

= Conocer a cabalidad la estructura organizacional del Sistema Comando de Incidentes - SCI. para
dar respuesta ante una emergencia.

* Hacer parte de las jornadas de formacion del SCl y brigada de emergencia,

= Coordinar los espacios para la ejecucién del plan de formacién dirigido a los trabajadores,
contratistas y clientes de INTERASEO S.A E.S.P Ibagué. en el cual se manejaran temas relacionados
con la preparacion y atencién de emergencias, de acuerdo a la programacion

= Mantener actualizado y garantizar la ubicacion de los siguientes documentos:

- Directorio de los Integrantes del Sistema Comando de Incidentes — SCI, el cual debe tener
copia Director de Emergencias, Lider de Emergencias, Directorio de los organismos de
seguridad, socorro y entes gubernamentales, el cual debe tener copia Director de
Emergencias, Lider de Emergencias

- Directorio actualizado de los trabajadores de la empresa

= Tener la relacion del personal que tengan condiciones médicas de importancia y relevancia las
cuales se deben tener en cuenta al momento de una emergencia,

= Participar en la preparacion y ejecucién de simulacros de emergencia,

= Aportar ideas que permitan estructurar las estrategias de recuperacion a corto, medio y largo plazo,
de acuerdo a las amenazas identificadas las cuales deben dar respuesta ante la materializacion de
la emergencia.

DURANTE:

= Estar alerta a la informacién que emita el Lider de Emergencias sobre el evento (ubicacion,
magnitud, personal comprometido, requerimientos, acciones efectuadas), para conocer el tipo de
emergencia que se esta presentando,

Activacion del Plan de emergencias y Contingencias:

= Hacer presencia en el Puesto de Mando Unificado - PMU y estar atento ante la informacion
reportada,

= Apoyar la elaboracidn final del reporte de censo de evacuacion,

DESPUES:

= Hacer seguimiento a la atencion médica y rehabilitacién de los trabajadores afectados por la
emergencias,

= Asistir y participar en la reunién interna, en la cual se evalla el origen y atencién de la emergencia,
= Apoyar la implementacion de las estrategias de recuperacion (corto, mediano y largo plazo), de
acuerdo a las condiciones finales del personal, equipo y areas comprometidos en la emergencia,

= Mantener contacto con los trabajadores comprometidos en la emergencia, hasta que su proceso
de recuperacion se encuentre cerrado por parte de la ARL,




1.1.6 Lider de Emergencias

ROL SClI:

Lider de Emergencias RESPONSABLE:

Coordinador SIG

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

ANTES:

= Liderar la elaboracion, validar contenidos e implementar el Plan de Emergencias y Contingencias
de INTERASEO S.A E.S.P Ibagué .Garantizar cubrimiento continuo de los cargos establecidos en la
estructura del Sistema Comando de Incidentes - SCI,

= Hacer seguimiento al plan de implementacion de las medidas emitidas en la Matriz de Identificacion
De Amenazas Y Andlisis De Vulnerabilidad

= Hacer parte de las jornadas de formacién del SCI y brigada de emergencia,

= Hacer seguimiento al buen funcionamiento de los recursos dispuestos para la prevencién y atencion
de emergencias y contingencias,

= Hacer los requerimientos necesarios ante la necesidad de cambio, mantenimiento o revision de los
equipos, ante el Lider Administrativo de INTERASEO S.A E.S.P Ibagué

= Elaborar y ejecutar las actividades de formacion a trabajadores, contratistas y visitantes a cerca de
las acciones a seguir en caso de emergencia

= Participar de forma activa en las reuniones del Consejo Municipal de Gestién del Riesgo de
Desastres (CMGRD),

= Establecer contacto con los organismos de seguridad, socorro y entes gubernamentales, de forma
tal que se presente formalmente el Plan de Emergencias y Contingencias de INTERASEO S.A E.S.P
Ibagué.

= Liderar la ejecucién de simulacros de emergencia,

= Elaborar el informe del simulacro, en el cual se listen las medidas a implementar de acuerdo a las
debilidades evidenciadas en el ejercicio. y las estrategias de seguimiento al cumplimiento de las
mismas

DURANTE:

= Tener claridad de la informacién que se genere por la materializacién de la emergencia

= Hacer entrega al Director de Emergencias de la informacién necesaria para evaluar el evento a
presentarse (Ubicacién, magnitud, personal comprometido, requerimientos, acciones efectuadas), con
el fin de activar parcial o totalmente el Plan de Emergencias y Contingencias (ordena la suspensién
de actividades y preparacién para la evacuacion)

= Emitir una alerta preventiva entre los lideres de operacién, para estar preparados ante la activacion
total o parcial del plan de emergencias y contingencias, segun indique el Director

= Coordinar la instalacion del Puesto de Mando Unificado,
= Activar el flujo de comunicaciones del Plan de Ayuda Externo cuando el director lo solicite
= Direccionar el desarrollo de las actividades de los coordinadores
= Dar cierre de las acciones ejecutadas por los coordinadores como:
v' Evacuacion total confirmada del &rea afectada por la emergencia las instalaciones
v Remisién de los pacientes
v Control de los conatos de incendio
v' Control de derrame de productos quimicos

DESPUES:

Orientar la evaluacion de las condiciones del &rea que estuvo comprometida en la emergencia, con el
fin de tomar la decisién en conjunto con el Director de Emergencias, de retornar o no al personal a
INTERASEO S.A E.S.P Ibagué.

= Reunir los informes que emitan los organismos de socorro por concepto de la atencion de la
emergencia,




= Realizar las investigaciones del evento, generando un informe de la causas que originaron la
emergencia y de acuerdo a los hallazgos proponer un plan de mitigacién,

= Liderar la reunion interna de evaluacién, en la cual se valide el origen y atencién de la emergencia
(personal evacuado, control de conatos o incendios, atencién y remision de heridos, entre otros
aspectos).

= Unavez se cuente con el documento formal del origen y atencién de la emergencia , hacer revision
en conjunto con el Director de Emergencias

= Hacer los requerimientos a los que haya lugar para la reposicién o compra de los elementos
empleados en la emergencia.

= Liderar la implementacion de las estrategias de recuperacion (corto, mediano y largo plazo), de
acuerdo a las condiciones finales del personal, equipo y areas comprometidos en la emergencia,

= Posterior a la emergencia. Llevar las actas de las reuniones que frente al tema se efectlen en
donde se recopilen los compromisos y avances,

= Mantener los archivos completos y precisos de la emergencia para cualquier finalidad legal, analitica
o historica,

1.5.6.7 Coordinacion de Evacuacion

ROL SCI: RESPONSABLE:
Coordinacion de Evacuacion

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

ANTES:

= Tener conocimiento de los contenidos del Plan de Emergencias y Contingencias de INTERASEO
S.A E.S.P Ibagué.

= Conocer a cabalidad la estructura organizacional del Sistema Comando de Incidentes — SCI, para
dar respuesta ante una emergencia,

= Apoyar la implementacion de las medidas emitidas en la Matriz de Identificacion De Amenazas Y
Analisis De Vulnerabilidad

= Hacer parte de las jornadas de formacién del SCI y brigada de emergencia,

= Dirigir la preparacion del plan de operacién de evacuacion,

= Entrenar en conjunto con los brigadistas en los Planes de Contingencia - PC y el Plan Operativo

= Velar por el cuidado de los elementos y equipos asignados para dar atencién a las emergencias y
contingencias,

= Garantizar que el Inventario de los recursos, suministros y servicios para realizar la evacuacién del
personal en emergencia, se encuentre en Gptimas condiciones y reportar novedades al Lider de
emergencia,

= Informar al Lider de emergencias, cualquier situacion que pueda desencadenar un incidente o
emergencia,

= Realizar recorridos diarios, garantizando salidas de emergencia despejadas y rutas de evacuacion
libre de obstaculos

= Asegurar que el punto de encuentro cuente con las condiciones seguras para la realizacion de la
evacuacion una vez se declare la activacion del plan de emergencia y contingencias,

= Contar con los planos en los cuales se realice la identificacion de las rutas de evacuacion, punto
de encuentro, ubicacion de los sistemas de emergencias, areas de operacion de INTERASEO S.A
E.S.P Ibagué. y areas de operacion en caso de emergencias,

= Contar con el listado de la brigada de emergencias,

= Garantizar la permanencia del listado de censo de evacuacién general en el area de Atencién al
Cliente, el cual debe ser actualizado mensualmente, de la mano con el area de Gestion Humana,
Participar en la preparacion y ejecucion de simulacros de emergencia.

DURANTE:

= Estar alerta a la informacion que emita el Lider de Emergencias sobre el evento (ubicacion,
magnitud, personal comprometido, requerimientos, acciones efectuadas), para conocer el tipo de
emergencia que se esta presentando.

= Emitir un alerta preventiva entre los brigadistas a cargo, o cercanos al area, para estar preparados
ante la activacion total o parcial del plan de emergencias y contingencias de INTERASEO S.A E.S.P




Ibagué.
Activacion del Plan de emergencias y Contingencias:

= Aplicar los procedimientos y las acciones necesarias para poner a salvo a todas las personas.
Mediante su movilizacién al punto de encuentro con el minimo riesgo en el momento de su
desplazamiento.

= Dirigirse inmediatamente al Punto de Encuentro,

= Realizar los registros de censo de evacuacion del area afectada en la emergencia.

= Hacer entrega del reporte del censo de evacuacion al Lider de emergencias,

= Mantenerse en el area del Puesto de Mando Unificado - PMU

DESPUES:
= Seguir las instrucciones emitidas por el Lider de Emergencias en cuanto al retorno del personal a
sus areas de trabajo o por el contrario desplazar al personal hacia sus hogares,
= De recibir la instruccion de retorno del personal a las areas: dirigir al personal para realizar el
reingreso a las areas de trabajo,
= Elaborar en conjunto con los Coordinadores:

- Reporte de atencion de la emergencia,

- Evaluar las estrategias y mecanismos empleados en la atencion de la emergencia,

- Establecer plan de mitigacion de los eventos presentados,

- Realizar solicitud de reintegro/mantenimiento al LIDER de emergencias de los elementos

empleados en la evacuacion si estos se vieron afectados,

= Asistir y participar en la reunion interna, en la cual se evalUa el origen y atencién de la emergencia,
(consolidar la informacién de censo de evacuacién y tiempos de respuesta),

1.1.7 Coordinacion de Primeros Auxilios,

ROL SCI: Coordinacion de RESPONSABLE: Analista SST
Primeros Auxilios

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

ANTES:

= Tener conocimiento de los contenidos del Plan de Emergencias y Contingencias de INTERASEO
S.A E.S.P Ibagué.

= Conocer a cabalidad la estructura organizacional del Sistema Comando de Incidentes SCI, para
dar respuesta ante una emergencia,

= Apoyar la implementacién de las medidas emitidas en la Matriz de Identificacion De Amenazas Y
Analisis De Vulnerabilidad

= Hacer parte de las jornadas de formacion del SCI y brigada de emergencia,

= Entrenar en conjunto con los brigadistas los planes de contingencia y plan operativo,

= Velar por el cuidado de los elementos y equipos asignados para dar atencién a las emergencias y
contingencias,

= Garantizar que el listado de los recursos y Gestionar la reposicion de estos equipos al momento
de evidenciarse equipo faltante,

= Informar al Lider de emergencias, cualquier situacion que pueda desencadenar un incidente o
emergencia,

= Contar con los planos en los cuales identifique las rutas de evacuacion, punto de encuentro,
ubicacion de los sistemas de emergencias.

= Contar con el listado de la brigada de emergencias,

= Conocer y mantener actualizado el listado de personas que presentan condiciones médicas
especiales, las cuales hay que tener en cuenta al momento de presentarse una emergencia. Apoyar
su elaboracién y actualizacién con el area de Gestion Humana,

= Participar en la preparacion y ejecucion de simulacros de emergencia.

DURANTE:
= Estar alerta a la informacidon que emita el Lider de Emergencias sobre el evento (ubicacion,




magnitud, personal comprometido, requerimientos, acciones efectuadas), para conocer el tipo de
emergencia que se esta presentando,

= Emitir un alerta preventiva entre los brigadistas a cargo, o cercanos al area, para estar preparados
ante la activacion total o parcial del plan de emergencias y contingencias de INTERASEO S.A E.S.P
Ibagué.

= Asegurar que el area asignada para la instalacion del ACV, cuente con las condiciones seguras
para la atencion del personal posiblemente afectado por la materializacién de la emergencia. Es de
tener en cuenta que esta area se activa al momento de declarar la emergencia total.

Activacidon del Plan de emergencias y Contingencias:
= Coordinar la instalacion del ACV,
= Liderar la atencion de los pacientes en el ACV, dirigido a la prestacion de los primeros auxilios,
= Diligenciar el formato de reporte que permite hacer seguimiento a la condicion médica que presenta
el paciente,
= Organizar el traslado de los pacientes que lo requieran en el menor tiempo posible.
= Mantener la logistica del ACV, hasta que se finalice el retorno del personal hacia sus areas de
trabajo.

DESPUES:
= Trasmitir a los brigadistas de primeros auxilios, la orden de desmonte del ACV, una vez se finalice
el retorno del personal a las areas de trabajo y los lesionados hayan sido evacuados en su totalidad
= Elaborar en conjunto con los brigadistas de primeros auxilios:
- Reporte de atencion de la emergencia (nUmero de personas atendidas, condicion y lugar de
remision).
- Evaluar las estrategias y mecanismos empleados en la atencién de la emergencia,
- Establecer plan de mitigacién de los eventos presentados,
- Realizar solicitud de reintegro al Lider de emergencias de los elementos empleados en la
atencion de los primeros auxilios y area de refugio,
= Asistir y participar en la reunién interna, en la cual se evalla el origen y atenciéon de la emergencia,
(consolidar la informacién de nimero de personas atendidas, condicién y lugar de remision en los
primeros auxilios y refugio),
= Actualizar el plan de operacién, plan(es) de contingencia(s), con base en las experiencias vividas
o evaluadas, y remitirlo al Lider de Emergencia,
= Poner en practica a través de capacitaciones y entrenamientos los nuevos procedimientos, que
resulten de la evaluacion de la atencion de la emergencia.

1.1.8 Coordinacién de Contra incendios

ROL SCI: RESPONSABLE: TELEFONO:
Coordinacion de Contra
incendios

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

ANTES:

= Tener conocimiento de los contenidos del Plan de Emergencias y Contingencias de INTERASEO
S.A E.S.P Ibagué.

= Conocer a cabalidad la estructura organizacional del Sistema Comando de Incidentes - SCI de
INTERASEO S.A E.S.P |bagué ., para dar respuesta ante una emergencia,

= Apoyar la implementacién de las medidas emitidas en la Matriz de Identificacion De Amenazas Y
Anélisis De Vulnerabilidad

= Hacer parte de las jornadas de formacién a cerca del Plan de Emergencia y Contingencias,

= Dirigir la preparacion del plan de operacion de Contra Incendios,

= Entrenar en conjunto con los brigadistas los planes de contingencia y Procedimientos Operativos
Normalizados - PON,

= Velar por el cuidado de los elementos y equipos asignados para dar atencion a las emergencias y
contingencias,




= Garantizar que los recursos, suministros y servicios para realizar la atencion de un conato/incendio
se encuentre en Gptimas condiciones y reportar novedades al Lider de Emergencia,

= Informar al Lider de Emergencias, de cualquier situacién que pueda desencadenar un incidente o
emergencia,

= Contar con los planos en los cuales se realice la identificacion de las rutas de evacuacién, punto de
encuentro, ubicacion de los sistemas de emergencias, areas de operacién de INTERASEO S.A E.S.P
Ibagué ., y areas de operacién en caso de emergencias,

= Contar con el listado de la brigada de emergencias,

Realizar recorridos una vez por semana verificando que los recursos, suministros y servicios para
realizar la atencién de un conato/incendio se encuentre en éptimas condiciones. De encontrarse
alguna novedad, reportarla al lider de Emergencias y hacer seguimiento de su correccién

» Participar en la ejecucion de simulacros de emergencia.

DURANTE:

= Estar alerta a la informacién que emita el LIDER de Emergencias sobre el evento (ubicacion,
magnitud, personal comprometido, requerimientos, acciones efectuadas), para conocer el tipo de
emergencia que se esté presentando,

Emitir un alerta preventiva entre los brigadistas a cargo, o cercanos al area, para estar preparados ante
la activacion total o parcial del plan de emergencias y contingencias de INTERASEO S.A E.S.P Ibagué.

Activacion del Plan de emergencias y Contingencias:

= Liderar la operacién del plan de contingencia dirigido a la atenciéon de conato/incendio, derrames,
fuga de gas, entre otros aspectos

= Reportar del desarrollo de la atencion de la emergencia al LIDER de Emergencias indicando clase,
magnitud, ubicacion, personal afectado,

= Informar a la brigada el momento en que la capacidad de respuesta en equipos y logistica este por
llegar a su limite, para que se preparen para abandonar el area,

= Informar al LIDER de emergencias, el abandono del area por parte de los brigadistas e informar
situacién presente,

= Hacer parte de la reunién de entrega de la emergencia a los organismos de socorro.

DESPUES:
= Dirigir a los brigadistas al Area de Clasificacion de Victimas - ACV para ser valorados,
= Elaborar en conjunto con los brigadistas de contraincendios:
- Reporte de atencién de la emergencia (clase, magnitud, ubicacién, personal afectado,
respuesta, condiciones en las cuales quedaron las areas comprometidas en la emergencia),
- Evaluar las estrategias y mecanismos empleados en la atencion de la emergencia,
- Establecer plan de mitigacién de los eventos presentados,
- Elaborar inventario de elementos utilizados para el control de conato/incendio y derrame,
- Realizar solicitud de reintegro/mantenimiento al lider de emergencias de los elementos
empleados en el control de conato/incendio
= Asistir y participar en la reunién interna, en la cual se evalla el origen y atencién de la emergencia,
(clase, magnitud, ubicacién, personal afectado, respuesta, condiciones en las cuales quedaron las areas
comprometidas en la emergencia),
= Actualizar el plan de accién, plan(es) de contingencia(s), con base en las experiencias vividas 6
evaluadas, y remitirlo al lider de Emergencia,
Poner en practica a través de capacitaciones y entrenamientos los nuevos procedimientos, que resulten
de la evaluacion de la atencién de la emergencia.




1.1.9 Componente Operativo — Brigadistas de Emergencia

ROL SCiI: RESPONSABLE: TELEFONO:
BRIGADISTAS

(COMPONENTE
OPERATIVO)

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

ANTES:

= Tener conocimiento de los contenidos del Plan de Emergencias y Contingencias de INTERASEO
S.A E.S.P Ibagué.

= Conocer a cabalidad quienes son los integrantes de la estructura organizacional del Sistema
Comando de Incidentes SCI de INTERASEO S.A E.S.P lbagué, para dar respuesta ante una
emergencia,

= Hacer parte de las jornadas de formacién, practica y entrenamiento programados a cerca del Plan
de Emergencia y Contingencias

= Estar alerta a cualquier llamado de las diferentes areas o a cualquier eventualidad en el estado de
salud de los trabajadores

= Velar por el cuidado de los elementos y equipos asignados para dar atencion a las emergencias y
contingencias

= Informar al Coordinador de Primeros Auxilios y Lider de Emergencias, cualquier situacion que pueda
desencadenar un incidente o emergencia,

= Conocer el contenido y saber diligenciar el formato de reporte de primeros auxilios.

= Conocer el area y los equipos a emplear para poner en funcionamiento o activar el Area de
Clasificacion de Victimas — ACV.

= Participar en la ejecucién de simulacros de emergencia.

DURANTE:
Al momento de recibir la informacién de activacion del plan de emergencia y contingencias:
= Liderar la evacuacion del area comprometida en la emergencia
= Dar atencidén a las personas que en el camino se encuentren afectadas por la emergencia y
trasladarlo al ACV.
= Actuar prontamente cuando se informe de una emergencia de conato de incendio y atender
para su extincién o contencion.
= Llevar control de salida y lugar de traslado de los pacientes, dejando registro en el formato de
reporte de primeros auxilios
= Hacer entrega de registros del ingreso y atencién de pacientes al Coordinador de Primeros
Auxilios
= Permanecer en el ACV, hasta que se finalice el retorno del personal hacia sus areas de trabajo
y que los lesionados hayan sido evacuados en su totalidad

DESPUES:

= Verificar el estado de salud de los brigadistas que atendieron la emergencia

= Desmontar la logistica del ACV, una vez se haya finalizado el retorno de colaboradores a las areas
de trabajo,

= Participar en la reunién con el Coordinador de Primeros Auxilios para elaborar el informe de atencién
de la emergencia,

= Elaborar inventario de elementos usados en la prestacién de los primeros auxilios y control de
incendios

Poner en préactica a través de capacitaciones y entrenamientos los nuevos procedimientos, que resulten
de la evaluacién de la atencién de la emergencia.
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PRESENTACION

El Plan de Desarrollo de la ciudad de Ibagué “Porque Ibagué esta primero” ha
definido diez (10) ejes estratégicos sobre los que se articulan las acciones que
comprenden los ambitos econdmico, social, politico, cultural y ambiental, y que
componen un proyecto integral.

El eje Ibagué Acogedora con Calidad Ambiental, busca que los recursos naturales
sean la base de la sobrevivencia y la vida digna de las personas. Al mejorar las
condiciones actuales de vida de la poblacion mediante el uso racional de los recursos
naturales y la consolidacion de una cultura ambientalista, bajo la dptica del desarrollo
sostenible.

Para lograrlo en materia de manejo de residuos la estrategia 1 “Planificacion
Ambiental en la Gestién territorial”, establece las herramientas para direccionar el
manejo adecuado de los recursos naturales y articularlos hacia procesos de desarrollo,
a través de una vision global de los componentes medio ambientales (agua,
atmodsfera, suelos, diversidad bioldgica etc.). Con miras en conseguir esto nos hemos
propuesto optimizar el servicio de aseo ampliando la cobertura en la recoleccién de
basuras en el contexto urbano — rural, promoviendo la gestion integral de los residuos
sélidos y la cultura del reciclaje en el Municipio y velar porque los subproductos de la
disposicion final, como el caso de los lixiviados tengan el minimo impacto en el
ambiente Municipal.

Para estrategia 3 “EMPRESAS RECICLADORAS: Se busca fomentar, reglamentar y
apoyar la creacién de empresas recicladoras, que trabajen con los residuos organicos
especialmente en la central de abastos, y de esta forma, generar empleo y asi formar
a una Ibagué mas limpia y productiva. Mientras que en la estructura del Subsistema de
Recoleccion, Tratamiento y Disposicion de Residuos Sdlidos, El Plan de Desarrollo
busca acciones con miras en mejorar la Recoleccion, transporte, aprovechamiento,
tratamiento y disposicion final de residuos solidos ordinarios, especiales y peligrosos,
la recoleccion, aprovechamiento y disposicion final de escombros.

Para tales fines, el Municipio ha evaluado el Plan de Gestion Integral de Residuos
Sdlidos — PGIRS y en la presente actualizacién se avoca la reglamentacion del
servicio del municipio para que todos los prestadores, que en competencia en el
mercado, deseen prestar el servicio en el Municipio, tengan unas reglas basicas para
prestarlo como soporte para mantener los criterios de calidad que el municipio requiere
y avanza en el manejo de escombros, residuos especiales y define acciones concretas
sobre el aprovechamiento de residuos solidos.

JESUS MARIA BOTERO GUTIERREZ
ALCALDE MUNICIPIO DE IBAGUE



EL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS Y EL PORQUE DE LA
PRESENTE ACTUALIZACION

Dentro del marco de la Ley 388 de 1997, Ley de Desarrollo Territorial, los municipios
colombianos formularon su Plan de Ordenamiento Territorial, con el fin de armonizar
las politicas de desarrollo econdémico, social y ambiental con los usos del suelo y la
estructura del territorio. De otro lado El Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo
Territorial (MAVDT) en virtud al Decreto 1713 de 2002, establecié (dentro del marco de
la politica Nacional de Residuos Solidos) la necesidad de que los municipios
también implementaran su Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos (PGIRS) a
corto, mediano y largo plazo.

La metodologia de la formulacion esta definida por la Resolucién 1045 de 2003 del
MAVDT que establecié los procedimientos para su elaboracién y actualizacién, con la
creacion de los instrumentos que permitan mantener y actualizar el PGIRS en el
tiempo, con la participacion con los actores involucrados en la gestién, manejo y
disposicion de los residuos sélidos.

Por esta razén la presente primera actualizacion del PGIRS se aplica los aspectos
mencionados en el articulo 11 de la Resolucion y se tiene en cuenta el Plan de
Desarrollo Municipal “Porque Ibagué esta primero”

Las razones de la actualizacién van desde la obligacién que tiene el municipio elaborar
y mantener actualizado su Plan Municipal para la Gestion Integral de los Residuos
Solidos (PGIRS) ', en el cual, se supone se establecen los mecanismos y politicas
adecuadas para la proteccion del medio ambiente derivada del manejo de los
Residuos Solidos.

Para el caso de lbagué y después que el municipio ha optado en mantener el
esquema de la libre competencia y concurrencia de prestadores del servicio y una vez
evaluado el avance de su PGIRS; vemos que se hace necesario que se implemente
los resultados de esta actualizacion no solo para que los prestadores del servicio
ordinario de aseo y los Gestores de los demas residuos tengan lineamientos que
permitan mantener los logros alcanzados a la fecha, sino para conseguir las metas
rezagadas del PGIRS y elevar los niveles de calidad, eficiencia, continuidad en el
manejo y la gestion Integral de los residuos sélidos.

MARTHA MIRELLA PENA TORRES )
SECRETARIA DE APOYO A LA GESTION INSTITUCIONAL
Y JUVENTUDES

! Articulo 8 del Decreto 1713 de 2002
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1. RESUMEN DE LOS OBJETIVOS DEL PGIRS ADOPTADO Y SU CONCILIACION
CON LA SITUACION ACTUAL DEL SERVICIO DE ASEO Y LAS NECESIDADES
QUE SE INCORPORAN EN LA PRESENTE ACTUALIZACION

De acuerdo con el PGIRS del municipio de Ibagué que fue adoptado el 03 de octubre
del ano 2005 bajo la Normatividad del caso -Resolucion 1045 de 2003-, se realiza la
presente actualizacién teniendo en cuenta el avance de la aplicacién de los proyectos
formulados y el de acuerdo con el grado de complimiento de las metas previstas

El PGIRS fue formulado en bajo la cumplimiento de los siguientes objetivos, los cuales
son evaluados y con base en dicha evaluacion se realiza la presente Primera
Actualizacion del Plan.

1.1 Garantizar la prestacion del servicio de aseo con calidad y continuidad bajo
principios de eficacia y eficiencia y garantizar la cobertura a toda la
poblacion

Estos dos objetivos fueron definidos en el PGIRS actual, teniendo en cuenta los
aspectos necesarios para garantizar la continuidad del servicio, estableciendo el
aumento de la cobertura, la reposicion y adquisicidén de equipos y maquinaria y la
optimizacién de rutas de recoleccion. Sin embargo no establecié la valoraciéon de
alternativas de la implementacion de rutas de recoleccién selectiva y los
requerimientos de centros de acopio para la separacion de residuos, a pesar que
menciond la importancia de la valoracion de los residuos; aspectos importantes
contenidos en la politica nacional de residuos soélidos.

Con respecto a la prestacion, en la actualidad el servicio publico de aseo se realiza
bajo el esquema de la libre competencia y en atencion a la decisién Concejo de Ibagué
bajo el Acuerdo No. 026 de septiembre 25 de 2008, el municipio participa en el mismo
con la companiia de un socio estratégico que atienda el mercado del servicio de aseo,
en el marco de la Ley 142 de 1994.

Dicho socio cumple con la especial condicion de ser un prestador del servicio de aseo
constituido bajo el régimen de los servicios publicos en Colombia y con suficiencia
financiera y econémica, que garantiza la atencion de un servicio de primera calidad
para la ciudad, conforme a la reglamentacion y regulacion vigente sobre la materia.

Por lo anterior en la presente actualizacién del PGIRS se avoca el analisis de la
reglamentacién del servicio del municipio para que todos los prestadores, que en
competencia en el mercado, deseen prestar el servicio en el Municipio, tengan unas
reglas basicas para prestarlo como soporte para mantener los criterios de calidad que
el municipio requiere.

Al margen de los temas comerciales, las expectativas de la prestacion del servicio con
el esquema actual, son las siguientes:
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1.1.1 Recoleccion

Residuos a ser recolectados: El servicio de recoleccion comprende todos los
residuos solidos generados en la ciudad de Ibagué y que pueden ser de tipo
residencial, comercial, industrial, oficial o institucional, de pequefios y grandes
productores, de plazas de mercado, residuos de barrido y limpieza de vias y areas
publicas, escombros ordinarios y escombros clandestinos, residuos de poda y
corte de arboles, residuos producto de eventos especiales, residuos de gran
tamafo y animales muertos.

Recolecciéon domiciliaria: El servicio de recoleccién domiciliaria comprende la
recoleccion de los residuos sélidos producidos por todos los usuarios residenciales
y por los pequefios establecimientos anexos a las viviendas.

En los casos de recoleccidén en unidades multifamiliares o conjuntos de edificios,
podran instalarse cajas estacionarias que faciliten la recoleccion de los residuos.

Recoleccion de grandes productores: Corresponde a los servicios de
recoleccion de residuos industriales, institucionales, de plazas de mercado y de
grandes comercios cuya produccion de residuos sélidos sea mayor a un metro
cubico mensual. El servicio a estos usuarios, cuando las necesidades de
almacenamiento asi lo requieran, sera prestado mediante el uso de cajas
estacionarias que deberan ser instaladas por el socio estratégico operador.

Recoleccion de residuos de barrido y limpieza: Este servicio consiste en la
recoleccion de los residuos que sean acumulados por los operarios encargados del
barrido manual de las vias publicas y los acumulados por la Limpieza de vias y
areas publicas La recoleccion y el acarreo de los residuos antes enunciados, se
debe efectuar el mismo dia en que sean barridos, preferentemente mediante un
servicio especial de recoleccion de residuos de barrido y limpieza de areas
publicas. Los anteriores residuos no podran permanecer por mas de doce (12)
horas en las vias de acuerdo con el Decreto 1713 de 2002.

Recoleccion en el sector rural: El socio estratégico operador atiende igualmente
de forma inicial los sectores rurales actualmente atendidos, y a futuro siempre y
cuando las condiciones técnicas, econdmicas y de seguridad asi lo permitan, por lo
tanto se aumentara la cobertura a las demas zonas rurales no atendidas como son
Dantas, Laureles, Gamboa, Tapias y Toche, llegando a la maxima cobertura
posible.

1.1.1.1 Frecuencias del servicio

La recoleccién de los residuos solidos domiciliarios en los barrios y sectores urbanos
del Municipio de ejecuta con una frecuencia de 3 veces por semana en cada barrio y
sector; en el sector céntrico la recoleccion se realiza con una frecuencia diaria.

La recoleccion se ejecuta en jornadas diurnas; sin embargo ha quedado a potestad del
socio estratégico del municipio la prestacién del servicio en jornada nocturna. No
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obstante en la presente actualizacién del PGIRS se discuten y definen, para
mantener y mejorar los niveles de calidad, la libertad de horarios en los sectores en el
que este servicio puede ser prestado en horarios especiales; para que los prestadores
se acojan a estos lineamientos técnicos; las caracteristicas de la zona, el tipo de
actividad y sus horarios, la afluencia de publico, dificultades generadas por el trafico
vehicular o peatonal o cualquier otro elemento que pueda tener influencia en la
prestacion del servicio definira los lineamientos para el ajuste de horarios.

En el esquema del Socio estratégico este debe dar cumplimiento a las reglas del
servicio, pero como el Municipio mantiene un esquema de competencia en la
presente actualizacién del PGIRS se fija la reglamentacion expuesta en el Decreto
1713 de 2002 y las normas RAS 2000 en lo relacionado con las frecuencias de
recoleccion.

1.1.2 Barrido y limpieza

El area de barrido desarrolla su actividad fundamental en el centro, Avenidas y rutas
principales de buses de la ciudad de Ibagué. El barrido manual de vias vehiculares
abarca el borde de la calzada contra el andén hasta que quede libre de papeles, hojas,
arenilla o de cualquier otro material susceptible de ser removido con cepillo.
Simultaneamente con el barrido de la calzada, desde el mes de abril de 2009 es objeto
de limpieza y remocién de residuos los andenes vy las ciclo rutas.

El servicio incluye la instalacion de cestas de almacenamiento de residuos
provenientes de los transeuntes, segun lo sefalado por el Decreto 1713 de 2002. Esta
actividad también cobija la recoleccion de residuos depositados por los transeuntes en
las cestas publicas, las cuales estan provistas de bolsas plastica en la medida que el
servicio lo considere.

En el ajuste del servicio y conforme a la prestacion actual, el desempapele reemplaza
el barrido en vias y zonas sin pavimentar y en los parques y zonas verdes de
conformidad con lo previsto en el marco normativo vigente.

Se han establecido cinco sectores de barrido, que generan cambios en las
frecuencias que tenia el municipio en el pasado, ya que a través del contrato 042 de
2000 se cubria el servicio en una extensién de 12.805 kildbmetros bajo la modalidad de
barrido manual y 1.863 kildometros bajo la modalidad de barrido mecanico; pero en la
actualidad los Kildmetros que el operador podra barrer y que por ende se facturan a
los usuarios, son autorizados y determinados por la presente actualizacion del
PGIRS.

Un aspecto importante es la atencidon que requiere el servicio para los eventos
culturales del municipio, los cuales tienen un apartado importante en el Reglamento
del Servicio en cual hace parte de la la presente actualizacion del PGIRS, pues se
convierten en elementos vitales para atender la calidad del servicio.
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1.2 Concientizar a la comunidad sobre la importancia de la cultura de la no
basura para la disminucién de residuos

Este objetivo del PGIRS, establecido la necesidad de incorporar programas de
sensibilizacion ambiental a la poblacion vy fij6 la meta de mantener la produccion
percapita del municipio sin aumentar para el periodo 2006 — 2009, de igual forma que
el 2% de los usuarios se hallen sensibilizados hacia la cultura de la no basura. Sin
embargo dentro del presente proceso de actualizacion del PGIRS se discute si se
alcanzaron las metas previstas con el fin de establecer la continuidad de los
programas o se hace necesaria la reorientacion de los mismos.

Dentro del actual esquema de prestacion del servicio se ha previsto que el Socio
estratégico del municipio apoye los programas y proyectos sobre los temas de
reciclaje, orientados a informar, sensibilizar, educar, capacitar obtener la cooperacion
de la comunidad.

Para tal fin en la presente actualizacion del PGIRS se fijan las acciones referentes a
obtener mejores resultados en la aplicacién del Plan de Relaciones con la Comunidad
que debe ejercer el Prestador, estableciendo politicas y lineamientos actualizados
para las actividades de prevencién, separacion en la fuente y manejo ordenado vy
adecuado de los residuos.

En el desarrollo de los programas dirigidos a la comunidad se busca la participacién de
la comunidad y se busca optimizar los resultados de los programas a desarrollar; para
el efecto el Municipio, el Socio estratégico y los demas prestadores, apoyaron la
presente actualizacion del PGIRS suministrando la informacion sobre horarios,
frecuencias, normas y caracteristicas generales de la prestacion del servicio de aseo
con el fin de obtener una adecuada utilizacién del servicio por parte de los usuarios.

De igual manera sobre la sensibilizacion, en la presente actualizaciéon del PGIRS, se
busca dirigir a los diferentes sectores de la poblacién mensajes que estimulen el
compromiso, la importancia del manejo adecuado de los residuos solidos, la
prevencion y la separacion en la fuente, con fundamento en el conocimiento tanto de
sus derechos como de sus deberes, relacionados con el servicio. Los elementos
béasicos que se discuten son los siguientes:

— Formacion en la cultura de la no basura, donde la comunidad sea sujeto activo en
el control y mantenimiento del estado de limpieza y aseo de su entorno.

— Capacitacion a la poblacion para desarrollar habilidades y destrezas necesarias en
la efectiva separacion de los materiales aprovechables.

— Coordinacion entre entidades municipales y del orden Nacional con las
comunidades que influyan en el mantenimiento de las condiciones de aseo en la
ciudad.
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— Para atender las metas prevista en la presente actualizacion se presentaran
programas especificos dirigidos a diferentes Grupos mediante diversas estrategias
comunicativas y pedagogicas con apoyo de material informativo y educativo.

1.3 Generar la cultura de aprovechamiento como alternativa de solucién a la
disposicion de final de los residuos sélidos

Quiza este es el objetivo establecido en el PGIRS que mas variaciones tiene dentro de
la presente actualizacion del PGIRS; debido a que en el actual PGIRS se avoco la
puesta en marcha de la valoracion de residuos como alternativa para afrontar la crisis
derivada por la disposicion final en la época de la adopcién, debido a los riesgo que
tenia el sistema de disposicion final “La Miel”; hoy consolidado.

Por tal motivo en la presente actualizaciéon del PGIRS se mencionan los elementos
que permitan poner en marcha el proceso de valoracion de residuos en todas sus
etapas, de manera que la valoracion sea para los residuos puedan cumplir la premisa
de incorporarse al ciclo econémico productivo. Se busca la participacion de las
organizaciones de recicladores y su relacion con el municipio y las Personas
Prestadoras del servicio, asi como las responsabilidades y derechos respecto a la
recuperacion, aprovechamiento y comercializacion.

De otro lado el componente de disposicion final avanzé notablemente en los ultimo
cuatro afios, después de la adopcién del PGIRS, solo falta que se den avances que
permitan mantenerlo acorde con las necesidades del servicio incluso para la soluciéon a
un esquema Regional, por tal motivo en el Reglamento del Servicio en cual hace parte
de la presente actualizacion del PGIRS, se hace énfasis en los criterios de operacion
y seguimiento, con mira a que se mantengan los niveles de calidad.
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2. EVALUACION DEL AVANCE DEL PGIRS ADOPTADO

Teniendo en cuenta los fundamentos del PGIRS adoptado, en la presente
actualizacion del PGIRS de la Ciudad de Ibagué, se relaciona la informacién
desarrollada en el periodo 2005 a 2009 vy se analiza el avance a los proyectos y
actividades desarrolladas. De igual manera se modifican los componentes necesarios
del servicio de aseo para asegurar los niveles de calidad y eficiencia; con miras a
ascender en el cumplimiento de los Objetivos del Plan.

2.1 Situaciéon General del Municipio

Ingresos anuales del ente territorial (ingresos corrientes del municipio, transferencias
de la Nacidén, impuesto predial, entre otros), destinados al servicio publico de aseo,
servicio de la deuda del municipio o distrito, compromisos de vigencias futuras, etc.
2.1.1 Ingresos del municipio

De acuerdo con la informacién reportada en la ejecucion presupuestal suministrada
por la secretaria de hacienda municipal, el gobierno central del municipio obtuvo
ingresos por un monto de $ 297.970.787.320 en la vigencia fiscal correspondiente al
afio 2008 y un presupuesto definitivo para el afio 2009 de $ 348.809.668.662. Dentro
de estos, la mayor participacion correspondié a las transferencias seguido de los
impuestos tributarios para el afio 2008 y semestre de Enero a Junio de 2009.

A continuacién, en la Tabla 2.1.1.1 se muestran los ingresos del municipio en los afios
2008 y en la Tabla 2.1.1.2 se presenta para los meses de Enero a Junio
correspondientes al afio 2009.

Tabla No. 2.1.1.1 Ingresos de Ibagué 2008

Descripcion Presupuesto Definitivo

| Ingresos Corrientes 253.028.321.104,00

Tributarios 63.799.969.171,00

Predial Unificado

22.856.000.000,00

Impuestos sobre Vehiculos Automotores

2.276.634.023,00

Industria y Comercio

23.280.791.777,00

Sobretasa Gasolina

11.921.000.000,00

Sobretasa Bomberil

1.226.000.000,00

Otros Tributarios

2.239.543.371,00

No Tributarios

189.228.351.933,00

Tasas

2.131.913.986,00

Multas y Sanciones

2.453.603.389,00

Intereses

2.814.740.425,00
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Descripcioén Presupuesto Definitivo

Contribuciones

31.503.682,00

Fondo Territorial de Pensiones

1.779.247.562,00

Aportes Convenios y Contratos Interactivos

10.374.851.852,00

Otros No Tributarios 135.000.000,00
Transferencias 169.507.491.037,00
Recursos de Capital 44.942.466.216,00

Recursos de Balance

31.620.571.470,00

Recursos del Crédito

8.941.880.469,00

Rendimientos Financiamiento

4.201.484.395,00

Ventas de Activos 0
Reintegros 178.529.882,00
Otros Recursos de Capital 0

TOTAL INGRESOS

297.970.787.320,00

Fuente: Secretaria de Hacienda de Ibagué.

Tabla No. 2.1.1.2 Ingresos de Ibagué de Enero a Junio de 20009.

Descripcién

Presupuesto Definitivo

Ingresos Corrientes

191.336.025.139

Tributarios 66.747.815.000
Predial Unificado 24.437.850.000
Impuestos sobre Vehiculos Automotores 2.400.000.000
Industria y Comercio 24.846.409.000

Sobretasa Gasolina

11.000.000.000

Sobretasa Bomberil

1.339.140.000

Otros Tributarios

2.724.416.000

No Tributarios

8.681.859.000

Tasas

2.400.000.000

Multas y Sanciones

2.638.745.000

Intereses 2.323.114.000
Contribuciones 0
Fondo Territorial de Pensiones 1.200.000.000
Arrendamientos y otros contratos 0
Otros No Tributarios 120.000.000

Transferencias

115.906.351.139

Sector Educativo

103.449.507.265

SGP Propésito General

6.829.203.282
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Descripcion Presupuesto Definitivo

Sistema General de particiones de Agua Potable y

Saneamiento

4.797.906.668

Otras Transferencias

169.733.924

Regalias

660.000.000

Recursos de Capital

86.426.740.191

Recursos propios de Libre Destinacion

58.795.302.596

Recursos propios de Destinacion Especifica

12.415.446.676

Otros Recursos de Destinacion Especifica

15.215.990.919

Fondo Local de Salud

71.046.903.332

Régimen Subsidiado

59.990.063.285

Prestacion de Servicios 7.289.446.390
Salud Publica 3.567.742.206
Otros Programas 199.651.451

TOTAL INGRESOS

348.809.668.662

Fuente: Secretaria de Hacienda de Ibagué.

2.1.2 Gastos del municipio

En la tabla No. 2.1.2.1, se detallan los gastos del municipio, reportados por la
Secretaria de Hacienda Municipal para los afios 2008 y en la tabla No. 2.1.2.2 se
presenta para los meses de Enero a Junio de 2009.

Tabla No. 2.1.2.1 Gastos del municipio afio 2008

DEPENDENCIA

PRESUPUESTO
DEFINITIVO

COMPROMISOS

Concejo Municipal

1.846.460.908

1.846.460.908

Personeria Municipal

1.157.274.816

1.157.274.816

Contraloria Municipal

1.105.448.899

1.105.448.202

Despacho Alcalde 151.009.550 148.906.550
Departamento Administrativo de Planeacion 1.106.772.529 643.493.231
Secretaria de Hacienda 25.964.258.761 23.968.788.062
Secretaria Administrativa 17.306.521.437 16.523.383.796
Secretaria de Gobierno 5.170.703.653 3.674.228.097
Secretaria de Educacion 122.307.737.325 114.820.124.367
Fondo Local de Salud 58.604.280.885 43.698.284.640

Secretaria de Transito y Transporte

3.684.441.784

2.999.984.153

Secretaria de Desarrollo Social

11.413.570.180

10.609.958.863
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PRESUPUESTO
DEPENDENCIA DEFINITIVO COMPROMISOS

Secretaria de desarrollo rural y del Medio
Ambiente

24.313.329.628

22.120.894.075

Secretaria de Infraestructura

18.307.481.892

17.884.475.349

Secretaria Juridica

2.818.186.846

2.685.155.016

Secretaria de apoyo a la Gestién y la
Juventud

2.713.308.227

2.629.055.847

TOTAL GASTOS

297.970.787.320

266.515.915.972

Fuente: Secretaria de Hacienda de Ibagué.

Tabla No. 2.1.2.2 Gastos del municipio de Enero a Junio de 2009.

PRESUPUESTO
DEPENDENCIA DEFINITIVO COMPROMISOS
Concejo Municipal 1.928.280.000 1.431.946.000
Personeria Municipal 1.045.763.000 825.930.500
Contraloria Municipal 1.160.721.000 624.851.197
Despacho Alcalde 133.419.000 116.378.360
Secretaria de Planeacion 4.390.000.000 3.346.980.095

Secretaria de Hacienda

13.951.249.924

6.237.810.576

Secretaria Administrativa

31.793.590.717

15.911.582.299

Secretaria de Gobierno

5.268.097.296

2.617.869.649

Secretaria de Educacion

124.268.325.255

60.819.881.512

Secretaria de Transito y Transporte

2.923.839.531

1.695.551.646

Secretaria de Bienestar Social

6.611.378.108

4.113.882.063

Secretaria de desarrollo rural y del Medio
Ambiente

8.997.885.506

2.619.848.904

Secretaria de Infraestructura

38.589.914.188

16.324.242.201

Oficina Juridica

3.064.211.026

2.012.835.518

Secretaria de apoyo a la Gestiéon y la
Juventud

5.193.376.600

2.331.045.743

Secretaria de Cultura, Turismo y Comercio

2.988.017.543

1.203.151.478

Fondo Local de Salud

73.470.722.646

44.431.013.946

Compromisos Reserva Presupuestal 2008

22.392.494.792

21.769.521.079

Reserva de Recursos Propios de
Destinacion Especifica

638.382.530

622.469.108

TOTAL GASTOS

348.809.668.662

189.056.791.874

Fuente: Secretaria de Hacienda de Ibagué.

El mayor rubro en los gastos del municipio corresponde a los gastos de Educacion con
un 41.05% para el afno 2008 y con un 35.63% para el periodo de Enero a Junio de
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2009 y Fondo Local de Salud con un 19.67% para el afio 2008 y 21.06 % para Enero a
Junio de 2009. Con un total de 60.72% para el afio 2008 y 56.69% para el primer
semestre de 2009. Seguidos de los gastos en Secretaria de Hacienda con 8.71% para
el afo 2008 y Secretaria de Infraestructura con 11.06% para el primer semestre de
2009.

Dentro de los gastos de inversion, son significativos los correspondientes a educacion
y Fondo Local de Salud, seguidos de los gastos en hacienda e infraestructura. El gasto
en educacion se explica por los fondos adjudicados desde el gobierno nacional, en
concordancia con las reformas a las transferencias y los cambios introducidos al
sistema general de participaciones, asi como por la certificaciéon del municipio en
materia educativa, reglamentada por la Resolucion No. 3033 del 26 de diciembre de
2002 del ministerio de Educaciéon Nacional, correlativa con el articulo 20 de la Ley 715
de 2001, con lo cual quedd en cabeza del municipio de Ibagué la prestacion del
servicio educativo.

2.1.3 Estratificacion socioeconémica del municipio.

Segun lo estipulado por el Departamento Administrativo de Planeacion Municipal —
Grupo Ordenamiento Territorial, los barrios del municipio de I|bagué tienen una
estratificacion socioeconémica distribuida por barrios y comunas. En la ciudad de
Ibagué se presenta la siguiente estratificacion socioecondmica.

Tabla No. 2.2.3 Distribucion de viviendas por estratos

Estrato Vivienda Porcentaje (%)
1 29900 23
2 36400 28
3 32500 25
4 16900 13
5 10400 8
6 3900 3
Total 130000 100

Fuente: Juan Carlos Reyes, Secretaria de Planeacion Municipal, 2009.

El andlisis de la tabla No. 2.2.3 permite inferir que la mayoria de la poblaciéon asentada
en el municipio de Ibagué pertenece a los estratos socioeconémicos bajos 1,2 y 3, con
un porcentaje de 76%, y el 13% pertenece al estrato medio y el 11% tiene un nivel
socioecondmico alto (estratos 5y 6).

Lo que indica un aumento en la poblacién con un nivel de vida socioeconémico medio
y alto, de acuerdo a la informacion contemplada en el documento técnico de soporte
del POT.
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2.1.4 Numero total de domicilios localizados en el area urbana.
A continuacién se presenta la tabla con la descripcion por tipo de predio.

Tabla No. 2.1.4. Listado estadisticas por tipo de predios.

Codigo Tipo Predio Descripcion tipo de Predio Total por predios
0 Urbano 95,057
4 Comercial 12,565
1 Lote 22,855
3 Rural 12,74
Total de Predios 143,217

Fuente: Grupo de Gestion de ingresos, Alcaldia de Ibagué 2008.

2.1.5 Numero total de usuarios atendidos con el servicio de recolecciéon y
transporte

El numero Total de Usuarios atendidos por los operadores Interaseo S.A ESP y
Ecopijaos S.A E.S.P en el municipio es de 110.500.

2.1.6 Produccion mensual de residuos por usuario, expresada en toneladas por
usuario al mes.

La produccién de residuos mensual por usuario es de 0,0849 toneladas al mes.

2.1.7 Cantidad total de residuos sélidos generados en el municipio, expresada
en toneladas por mes.

La cantidad Promedio de residuos solidos generados en el municipio es de 9386.60
toneladas al mes recolectadas.

2.2 Situacion del servicio de aseo

2.21 Presentacion de los residuos sélidos

La mayoria de los residuos generados en la ciudad de Ibagué son presentados sin
ningun tipo de separacion, en bolsas. Aunque en algunos conjuntos residenciales e

instituciones se desarrollan actividades de separacion en la fuente.

Los residuos de las plazas de mercado se presentan, la mayoria a granel, en las
unidades de almacenamiento temporal o contenedores.
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2.2.1.1 Cantidad total de residuos soélidos recolectados al mes, expresada en
toneladas/mes.

Es necesario aclarar que hay que tener en cuenta que INTERAEO S.A E.S.P. inici6

operaciones de recoleccion el

1 de abril de 2009. El anterior operador era

INTERASEO DEL SUR S.A E.S.P. por lo anterior en la siguiente tabla se referencian
las cantidades de toneladas en el periodo comprendido por las dos empresas

Tabla No. 2.2.1.1 Toneladas recolectadas

Meses Pesos Toneladas Viajes
Diciembre 10680 10,68 1413
Enero 9,702,000 9,702 1,331
Febrero 8,465,000 8,465 1,159
Marzo 9,173,000 9,173 1,266
Abril 8,913,000 8,913 1,242
Total 46,933,000 46,933 6,411
Promedio mes 9,386,600 9,386,60 1,282

Fuente: Interaseo S.A E.S.P 2009

La Empresa Ecopijaos S.A E.S.P recolecta y transporta en la ciudad de Ibagué un
promedio de 600 toneladas mensuales de residuos soélidos.

2.2.2 Componente de recoleccién y transporte

2.2.2.1 Numero de usuarios por estrato.

Tabla No. 2.2.2.1 Usuarios facturados por estrato

Estrato Interaseo Ecopijaos Total

Estrato 1 17.460 428 17.888
Estrato 2 40.284 5.750 46.034
Estrato 3 26.228 1.510 27.738
Estrato 4, 9.949 937 10.886
Estrato 5 1.645 34 1.679
Estrato 6 507 198 705
Rural estrato 1 867 0 867
Rural estrato 2 22 0 22
Rural estrato 3 4 0 4

Total General 96.966 8.857 105.823

Fuente: Interaseo S.A E.S.P y Ecopijaos S.A E.S.P 2009
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2.2.2.2 Numero de veces al aiio en que presta el servicio.

Teniendo en cuenta que el servicio prestado por Interaseo S.A. E.S.P se cubre con
una frecuencia de 3 veces por semana distribuida en 4 turnos, permiten una cobertura
del servicio en 144 veces al afo.

La empresa Ecopijaos S.A E.S.P no ha dejado de prestar el servicio ningun dia, y se
hace con una frecuencia de tres 3 veces por semana por usuario. El tiempo promedio
por viaje de vehiculo compactador de 14 yds3 es de 4 horas; y el tiempo improductivo
es de 2 horas por viaje.

2.2.2.3 Numero de viajes realizados al mes.

El nimero de viajes promedio realizados por la empresa Interaseo S.A. E.S.P es de
1,282 viajes al mes.

La empresa Ecopijaos S.A. E.S.P., en la informacion entregada no relaciona el
nuamero de viajes.

2.2.2.4Frecuencias semanales de recoleccion.
Las frecuencias de recoleccion por la empresa Interaseo S.A. E.S.P son:

Tabla 2.2.2.4 Frecuencia de recoleccioén Interaseo S.A E.S.P

Tipo de Recolecciéon Frecuencia
Domiciliaria 3 Veces por Semana
Grandes Generadores 3 Veces por Semana
Plazas de Mercado Diario
Centros Comerciales Diario
Animales Muertos Segun Solicitud
Barrido Diario
Zonas Rurales 1,2,3 veces por semana

Fuente: Interaseo S.A E.S.P 2009.

De igual manera las frecuencias de recoleccion por la empresa Ecopijaos es de 3
veces por semana.

2.2.3 Componente de barrido y limpieza

Dentro del presente PGIRS, se ha llevado a cabo las medidas y acciones pertinentes
para determinar los kildmetros de barrido y limpieza de areas publicas de la cuidad,
para ello se establecié contacto con la empresa de servicios publicos que presta el
servicio — Interaseo S.A. E.S.P. — y se le solicitdé informacion correspondientes a la
totalidad de kildmetros de barrido manual y mecanico, en donde prestan el servicio
actualmente.
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Los datos suministrados fueron conciliados con miras a la vinculaciéon del nuevo
operador en la presente actualizacion.

Por lo anterior en el presente numeral se tratan los aspectos referentes al todo el tema
de Barrido y Limpieza en el municipio y se exponen los planos de las macro y
microrutas de barrido por sectores.

2.2.3.1 Aspectos normativos
2.2.3.1.1 Referencias de la normatividad del servicio publico

Con base en el Documento Compilatorio de Disposiciones Regulatorias de Caracter
General Expedidas por la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico, Titulo | disposiciones generales capitulo 1 Ambito de aplicacién y objeto y la
Resolucion 351 de la misma Entidad, para el presente memorando se recopilan las
siguientes definiciones:

— Componente de Barrido y Limpieza del Servicio Ordinario. Es el conjunto de
actividades que componen el servicio ordinario de aseo, asociado con las
actividades de barrido y limpieza de areas publicas, con el objeto de dejarlas libres
de todo residuo solido diseminado o acumulado.

— Frecuencia modal de barrido. Es aquella con la cual se presta el servicio de
barrido al mayor nimero de usuarios.

Teniendo en cuenta el mismo documento, también se plantea la metodologia para el
calculo de los costos del Servicio Publico de Aseo

La férmula tarifaria para el calculo de los costos maximos del servicio de aseo tendra
un costo fijo medio de referencia y un costo variable medio de referencia®.

El Costo Fijo Medio de Referencia - CFMR se calcula a partir de la sumatoria de los
costos de comercializacion por suscriptor mas el costo de barrido y limpieza de vias y
areas publicas, mas el costo de manejo del recaudo

Las frecuencias de barrido seran dos (2) para municipios de primera categoria y
especial y una (1) para las otras categorias, de conformidad con la clasificacion
contenida en la Ley 617 de 2000 o la que la modifique, adicione o sustituya. El
establecimiento de mayores o menores frecuencias para la totalidad del area urbana
del municipio o partes especificas de la misma, debera ser solicitada por la autoridad
municipal o distrital competente, de acuerdo con lo establecido en el respectivo Plan
de Gestion Integral de Residuos Sélidos —PGIRS, y seran consideradas para la
determinacion del parametro K a que hace referencia el Articulo 10 de la Res CRA 351

-~ Costo de Barrido y Limpieza de Vias y Areas Publicas - CBL. El Costo de
Barrido y Limpieza de vias y areas publicas sera, como maximo, de $13.565
(pesos de junio de 2004) por kildbmetro de cuneta barrido.

2 Articulo 6 de la Resolucion CRA 351 de 2005
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El costo al que se hace referencia incluye el barrido y limpieza de vias y areas publicas
en general, pero como unidad de medida se utilizan los Kilémetros de cuneta.

En el capitulo 10 se presenta del documento, se designan las siguientes reglas
especiales y la metodologia para calcular las tarifas maximas por componente del
servicio publico de aseo en los casos en que exista mas de un area de prestacion de
servicio en un mismo municipio.

— Responsabilidad de la prestacion del barrido y limpieza de areas publicas. El
area de barrido y limpieza de vias y areas publicas que corresponde a cada
prestador puede o no coincidir con el area geografica de prestacion del servicio de
recoleccién y transporte, en los eventos en que exista mas de un prestador en el
mismo municipio. En tal caso, la responsabilidad por la prestacion del barrido y
limpieza de la totalidad de las vias y areas publicas corresponde conjuntamente a
todos los prestadores de dicho servicio, quienes podran acordar los mecanismos a
que haya lugar para garantizar la efectiva prestacion del servicio en toda el area
urbana del respectivo municipio.

En tal sentido, deberan delimitar claramente las vias y areas publicas del suelo urbano
cuyo barrido y limpieza son responsabilidad de cada uno de los prestadores asi como
las frecuencias correspondientes, sefalar el responsable de la recoleccién y transporte
de dichos residuos, y la forma de distribuir los costos correspondientes entre
prestadores.

En todo caso se entendera que, frente al suscriptor, el responsable de la prestacion
del servicio de barrido y limpieza, sera su prestador de recoleccién y transporte®.

2.2.4 Referencia local sobre el servicio de acuerdo con la convocatoria publica
para la vinculaciéon de un socio estratégico.

El area de barrido desarrolla su actividad fundamental en el centro, Avenidas y rutas
principales de buses de la ciudad de Ibagué. El barrido manual de vias vehiculares
abarca el borde de la calzada contra el andén hasta que quede libre de papeles, hojas,
arenilla o de cualquier otro material susceptible de ser removido con cepillo.
Simultaneamente con el barrido de la calzada, desde el mes de abril de 2009 es objeto
de limpieza y remocién de residuos en los andenes, y ciclo rutas.

Dentro del servicio esta incluida la instalacién de cestas de almacenamiento de
residuos provenientes de los transeuntes, segun lo sefialado por el Decreto 1713 de
2002. Esta actividad también cobija la recoleccion de residuos depositados por los
transeuntes en las cestas publicas, las cuales estan provistas de bolsas plastica en la
medida que el servicio lo considere necesario. El retiro y sustitucién de las bolsas
debera efectuarse en la frecuencia de barrido asignada al sector.

% Articulo 31 de la Resolucién CRA 351 de 2005

Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos - PGIRS
Primera actualizacion

Municipio de Ibagué




PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS - PGIRS
DEL MUNICIPIO DE IBAGUE

Whada

Pri Alcadia Municipal
Pag.: 27/182 Noviembre de 2009 rimera R ol
Actualizacion

En el ajuste del servicio y conforme a la prestacion actual, el desempapele reemplaza
el barrido en vias y zonas sin pavimentar y en los parques y zonas verdes de
conformidad con lo previsto en el marco normativo vigente.

2.2.5 Zonas de barrido y Limpieza

De acuerdo con las bases minimas de barrido, la ciudad de Ibagué debera tener
cobertura de la siguiente forma, sin perjuicio de que socio estratégico operador
optimice la prestacién del servicio de aseo.

2.2.5.1Barrido Sector A: Centro

Comprendido entre la Carrera 1 AY la Carrera 8 AY entre la Calle 1 y la Calle 22. La
Carrera 3 se prolonga hasta los tanques del acueducto. La frecuencia de barrido sera

diurna y nocturna todos los dias.

La recoleccion diurna, se realizara siete veces por semana; la jornada nocturna tendra
una frecuencia de siete veces por semana.

2.2.5.2Barrido Sector B.

En el sector B, el barrido en las vias principales y secundarias tendra una frecuencia
de 3 veces por semana, segun las siguientes direcciones.

Avenida 1a: Desde la calle 19 hasta el Cementerio San Bonifacio.

Avenida o carrera 5a: Desde la calle 19 hasta el puente del Sena, continuando por la
Avenida El Jordan hasta la calle 145.

Avenida 60: Desde la Avenida Mirolindo, hasta la Avenida Ambala, incluye las orejas.
Del puente de la 60.

Avenida Mirolindo: Desde el estadio, hasta la plazoleta de picalefia.
Avenida 14 de Octubre: Desde la Avenida Mirolindo, hasta la glorieta del éxito.

Carrera Cuarta Tamana: Desde la Calle 21, hasta la Avenida 37, incluye los
alrededores del Hospital Federico Lleras Acosta.

Carrera Primera A: Desde la entrada de buses del Terminal de Transportes, hasta el
Parque EI Mohan, inclusive.

Via Aeropuerto: Desde la avenida 14 de Octubre, hasta al aeropuerto, inclusive, Calles
34, 24 y 25: de la Carrera Quinta hasta la Avenida del Ferrocarril, la calle 25 hasta la
carrera 12 sur.

Carrera Séptima: Desde la calle 21, hasta la calle 25, incluye las calles comprendidas
de la 13 hasta la 24, entre carreras séptimas y octava.
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Calle 42: Desde la carrera sexta, hasta la entrada de la Universidad del Tolima, incluye
una cuadra a lado y lado desde las carreras de la cuarta al Barrio Santa Elena.

Avenida Calambeo: Desde la Escuela cristales, hasta la Avenida Guabinal, incluye
alameda externa del parque la paz

Avenida 69: Desde la Avenida Jordan, hasta la Avenida Ambala.

Ruta de Buses del Jordan (calle 62): Desde Multicentro hasta la Carrera segunda, por
la Carrera segunda hasta que se convierte en la carrera tercera y por la tercera hasta
la Avenida 14 de Octubre.

Variante Mirolindo: Desde el Puente de la variante (boquerdn), hasta el puente sobre
el rio Combeima (Urbanizacién La Martinica).

Cuesta del Arado: Desde la vuelta al chivo, hasta el puente sobre el rio Combeima
(Urbanizacién Martinica), incluye las cuatro calzadas de la Avenida 24.

Ciudadela Simon Bolivar: Desde la Avenida 14 de octubre, hasta la calle 100, incluye
las dos avenidas circunvalares que conectan la avenida Simén Bolivar.

Autopista Norte: Desde el puente sobre el rio Chipalo, hasta el parque de el Salado y
de este hasta el puente de Progall, por la via antigua.

Ruta Ricaurte - Galan: Desde la autopista sur, por la avenida hasta el polideportivo
Maracana.

Ruta Yuldaima - Galarza: Desde el canal de Mirolindo con Avenida 24 (Barrio Popular)
siguiendo la ruta de buses, hasta la autopista sur (entrada al Yuldaima), incluye las
dos avenidas de la ciudadela del divino Nino.

Villa Café: Comprende la Avenida Principal, alrededores de los apartamentos,
siguiendo la ruta de buses.

Avenida Ambala desde la carrera 5a hasta la calle 60 y de alli hasta el puente de
progall
Carrera 22: Desde la calle avenida del ferrocarril hasta el Cementerio San Bonifacio.

Avenida Ferrocarril: Desde la Calle 19 con carrera quinta hasta el puente
Suramericano.

Avenida Ferrocarril: Desde la calle 19 hasta el Sena, cruzando el puente
Suramericano.

Avenida Guabinal: Desde la calle 10 hasta el monumento a la Musica.
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Avenida 37: Desde Avenida Ambala, hasta los alrededores del Estadio Manuel Murillo
Toro, Avenida Quinta: Desde la calle 19 incluyendo las orejas correspondientes a
cuarta y carrera sexta (Cortolima), hasta el puente Suramericano.

Carrera Sexta: De la Avenida 19 hasta la Avenida 60, incluyendo la calle 36 de la
carrera sexta hasta la Avenida Guabinal (Apartamentos de los Periodistas).

Carrera Sexta: De la calle 11 con carrera quinta, hasta la Avenida 19, incluyendo todas
las calles desde la 12 hasta la 18, entre carreras quinta a séptima.

Carrera Cuarta Estadio: Desde la Avenida 19 hasta el parque de los periodistas,
incluyendo sus alrededores y parte interna.

Paralela Ferrocarril. Desde la calle 29 con carrera quinta, hasta la Avenida 37,
incluyendo la calle 30 desde la carrera Quinta, hasta la carrera cuarta A y la carrera
cuarta A desde la calle 29 hasta la Avenida 37.

Paralela Jordan: Desde la entrada a la hacienda Piedra pintada hasta el almacen
Exito, incluye los alrededores del almacén Exito.

Vuelta al chivo: Desde el terminal de transporte con carrera primera, hasta el puente
del rio Combeima, incluyendo la calle de los chatarreros, la calle 18 y la calle del CAl
de Combeima.

Avenida Eduardo Santos: Desde la glorieta del terminal de transportes hasta el puente
sobre el rio Combeima.

2.2.5.3 Barrido Sector C.

En el sector C se encuentran las Plazas de mercado de la ciudad de Ibagué, las
cuales tendran una frecuencia de barrido diario, minimo tres veces diurnas y una
nocturna.

2.2.5.4 Barrido Sector D.

El sector D comprende los alrededores de los escenarios deportivos de la ciudad de
Ibagué tales como el Estadio, las Piscinas Olimpicas y el parque deportivo. La
frecuencia de barrido de los residuos sera de tres veces por semana. Estos sectores
ya se encuentran incorporados dentro de las frecuencias de las avenidas principales.

2.2.5.5Barrido Sector F.

Este sector comprende el barrido de barrios, que se efectuara con frecuencia de dos
veces por semana.

En Todo Caso Los Kilémetros que el operador podra barrer y por ende facturar a los
usuarios seran los autorizados y determinados en el PGIRS aprobado para el
Municipio, el cual sera actualizado de forma tal que cumpla con las previsiones sobre
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la materia para Municipios de Primera categoria, que es la que corresponde a Ibagué,
situacion que debe tener en cuenta el oferente.

2.2.5.6 Equipo y elementos para barrido manual

El equipo y elementos de barrido manual deberan encontrarse en adecuado estado de
operacion e higiene y contar con los accesorios requeridos como cepillos, palas,
bolsas plasticas y demas elementos necesarios para la operacion, asi como senales
de seguridad. Las bolsas plasticas deben identificarse con el nombre del socio
estratégico operador y de forma prevalente con la imagen corporativa de la sociedad.
En ningun caso estas podran ser de color rojo, color que sera exclusivo para los
residuos peligrosos.

Los carritos y herramientas, o implementos de trabajo del personal asignado al barrido
manual deberan estar disponibles en los puntos de concentracion que defina el Socio
estratégico operador, estos carros deberan tener de forma vistosa la imagen
corporativa de la sociedad.

2.2.5.7 Caracteristicas de las actividades que debe cumplir el socio estratégico
operador

Recuperacién y mejoramiento de los separadores de las avenidas o areas publicas
listadas a continuacion:

Autopista Sur desde la variante via Armenia hasta el Puente del Rio Combeima.
Avenida Calle 6 desde la Cra. 7 hasta la Cra. 4

Avenida Calle 10 desde la Cra. 3 hasta la Cra. 5

Avenida Calle 15 desde la Cra. 1 hasta la Cra 8.

Avenida Calle 19 desde la Cra. 2 hasta la Cra 8.

Avenida Carrera 1 desde la Calle 19 hasta la Calle 32.

Avenida Refugio desde la Cra. 2 sur hasta la Variante Via Armenia.

Avenida Carrera 2 desde la Calle 29 hasta la Calle 32

Avenida Ferrocarril desde la Calle 19 hasta el Puente Suramericano

Avenida Santa Helena desde el Puente Suramericano hasta el Estadio Murillo Toro
Avenida Calle 37 desde la Avenida Ambala hasta el Estadio Murillo Toro

Avenida Ambala desde la Calle 25 hasta la Calle 98 frente a Colanta
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Avenida Calle 69 desde la Avenida Jordan hasta la Avenida Ambala
Avenida Calle 60 desde la Avenida Mirolindo hasta la Avenida Ambala
Avenida Calle 49 desde la Avenida Guabinal hasta la Cra. 6

Cra. 6 desde la Calle 57 hasta la Avenida Calle 60

Via Ppal. Piedra Pintada desde la Cra. 5 hasta la Calle 49

Avenida Cra. 5 desde la Calle 10 hasta el Puente Suramericano

Avenida Guabinal desde la Calle 11 hasta la Rotonda de Teletolima
Avenida Jordan desde la Rotonda de Teletolima hasta la Calle 98

Avenida Calle 79 desde la Avenida Jordan hasta la Cra. 1

Avenida Mirolindo desde el Puente del Sena hasta el Cai de Mirolindo
Avenida Ppal. Villa Café desde la Avenida Mirolindo hasta la Urbanizacién Tahiti
Avenida 14 de Octubre desde la Avenida Mirolindo hasta la Avenida Jordan
Avenida Simon Bolivar etapas 1,2y 3

Plaza de Bolivar

Parque Galarza

Parque Manuel Murillo Toro
Parque Belén

La recuperaciéon y mejoramiento de los separadores de las avenidas o areas publicas
se refiere al mantenimiento, adecuacion, roceria, poda de prados, siembra de arboles
y actividades relacionadas de las zonas verdes de las principales avenidas o areas
publicas de la ciudad de Ibagué.

Estas actividades se prestaran por una sola vez dado que la metodologia tarifaria
vigente expedida por la Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico no contempla tales actividades dentro de sus costos. En los demas casos se
considerara como servicio especial y seran cubiertos por quien los solicite. El
ofrecimiento de esta actividad otorga puntaje tal como se indica en los términos de
referencia.
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2.2.5.8 Atencién de fiestas populares y eventos especiales

En este item, se considera para puntuar, que el oferente se comprometa, a su costo a
prestar el servicio de recoleccion, transporte y barrido durante los siguientes eventos:
Semana Santa.

Festival folclorico colombiano.

Festival de duetos principes de la cancién.

Semana del cumpleafios de Ibagué.

Temporada de Navidad y Ao nuevo.

Este servicio de recoleccion, transporte y barrido durante estas fechas se cumpliran
mediante operativos especiales que garanticen el mejor estado de la Ciudad durante
estas fechas especiales.

2.2.5.9 Suministro e instalacion de 100 canecas

El oferente puntuara si accede a ofrecer sin costo para el Municipio o para la Empresa,
100 canecas de acero inoxidable, tipo vaivén conforme a la siguiente ficha técnica:

Tabla No. 2.2.5.9 Ficha técnica de las canecas

Ficha técnica caneca tipo Barcelona

Referencia Caneca en acero inoxidable CTB
Material Acero austenitico AlSI 304
Peso (Kg) Solo metal 15 Kg

Altura total 1,14 m

Altura del cilindro 0,62 m

Dimensiones
Altura parapeles 1 m

Diametro cilindro 0,40 m

Medida A la vista 90 cm
Resistencia maxima 5.976 Kg/cm2
Normas técnicas fisicas Resistencia a la traccion 2.460 Kg/cm2

Resistencia a la corrosién e impacto

Carbono total 0,07

silicio 0,75a 1,0

Manganeso 2,0

Normas técnicas quimicas
Cromo 17 a 19

Niquel 8,5 a 10,5

Azufre 0,03

Aplicacion Elemento mecanico cilindrico de aseo de alta
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Ficha técnica caneca tipo Barcelona

resistencia al vandalismo para depositar desechos
menores producidos por el peaton. Se compone de
una pieza principal en acero que pivota para su
vaciado sobre 2 parales tubulares de apoyo.

2.2.5.10 Calculo de los kildmetros del servicio

La consultoria realizd el analisis de los planos de las vias que se barren en el
municipio, recopilados con anterioridad por otras entidades; y por medio de esta
informacién, se ajustaron los kildbmetros para el servicio de barrido por los sectores
enunciados por la consultoria.

Ademas se plantearon nuevos recorridos para poder obtener una mayor eficiencia del
servicio de barrido de calles del municipio.

A continuacion, se muestran las tablas por sectores con los kilbmetros evaluados por
la consultoria, en donde se exponen detalladamente las vias medidas y su
correspondiente longitud en kildmetros.

2.2.5.10.1 Sector A

A continuacién se presentan los metros ajustados del Sector A del municipio, teniendo
en cuenta las macrorutas y las microrutas del mismo.

Tabla No. 2.2.5.10.1 Sector A de Barrido del Municipio

Barrido Centro Comercial Manana

MACRORUTA | MICRORUTA VIA DE HASTA | METROS | FRECUENCIA
CRA 1 CALLE 19 CALLE 8 SIETE VECES POR
SEMANA TURNO
601 CALLE 4200 BIURNO Y TURNO
CRA 1 CALLE 8 - NOCTURNO
6 Efgg PORUN | CALLE19 CRA2|CALLES SIETE VECES POR
602 4,000 | SEMANA TURNO
CALLES 18-18A- 000 | 1 ;URNO Y TURNO
17-16-14-13-12-11- | CRA 2 CRA 1 NOCTURNO
10-9-8
CRA 2 POR UN SIETE VECES POR
603 | R 2 CALLE 19 CALLES| 4000 | SETEVECES PO
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Barrido Centro Comercial Manana

MACRORUTA | MICRORUTA VIA DE HASTA |METROS | FRECUENCIA
CALLES 18-17-16- DIURNO Y TURNO
14-14A-13-12-11- | CRA 2 CRA3 NOCTURNO
10-9-8

DE LOS SIETE VECES POR
CRA 3 POR UN CALLE SEMANA TURNO
604 | LaD0 Iﬁ‘l‘_QUES DEL |5 3600 | 5;)RNO Y TURNO
NOCTURNO
OE LoS SIETE VECES POR
CRA 3 POR UN CALLE SEMANA TURNO
605 | 'aDO AQUESDEL 1 2 3600 | 5, ;RNO Y TURNO
NOCTURNO
EESS PORUN | calLE 19 CALLE 8 SIETE VECES POR
606 4100 | SEMANA TURNO
CALLES 18-17-16- 100 | BjURNO Y TURNO
14A-14-13-12-11- | CRA 4 CRA3 NOCTURNO
10A-10--9-8
EEI%‘ PORUN I cALLE 19 CALLE 8 SIETE VECES POR
607 4300 | SEMANA TURNO
CALLES 18-17-16- 300 | 5 |URNO Y TURNO
14-13-12-11-10-9- | CRA 4 CRAS NOCTURNO
8
SIETE VECES POR
CALLE SEMANA TURNO
608 | CRA 5 CALLE 21 “ 3.500 | SEMANA TURNO
NOCTURNO
gﬁtkg gg Y CRA 2 CRAS5 SIETE VECES POR
509 4500 | SEMANA TURNO
500 | 5 1URNO Y TURNO
CALLE 21 CRA 2 CRA4 NOCTURNO
SIETE VECES POR
SEMANA TURNO
610 | CALLE 19 CRA1 CRAS 4.000 | SEMANA TURNO
NOCTURNO
611 | CALLE 15 CRA 1 CRAS 3.200 | g\ 1e VECES POR
PLAZA DE SEMANA TURNO
BOLIVAR Y DIURNO Y TURNO
612 | pARQUE 13.000 | NOCTURNO
MURILLO
CRA 1 CALLE 19 f?""E SIETE VECES POR
613 6.000 | SEMANA TURNO
PARQUE ! DIURNO Y TURNO
GALARZA NOCTURNO
CRA4YCRA4A |CALLE6 CALLE7 SIETE VECES POR
SEMANA TURNO
614 [CALLE6 Y 7 CRA 4A CRA4 6.000 | SEMANA TURNO |
CRA6 CALLE 6 CALLE 8 NOCTURNO
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Barrido Centro Comercial Manana

MACRORUTA

MICRORUTA

DE

HASTA

METROS

FRECUENCIA

VIAS EN
CONTORNO A LA
CONCHA
ACUSTICA Y
ESCALERA DE
ACCESO POR LA
SOLEDAD
RENGIFO Y POR
LA CALLE9

TOTALES

70.000

2.2.5.10.2 Sector B

A continuacion se presentan los metros ajustados del Sector B del municipio,
diferenciados en macrorutas y microrutas del mismo.

Tabla No. 2.2.5.10.2 Sector B de Barrido del Municipio

MACRO | MICRO VIA DE HASTA METROS | FRECUENCIA
VIA CALAMBEO CRASB ENTRADA COLEGIO
INEM
VIA COLEGIO INEM | VIA CALAMBEO | COLEGIO INEM
VIA AL COLEGIO TRES VECES
9 901 | VIA CALAMBEO A ESCUELA CRISTALES 4.100 | [RES VECES
CRA 8 INCLUYE
VIA CALAMBEO ngsUTilf_AEs ALAMEDA EXTERNA
PARQUE LA PAZ
CRAGLATERAL  |AVE.AMBALA | CALLE 11
TRES VECES
9 902 | CALLE 12 CRA6 CRA7 3.500 | LRES/ECES
CRA7 CALLE 12 AVE. AMBALA
CRAGA AVE. AMBALA | CALLE 22
CRAGLATERAL  |AVE.AMBALA | CALLE11
TRES VECES
9 903 | CALLE 12 CRAG CRA7 3.500 | LRES VECES
CRA7 CALLE 12 AVE. AMBALA
CRAS5A AVE. AVMBALA | CALLE 22
CALLE 24 CRAS8 CRA5
CALLE 23 CRA5 CRA 8
CALLE 22 CRA B CRA5
. o CALLE 21 CRA5 CRA 8 +20g | TRES VECES
DIAGONAL 19 CALLE 19 CRAT
CRAT CALLE 20 CALLE 18
CALLE 18 CRA5 CRA 8a
CALLE 17 CRA 8 CRA5
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CALLE 16 CXRA 5 CRA 8a
CRATA CALLE 16 CALLE 18
CALLE 14 CRA B CRA5
CALLE 13 CRAS CRA 8
CALLE 12 CRA 8 CRA5
CALLE 24 CRA S8 CRA5
CALLE 23 CRAS CRA 8
CALLE 22 CRA 8 CRA5
CALLE 21 CRAS CRA 8
CALLE 20 CRAB CRAS
DIAGONAL19 CALLE 19 CRA7
CRA7 CALLE 20 CALLE 18 TRES VECES
° 905 CALLE 18 CRA5 CRAS 4200 | poR SEMANA
CALLE 17 CRAB CRAS
CALLE 16 CRAS5 CRA 8
CRAT CALLE 16 CALLE 18
CALLE 14 CRAB CRA5
CALLE 13 CRAS5 CRA 8
CALLE 12 CRA B CRA5
CRA6 AVE AMBALA | CALLE 36
CALLE 36 CRAG CRA 8
CALLE 36 CRAB CRA6
CRA6 CALLE 36 CALLE 37
CRA6 CALLE 37 CALLE 36 TRES VECES
9 906 | CALLE 36 CRA CRA5 4.000 | boR SEMANA
CALLE 36 CRAS CRA 6
CRA6 CALLE 36 CALLE 33
CALLE 33 CRA6 CARA5
CALLE 33 CRAS CRA 6
CRA6 CALLE 33 AVE. AMBALA
CALLE 19
9 907 | CRA 5 LATERAL INCLUYE OREJA | GLORIETA CALLE 44 3.200 ;Fé';ss\g%\a
PUENTE 19
GLORIETA CALLE 19 INCLUYE TRES VECES
9 908 | CRA 5 LATERAL CALLE 44 OREJA PUENTE 3200 | poR SEMANA
CRA 4 TAMANA CALLE 21 CALLE 27
CALLE 27 CRA4TAMANA |CRA4B
CRA4B CALLE 26 CALLE 37 RES VECES
9 909 | CALLE 37 CRA4A CRA4C 3.900 | [RES VECES,
CRA4C CALLE 37 CALLE 30
CALLE 30 CRA4C CRA4A
CRA4C CALLE 30 CALLE 24
CRA 4 TAMANA CALLE 21 CALLE 27
CALLE 27 CRA4TAMANA | CRA4B
CRA4B CALLE 26 CALLE 37 RES VEGES
9 910 | CALLE 37 CRA4B CRA4C 3.500 | Lo lEUES,
CRA4C CALLE 37 CALLE 30
CALLE 30 CRA4C CRA4A
CRA4C CALLE 30 CALLE 24
9 911 | CRA 4 TAMANA /;\E/EROC ARRIL | CALLE 33 3.500 ;g';ss\gﬂiii
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CALLE 33 CRA 4 TAMANA |CRA4ABIS
CRA 4 BIS CALLE 33 CALLE 37
CRA 4 PARALELA
CALLE 37 CRA 4 BIS GANAL MIROLINDO
PARALELA CANAL
DE MIROLINDO CALLE 37 CRA 4 ESTADIO
CRA 4 ESTADIO CALLE 36 CALLE 19
AVE
CRA 4 TAMANA FERROCARRIL | CALLE 33
CALLE 33 CRA 4 TAMANA | CRA 4 ABIS
CRA 4 BIS CALLE 33 CALLE 37
TRES VECES
9 912 CRA 4 PARALELA 3.500
CALLE 37 CRA 4 BIS CANAL MIROLINDO POR SEMANA
PARALELA CANAL
DE MIROLINDO CALLE 37 CRA 4 ESTADIO
CRA 4 ESTADIO CALLE 36 CALLE 19
CALLE 25 CRA 2 SUR CRA 4 ESTADIO
CRA 4 CALLE 25 CALLE 24
CALLE 24 CRA 4 CRAS5
CRAS5 CALLE 24 CALLE 25
CALLE 25 CRAS5 CRA 4
CRA 4 CALLE 25 CALLE 26
CALLE 26 AVE.FERROCAR | -pa 5
9 913 RIL 3.800 | TRES VECES
CRA5 CALLE 26 CALLE 27 ' POR SEMANA
CALLE 27 CRAS5 AVE. FERROCARRIL
AVE.FERROCARRIL | CALE 27 CALLE 28
AVE,
CALLE 28 FERROCARRIL | CRAS
CRAS5 CALLE 28 CALLE 29
CALLE 29 CRAS5 CRA4C
CRA4C CALLE 29 CALLE 30
CALE 30 CRA4C CRAS5
CALLE 25 CRA 2 SUR CRA 4 ESTADIO
CRA 4 CALLE 25 CALLE 24
CALLE 24 CRA 4 CRAS5
CRAS5 CALLE 24 CALLE 25
CALLE 25 CRAS5 CRA 4
CRA 4 CALLE 25 CALLE 26
CALLE 26 Q{E'FERROCAR CRA5
TRES VECES
9 914 | CRA 5 CALLE 26 CALLE 27 3.800 | bOR SEMANA
CALLE 27 CRAS5 AVE. FERROCARRIL
AVE.FERROCARRIL | CALE 27 CALLE 28
AVE,
CALLE 28 FERROCARRIL | CRAS
CRAS5 CALLE 28 CALLE 29
CALLE 29 CRAS5 CRA4C
CRA4C CALLE 29 CALLE 30
CALE 30 CRA4C CRAS5
o 915 CALLE 22 CRA 1 AVE. FERROCARRIL 5 500 | TRES VECES
CRA 12 CALLE 22 CALLE 28 : POR SEMANA
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CALLE 28 CRA 1A CRA2
CRA 2 CALLE 28 AVE. FERROCARRIL
AVE,
CRA2 A OCARRIL | CALLE 32
CALLE 28 INCLUYE
CRA2 CALLE 32 PARQUE EL MOHAN
CALLE 22 CRA 1 AVE. FERROCARRIL
CRA 12 CALLE 22 CALLE 28
. 1o | CALLEZS CRA1A CRA 2 o, | TRES vEGES
CRA2 CALLE 28 AVE. FERROCARRIL 5.500 | boR SEMANA
AVE,
CRA 2 A OCARRIL | CALLE 32
CALLE 28 INCLUYE
CRA2 CALLE 32 PARQUE EL MOHAN
CRA 2 SUR CALLE 24 CALE 26
CALLE 26 CRA 2 SUR CRA 3 SUR
CALLE 24, AVE, PUENTE SOBRE EL
MARTINICA SRASSUR RIO COMBEIMA
PUENTE SOBRE
9 017 | MARTINIGA EL RIO CRA2SUR 3.500 | [RES VECES
COMBEIMA 500 | boR SEMANA
CARA 2 SUR CALLE 24 CALLE 19
CRA 1 CALLE 19 CALLE 20
CALLE 20 CRA 1 SUR CRA 2 SUR
PUENTE SOBRE EL
CRA 2 SUR CALLE 20 P o
CRA 2 SUR CALLE 24 CALE 26
CALLE 26 CRA 2 SUR CRA 3 SUR
CALLE 24, AVE, PUENTE SOBRE EL
MARTINICA CRA 3 SUR RIO COMBEIMA
PUENTE SOBRE
9 018 | MARTINIGA. EL RIO CRA2SUR 3.500 | TRES VECES
COMBEIMA 500 | boR SEMANA
CARA 2 SUR CALLE 24 CALLE 19
CRA 1 CALLE 19 CALLE 20
CALLE 20 CRA1SUR CRA 2 SUR
PUENTE SOBRE EL
CRA 2 SUR CALLE 20 PIENTE SOBRE
AVE. RICAURTE
CRA 4 SUR A CALLE 23
CALLE 23 CRA 4 SUR CRA 5 SUR
CRA 5 SUR CALLE 23 CALLE 23 A
CALLE 23 A CRA 5 SUR CRA 4A SUR
LIMITE BARRIO
CRA 4 A SUR CALLE 23 A TRES VECES
9 919 PRADERA-GALARZA 3.000 | [RESTECES,
CRA 5 SUR IGLESIADIVING | oA 1 E 23 A
NINO
CALLE 24 CRA 5 SUR CRA 7 SUR
CALLE 23 A CRA 5 SUR CRA 6 SUR
CRA 6 SUR CALLE 23 A CALLE 24
CRA 3 C SUR CALLE 24 AVE MARTINICA
9 920 | CRA 3 C SUR AVE MARTINICA | CALLE 24 3.300 | TRES VECES
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CRA 6 SUR CALLE 24 CALLE 23 A POR SEMANA
CALE 23 A CRA 6 SUR CRA 4 SUR
LIMITE BARRIO
CRA 4 A SUR CALLE 23 A PRADERA. GALARZA
CRA5 SUR IGLESIADIVING | oo E 234
NINO
CALLE 24 CRA 5 SUIR CRA 7 SUR
CALLE 23 A CRA 5 SUR CRA 4 SUR
CRA 5 SUR CALLE 23 A CALLE 23
CALLE 23 CRA 5 SUR CRA 4 SUR
CALLE 20 AVE.
CRA 4 SUR CALLE 23 RICAURTE
CRA 11 SUR CALLE 20 CALLE 21
CALLE 21 CRA 11 SUR CRA 9 SUR
CRA9 CALLE 21 CALLE 21 A
CALLE 21 A CRA9 CRA 10 SUR
CRA 10 SUR CALLE 21 A CALE 21
9 921 | CALLE 21 CRA 10 SUR CRA 11 SUR 3500 | TRES VECES
CRA 11 SUR CALLE 21 CALLE 24 POR SEMANA
CALLE 24 CRA 11 SUR CRA 8
CRA 8 CALLE 24 CALLE 23
CRA 8 CALLE 23 CALLE 24
CRA 7 SUR CALE 24 CALLE 18 A
CRA 6 SUR CALLE 18 A CALLE 21
CRA 6 SUR CALLE 21 CALLE 18 A
CRA 7 SUR CALLE 18 A CALLE 24
CRA S CALLE 24 CALLE 23
CRA S CALLE 23 CALLE 24
CALLE 24 CRA S CRA 11 SUR
CRA 11 SUR CALLE 24 CALLE 21
9 922 | CALLE 21 CRA 11 SUR CRA 9 SUR 3.200 ;FSESS\S%\,SA
CRA 9 SUR CALLE 21 CALLE 21A
CALLE 21 A CRA 9 SUR CRA 10 SUR
CRA 10 SUR CALLE 21 A CALLE 21
CALLE 21 CRA 10 SUR CRA 11 SUR
CALLE 20, AVE.
CRA 11 SUR CLLE 21 RICAURTE
VARIANTE PUENTE SOBRE | PUENTE SOBRE AVE.
9 923 BOQUERON RIO COMBEIMA | RICAURTE 8.400 TRES VECES
VARIANTE PUENTE SOBRE | PUENTE SOBRE RIO ' POR SEMANA
BOQUERON AVE. RICAURTE | COMBEIMA
SUBTOTAL 91.300
. 50 CLL 6 CRA 12 CRA 10 4 400 | TRES VECES
CLL® CRA 10 CRA 1 POR SEMANA
GLORIETA
AVE. JORDAN PUENTE mgg%'\/ﬂEmch?qu TRES VECES
8 802 | (| ATERAL) SURAMERICAN | pARAL ELA JORDAN 3-300 | poR SEMANA

o)

DE CALLE 61 HASTA

POPSI
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6 603 | AVE. JORDAN TG | PUENTE 3,000 | TRES VECES
(LATERAL) o SURAMERICANO 000 | bR SEMANA
PARALELA JORDAN | | GLORIETA CALLE 44 TRES VECES
8 804 | (INCLUYE OREJA | EXITO oA 3.350 | Lo lEUES,
PUENTE CALLE 60)
PARALELA JORDAN | | GLORIETA CALLE 44 TRES VECES
8 805 | (INCLUYE OREJA | EXITO oEon 3.350 | [RESVECES,
PUENTE CALLE 60)
CALLE 62 CARREFOUR | CRA?2
CRA2 CALLE 62 CALLE 64
CALLE 64 CRA2 CRA3
CRA3 CALLE 64 CALLE 66 TRES VECES
8 806 2700 | [R=S VECES
CALLE 66 CRA3 CRA3B
CRA3B CALLE 66 AVE.14 OCTUBRE
ALREDEDORES
DEL EXITO
CALLE 62 CARREFOUR | CRA2
CRA2 CALLE 62 CALLE 64
CALLE 64 CRA2 CRA3
CRA3 CALLE 64 CALLE 66 TRES VECES
8 807 2.700
CALLE 66 CRA3 CRA3B POR SEMANA
CRA3B CALLE 66 AVE.14 OCTUBRE
ALREDEDORES
DEL EXITO
GLORIETA
AVE. MIROLINDO MIROLINDO CON TRES VECES
8 808 | (| ATERAL) S AVE. 14 OCTUBRE 4.000 | 5oR SEMANA
INCLUSIVE
GLORIETA
AVE. MIROLINDO | MIROLINDO TRES VECES
8 809 | | ATERAL) CONAVE. 14 | SENA 4.000 | poR SEMANA
OCTUBRE
PARQUE
DEPORTIVO
6 610 | AVE. MIROLINDO | GLORIETA CLUB RECREATIVO 5 400 | TRES VECES
(LATERAL) MIROLINDO COMFENALCO 400 pOR SEMANA
CON AVE. 14
OCTUBRE
CLUB GLORIETA
AVE. MIROLINDO MIROLINDO CON TRES VECES
8 811 | (LATERAL) Egﬁﬁwt’go AVE. 14 OCTUBRE 5400 | poR SEMANA
INCLUSIVE
CALLE 60 AVE.
AVE. AMBALA TRES VECES
8 812 | (LATERAL) MIROLINDO 4.600 | bOr SEMANA
CALLE 60
AVE. AMBALA AVE. MIROLINDO TRES VECES
8 813 [ (LATERAL) 4.600 | bOR SEMANA
VIA PRINCIPAL AVE.
VILLACAFE MIROLINDO MZ 16 ¥ 21
Mz 16 21 AVE. PRINCIPAL |, .,
VILLA CAFE
6 61 5 000 | TRES VECES
PRINCIPAL MZ 16 MZ 2 0001 poR SEMANA
ACCESO URB.
ACCES MZ. 2 URB. TAHITI
AVE. PPAL VILLA | MZ 2 MZ 3
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CAFE
AVE. PRINCIPAL
ACCESO MZ 3 = PRING ACCESO MZ 4
AVE. PRINCIPAL _ |MZ3 MZ 17
AVE. PRINCIPAL
ACCESO MZ 17 = PRING ACCESO MZ 19
AVE. PRINCIPAL | MZ 17 MZ. 22
AVE. PRINCIPAL
ACCESO MZ 22 e PRING MZ 23
VIA PRINCIPAL
AT MZ. 22 VIA MIROLINDO
AVE. PRINCIPAL
VILLA AVE. iz 3
CAFE(SEPARADOR | MIROLINDO
CENTRAL)
AVE. PRINCIPAL
VILLA
CAFE(sEPARADOR |MZ3 AVE MIROLINDO
CENTRAL)
GLORIETA
g\éﬁ'JgRDEE MIROLINDO MONUMENTO
6 815 | LATERAD CONAVE. 14 | MUSICA 4 300 | TRES VECES
OCTUBRE 300 | pOR SEMANA
AVE JORDAN MONUMENTO
(LATERAL) MUSICA CAI TOPACIO
AVE JORDAN Al TOPAGIO | MONUMENTO
(LATERAL) MUSICA TRES VECES
8 816 [AVE. 14 DE GLORIETA 4.300
OCTUBRE mgg‘l%'\/ﬂENTo MIROLINDO POR SEMANA
(LATERAL) INCLUSIVE
ENTRADA 1aET. | AVE. SIMON
SIMON BOLIVAR | BOLIVAR e G L
CIRCUNVALAR 1a
Ry MZ 27 MZ 41 vrons
AVE. SIMON TRES VECE
8 817 | CoLIVAR MZ 41 MZ 46 3.000 | poR SEMANA
AVE- SIMON
o MZ 46 AVE. 14 OCTUBRE
AVE. SIMON AVE. 14
BOLIVAR OCTUBRE MZ46YMZ8
ENTRADA 1aET. | AVE. SIMON
SIMON BOLIVAR | BOLIVAR CIRCUNVALAR 1a ET.
CIRCUNVALAR 1a
AN il e TRES VECES
AVE. SIMON
8 818 | COLIVAR MZ 41 MZ 46 3.000 | poR SEMANA
AVE- SIMON
oA MZ 46 AVE. 14 OCTUBRE
AVE. SIMON AVE. 14
BOLIVAR OCTUBRE MZ 46 Y MZ8
ENTRADA
AVE. PRINCIPAL
CIRCUNVALAR 3 | SN BoLIVAR | CALLE 100
AVE. SIMON CALLE 100MZ |y g
o a10 |BOLIVAR 26 5.000 | TRES VECES
ENTRADA AVE. PRINGIPAL 000 | 5oR SEMANA
CIRCUNVALAR S | GlioN oL IvaR | CASA DE LA JUSTICIA
AVE. SIMON CALLE100MZ |y g
BOLIVAR 26
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ENTRADA
AVE. PRINCIPAL
CIRCUNVALAR3 | SN BoLIvAR | CALLE 100
AVE. SIMON CALLE100MZ |y g
6 620 | BOLIVAR 26 3,000 | TRES VECES
ENTRADA AVE. PRINGIPAL 0001 5oR SEMANA
CIRCUNVALAR3 | GlioN oL vaR | CASA DE LA JUSTICIA
AVE. SIMON CALLE 100MZ |y g
BOLIVAR 26
VIA ANTIGUA
. 11 | SALADO PROGAL PARQUE SALADO 700 | TRES VECES
CALLE 145 PARQUE 700 | bOR SEMANA
e AP AUTOPISTA NORTE
CALLE 145 AUTOPISTA
6 600 | LATERAL NORTE PARQUE SALADO 3,700 | TRES VECES
ANTIGUA VIA PARQUE CROGAL 700 | bOR SEMANA
SALADO SALADO
AUTOPISTANORTE | PUENTERIO | perey
CHIPALO TRES VECES
8 823 [CALLE 145 6.800 | [3=S YECES
CORREDOR CEMENTERIO | AUTOPISTA NORTE
CENTRAL
PARQUE DE TRES VECES
8 824 | ESTADIO PERIODISTAS | AV 37 4.000 | poR SEMANA
SUBTOTAL 93600
MACRO | MICRO
RO | MICRO VIA DESDE HASTA METROS | FRECUENCIA
AVE. 14 OCTUBRE | & oRiETA | MONUMENTO DE LA
CORREDOR
MIROLINDO MUSICA
11 1101 CENTRAL AVE T 5.900 | JRES VECES
. 900 | bOR SEMANA
SIMON BOLIVAR e CALLE 100
AV SIMON BOLIVAR | CALLE 100 AV 14 OCTUBRE
AVE. GUAVINAL TRES VECES
1 1102 e CALLE 10 6.800 | [RES VECES
AVE. GUAVINAL MONUMENTO DE LA TRES VECES
" 1103 LATERAL CALLE 10 MUSICA 6.800 | poR SEMANA
AVE. GUAVNAL GLORIETA
11 1104|  CORREDOR MONUMENTO CALLE 10 6.800 ;giss\éf%\i
CENTRAL DE LA MUSICA
AVE. GUAVINAL
MONUMENTO DE LA TRES VECES
11 1105|  CORREDOR CALLE 10 A 6.800 | [3=S 