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SECRETARIA DE GOBIERNO
DESPACHO

1020.2018

a7 MEMORANDO
00090/ -

10 o 9018

PARA: Arquitecto CARLOS ALBERTO MELO HOYOS- Director Espacio Ptiblico
Abogada YOLANDA OLIVEROS CUENCA, Profesional Universitario

Tbagué,

Abogada. IRMA BASTO CORTES, Comisaria 2* de Familia
Sr. HELMER ZAPATA, Corregidor Municipal de Policia del Totumo
Abogado PEDRO OSMAN » Inspector Permanente Central
Abogado CARLOS AUGUSTO SANCHEZ, Inspector 11 Policia
Abogado RAFAEL FUERTES, Inspector 3° Urbano de Policia
Trabajadora Social OLGA LUCIA RODRIGUEZ SOTELO, Comisaria Turno I
Abogada KAREN PATRICIA ARGUELLES, Corregidora Urbana de Policia

ASUNTO: COMITE MAPA DE RIESGOS CORRUPCION Y ADMINISTRATIVOS
DIA: VIERNES 12 DE ENERO DE 2018

HORA:  8:00 AM.

LUGAR: SALA DE JUNTAS-DIRECCION DE JUSTICIA

ORDEN DEL DIA:

1- VERIFICACION DEL QUORUM

2- ELABORACION MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Y ADMINISTRATIVOS
PERIOODO 2018
3- PROPOSICIONES Y VARIOS

De su puntual asisteng,i{ ?ependc el éxito d_e% reunidn, se les solicita sy presencia y/o la de s
delegado.

Cordial sa/@dg;

MARCO EMILIO HINCAPIE RAMIREZ,
Secretaria de Gobierno

Redactor/Transcriptor. Norma Cruz. ;@

!
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COMITE MAPA DE RIESGOS ANTICORRUPCION Y ADMINISTRATIVO

FECHA:
HORA:
LUGAR:

ASISTENTES:

ORDEN DEL DIA

ACTA 001

Ibagué, 12 de enero de 2018
8:00 a.m.a 4:00 p.m.

Sala de Juntas Direccion de Justicia y Orden Publico

YOLANDA OLIVEROS CUENCA, Profesional Universitario
GLORIA ESPERANZA SALAZAR LOPEZ, Profesional Universitario
NORMA ESPERANZA CRUZ, Profesional Universitario
DIEGO FERNANDO BARRIOS TORRES, Profesional
WILLIAM OSPINA ALAPE, Profesional

IRMA BASTO REYES, Comisaria 22 de Familia

CARLOS AUGUSTO SANCHEZ, Inspector 11 de Policia
RAFAEL FUERTES ARIAS, Inspector 3° de Policia
SERGIO MONDRAGON VARON, Técnico

HERMES ZAPATA, Corregidor de Policia del Totumo
DANIEL FELIPE SOTO MEJIA, Director Grupo de Justicia

1. Verificacion del Quérum
2. Elaboracion Mapas de Riesgos de Corrupcién y Administrativos 2018
3. Proposiciones y Varios

DESARROLLO

Se inicia la reunién informando por parte de la doctora Yolanda Oliveros Cuenca,
sobre la importancia de los mapas de riesgo y los ajustes que se le deben hacer

para esta vigencia.

Iguaimente se procede por parte de Diego Fernando Barrios, profesional de la
Direccion de Espacio Publico y Control Urbano, explicar a los convocados
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Comisaria de Familia, Inspector 3° y 11 Urbanos de Policia, Corregidores de San
Bemardo y el Totumo sobre los riesgos que se manejan por parte de la Secretaria
de Gobierno y lo que conlleva cada uno de ellos, causas, confroles e indicadores
para que participen activamente en la elaboracion de los respectivos mapas para
la vigencia 2018, se hicieron los ajustes que a continuacién se relacionan:

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION: a) Se eliming el riesgo 1.- solicitud yfu
ofrecimiento de dadivas para el diligenciamiento de los despachos comisorios en
el area respectiva, teniendo en cuenta que en el Articulo 206, Paragrafo 1° de la
Ley 1801 de 2016 (Codigo Nacional de Policia) suprimid a los inspectores de
policia esa funcién: Paragrafo 1°. “Los inspectores de Policia no ejerceran
funciones ni realizaran diligencias jurisdiccionales por comisién de los jueces, de
acuerdo con las normas especiales sobre la materia”,

PROCESO Y OBJETIVO

A.- GESTION DE CONTROL Y VIGILANCIA: Vigilar y controlar comportamientos
contrarios a la convivencia y seguridad ciudadana conforme a la Ley y velar por
los derechos del consumidor para obtener productos y servicios de calidad en el
Municipio.

1.- CAUSAS.- Ofrecimiento de dinero y/o dadivas, personal no idéneo, falta de
controles en los procedimientos internos, falta de seguimiento a las tareas
asignadas, falta de control a las bases de datos, concentracion de la informacién
en una sola persona y perdida de informacion.

2.- RIESGOS

» Trafico de influencias y Dilacién en los procesos que avoca el area
respectiva.
Solicitud y/u ofrecimiento de dadivas para expedir permisos.
Solicitud y/u ofrecimiento de dadivas en operativos y visitas en el area
respectiva.

3.- CONTROLES

* Preventivos, cumplimiento de las disposiciones legales.
» Preventivos garantizar que los permisos se otorguen bajo los lineamientos
de ley.
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* Preventivos garantizar que los operativos y las visitas se realicen conforme
alaley.

4.- ACCIONES

* Informe mensual de los procesos. Base de datos actualizada, consolidado
del informe mensual de los procesos.

» Verificar el cumplimiento de los requisitos a través de la lista de chequeo.

» Visitas y operativos para verificar cumplimiento de ley.

5.- INDICADOR

» Procesos fallados (segunda instancia)/procesos recibidos X 100,
Procesos fallados/procesos iniciados X 100,
Permisos diligenciados / permisos solicitados X 100
Visitas realizadas/ visitas Programadas X100
Operativos realizados /operativos programados X100

B.- GESTION DE LA SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA: Implementar
programas de paz y convivencia democratica, formular y administrar politicas de
seguridad y proteccion ciudadana que fortalezcan la convivencia pacifica y el
orden publico.

1.- CAUSAS

» Perdida de credibilidad, ofrecimiento de dadivas, personal no idéneo, falta
de control en la base de datos.

2.- RIESGOS

* Solicitud y/u ofrecimiento de dadivas para e! favorecimiento en la toma de
medidas en casos de violencia intrafamiliar, custodias, visitas y alimentos.

3.- CONTROLES
* Preventivos garantizar el debido proceso y las decisiones imparciales.

4.- ACCIONES
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* \Verificar las medidas tomadas en las audiencias de violencia intrafamiliar,

sexual y PARD (Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos).

5.- INDICADOR

Procesos faltados/ procesos iniciados X 100.
Medidas tomadas / procesos iniciados x100.

MAPA DE RIESGOS ADMINISTRATIVOS

A.- GESTION DE CONTROL Y VIGILANCIA — Vigilar y controlar infracciones
urbanisticas y de espacio publico, el cumplimiento de requisitos por parte de los
establecimientos comerciales y velar por los derechos del consumidor para
obtener productos y servicios de calidad en el Municipio.

1.- CAUSAS

» Cambio de Gobierno, legislacion, mecanismos utilizados para entrar en

contacto con la ciudadania, presupuesto de funcionamiento, capacidad
instalada, competencia personal, disponibilidad de personal, mantenimiento
de sistemas de informacion, grado de autoridad y responsabilidad de los
funcionarios frente al proceso.

Competencia, legislacion, sistemas de informacion, avances en tecnologias,
disponibilidad de personal, competencia personal, avances en tecnologia y
acceso a sistemas de informacion.

Avances en tecnologia, acceso a sistemas de informacién.

2.- RIESGOS

Aumento de la actividad economica sin el cumplimiento de la Ley.

Desconocimiento de la Ley 1480 de 2011, por parte del consumidor e
incumplimiento por parte del comerciante.
Perdida de informacion documental fisica y digital.

3.~ CONTROLES

Informar y socializar acerca de la normatividad reguladora dei
funcionamiento y ejercicio de la actividad econdmica (PREVENTIVO).
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e Socializacion y difusion de la normatividad - Ley 1480 de 2011 — Estatuto
del Consumidor (PREVENTIVO).

+ Implementacion de Backus, garantizando que la informacion esté disponible
de manera constante en las dependencias (PREVENTIVO).

4.- ACCIONES

s Talleres y conversatorios acerca de la normatividad.
+ Talleres y conversatorios acerca de la normatividad
¢ Realizacion de Backus, cada cuatro meses.

5.- INDICADOR

Talleres realizados/ Talleres Programados X100
1.Talleres realizados / Talleres programados X 100  2.Visitas realizadas
/ Visitas programadas X 100

¢ Creacion de la carpetas de seguridad - Vinculacién de las ramas del
repositorio virtual.

B.-GESTION DE LA SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA) - Implementar
programas de paz y convivencia democratica, formular y administrar politicas de
seguridad y proteccion ciudadana que fortalezcan la convivencia pacifica y el
orden publico.

1.- CAUSAS

+ Cambio de gobierno, avances en tecnologia, accesos a sistemas de
informacion externos, mecanismos utilizados para entrar en contacto con la
ciudadania.

+ gobiemo en linea (software), canales establecidos para que el mismo se
comunique con la entidad, presupuesto de funcionamiento, Recursos de
inversion, Infraestructura, Capacidad instalada, Competencia del personal,
Disponibilidad de personal, Seguridad y salud ocupacional, Desarrollo,
Mantenimiento de sistemas de informacién, Disponibilidad de datos y
sistemas, Liderazgo, Trabajo en equipo.

2.- RIESGOS
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* Perdida de alimentos y medicamentos de control para uso veterinario.

» |Ineficacia en el cubrimiento de los programas de prevencién y atencién de
la violencia Intrafamiliar.

3.- CONTROLES

* Registro de los ingresos, consumo diario de alimentos y aplicacion de los
medicamentos de control para uso veterinario (PREVENTIVO).

e Aprovisionamiento de herramientas, medios y talento humano para la
prestacion eficiente y eficaz de los servicios (PREVENTIVO).

4.- ACCIONES

» Cotejo de ingresos, consumo diario de alimentos y aplicacién de los
medicamentes de control para uso veterinario.

= Verificar que los planes preventivos cumplan con los objetivos planteados y
respondan a las necesidades de la comunidad

5.- INDICADOR
¢ 1. Cotejos realizados / Cotejos programados x 100 2.

Minutas diligenciadas / Minutas programadas x 100
* Talleres realizados / Talleres programados X100

CONCLUSIONES:

En la Secretaria de Gobierno se formularon 4 riesgos de corrupcion y 5 riesgos
administrativos.

COMPROMISOS Y TAREAS

Remitirlo a la Secretaria de Planeacion dentro del plazo establecido.

Elaboracién de la respectiva acta.

Socializacion de los Mapas de Riesgos de Corrupciéon y Administrativos a los

Directivos, Funcionarios y Contratistas de la Secretaria, para lo cual se efectuaran
reuniones, se enviara por los correos — grupos y en fisico una circular informativa.






NRESEAILIE o oY 3 @ ﬁnoq_g?w @i g0 Qudn\uw owd| 5% ﬁos\@ @ocddgéub ebal(d ol

EFPACEHSTE [rayemi Y GET Aot (e el woed s s T | WGV g

. BLE 20B¢ E| e .lﬁ..ﬁ@ 2 L3P SImtdL &.\v\»;\A\G\W DNy \Ma@ J\Am .vkc\\.m uarx\f\,w\ %
/78 ‘ \, ‘ /

/NS i e M R e N R R PRl il

e K k._\,ﬂm. BT XS\@C/EF\J 25 ﬁ.éejopn?s OO »:ﬁC v ﬁ,/ O@ xw_/&fw \%02 nw

SeebFIche 843 q\&oﬁﬁ O Jagd 129 |1 QQQQS@Q@;@_J =

TR ZR QT | e oW R B e et T CITNHL WDATIIO0) |2\ ToTe %ZE(E,V- -

W@#T‘h«ofﬂn.mﬂ .§uﬂiwmﬁ® mﬂ.urm.m\ﬁlww?nw.&mv >Olmw. m__ qum 02\.9,,@_.0@ AVOFQ 132 D\W%\?@\U “ m

£robessoog 3@@/98 wm}ucOm-Ao/,Omu uOﬁ\u@g»CH @3V &mﬁ@@ N@J\uccm AQTGGU A

oNQIE | [1rov £y G$ oy 24 j&aosdf«c@u Ou21 25 .uurwﬂ %OML owr| |

VNI ONO4313L O9INOYLDF 13 OTHNOD 09uVD avaiiNg mwmh_mmm_ﬂ ‘ON

NOIDVZITVNIL OQHQO OIOINI Q10 ¢ [

opoLL $0 ) e wondpad | wvon VUCH 30 VHOH VHO34

Owd(900 | vrvianoas | @lo7, wavmhin sebsyy 0P adus wopCvirgy) 39

T9p T :euilbed

VNYILNI VIONZLSISY 3G VTTINY 1d :OLVINN O

m reyoo4 2-GREE | LODR" JIN

| 10 :ugisiep anbeq|

z . [ed N BIPEIY
\b i P ONNILNOD OLNIINVHOrIW :0S390¥d

-80-H04 :06ipo)




- , /[
et | PAIREE | S IT I e ] swmiry S L5 o k(] 7

&\NW\ iz &Q\Q&\\Q@wﬁ%\?é\ .G.xt\mr\w\udv 0§§.Nﬁ® 52 _@.\W\ Jﬂ\om mmm@.“ \%s&@ P

YiNId ONO43131 OJINOHLITTA OFHHOD 09dvYD avalLng M MM_W_JMMMM_ ON
1o L1 v NOIDVZITYNIA 00.R0| OIOINI @om\:o 7
2214-50) vorna | uvenn AL FO| oot /2| whoma
TY, Qbraf I~ O 10 3d
Outs2/799 | VIMVLIHOIS |72 oy 21/ 326539 PP 3gfad Q1939) A % VINZL

Tap 1 :euibegq

VNYILNI VIONZLSISY 3A V1HNY1d :OLlVINNOA
‘eyodad Z-GREE | LDDB 1IN
L0 uoisiop anbeq|
. jediziungy mipreapy
LO-ON-O¥d ONNILNOD OLNIINVHOran :0S320ud

-80-404 :061poD

4

4
[
i
[
[=Y
=
=
a.




i :Lod(,
G e 3 Aleaidia Murnslpa
°L  thague

A, NiT.8001) 15895
SECRETARIA DE GOBIERNO

DESPACHO
CIRCULAR -
n

Ibague, 0 0 0 0 01
26 ENE 2018

PARA: Directores: Grupo de Justicia v Orden Publico, Grupo de Espacio
Pablico y Control Urbano, Comandante Cuerpo Oficial de
Bomberos, Funcionarios de Planta y Contratistas Secretaria de
Gobierno

ASUNTO: Socializacion Mapa de Riesgos de Corrupcion y Administrativos
2018

En cumplimiento a la Politica Para la Administracion del Riesgo “Por lbagué con todo e
Corazén”, se convoca al personal adscrito a la Secretaria de Gaobierno, el dia jueves 1
de febrero de 2018, en el horario de 7:30 a 9:00 a.m., Auditorio Andrés Lopez de
Galarza, a la Socializacién de los Mapas de Riesgos Administrativos y de Corrupcion de
fa vigencia 2018, de los Procesos Gestién de Control y Vigilancia y Gestion de ia
Seguridad y Convivencia Ciudadana.

Se les solicita a los directores informar al personal a su cargo para que asistan a dicha
convocatoria, debido a [a importancia de la misma es indispensable la asistencia de
todo el personal tanto de contrato como de planta.

De su puntual asistencia depende el éxito de la reunién.

Cordial saiudo,

-

NCA RAMIREZ
Secretario Q@G’ébiemo

J—

Redactor/Transceriptar: Norma Cruz
26/01/2018
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COMITE MAPA DE RIESGOS ANTICORRUPCION

ACTA 002
FECHA: lbagué, 01 de febrero de 2018
HORA: 7:30a.m. a 9:00 a.m.
LUGAR;: Auditorio Andrés Lépez de Galarza
ASUNTO: Socializacién Politica para la Administracién del Riesgo

Siendo las 7:30 de la mafana del dia jueves 1 de febrero de 2018, en atencién a
la  circular 001 de fecha 26 de enero del presente afio, emanada de este
despacho en la cual se hace convocatoria g los Directores de Justicia y Orden
Publico, Grupo de Espacio Publico y Control Urbano, Comandante Cuerpo Oficial
de Bomberos, Funcionarios de Planta y Contratistas adscritos a esta secrefaria, se
dio inicio a la Socializacién de Politica para la Administracién del Riesgo de Ia
Administracion Municipal “Por Ibagué con todo el Corazon”.

Se conto con el acompariamiento de los funcionarios Edwin Leén Cossio y Johan
Sebastian Bonilla Gonzalez, funcionarios adscritos a Ig Secretaria de Planeacion
Municipal, quienes les socializaron a los contratistas y funcionarios de planta que
asistieron la politica de administracion del riesgo:

Introduccién

Definicién de Administracion del Riesgo
Objetivo

Alcance

Terminologia y Definiciones

Politicas y Controles

Registro de Referencia-Bases Legales
Control de Cambios

lguaimente se les hace una induccién acerca de los Mapas de Riesgos de
Corrupcion y Administrativos y se les explican los procesos que se manejan en la
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& Akaldia Mupicipal
o h ibagué
Freo N HIT800T 133857

SECRETARIA DE GOBIERNO
DESPACHO

1020.2018

Lg 1240 7
MEMORANDO

) 16 MAR 2U18
Ibagué,

PARA: Abogada YOLANDA OLIVERCS CUENCA, Profesional Universitario
Psicdloga GLORIA ESPERANZA SALAZAR LOPEZ, Profesional Universitario
Administradora NORMA ESPERANZA CRUZ, Profesional Universitario
Ct. RAFAEL RICO TRONCOSO, Comandante Cuerpo Cficial de Bomberos
Abegado WILSON EDUARDO MAYORGA, Asesor Espacio Publico

Administradora ELIZABETH RIANO GUZMAN, Asesora Oficina del Consumidor
Veterinario JAIRO ALBERTO BONILLA C. Asesor Capa
Administrador DIEGO FERNANDO BARRIOS, Profesional Contratista

ASUNTO: COMITE MAPA DE RIESGOS CORRUPCION Y ADMINISTRATIVOS
DIA: JUEVES 22 DE MARZO DE 2018

HORA: 2:00 P.M.

LUGAR: SALA DE JUNTAS-DIRECCION DE JUSTICIA

ORDEN DEL DIA:

I- VERIFICACION DEL QUORUM

2- AVANCES Y CONTROLES MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Y

ADMINISTRATIVOS A LA FECHA
3- PROPOSICIONES Y VARIOS

De su puntual asistencia/depgﬁde el éxito de la reunidn, se les solicita su presencia y/o la de su
delegado. ; .
Cordial sghydo, / )

yd
g p
CO EMILIO HINGAPIE RAMIREZ"

Secretaria de Gobiermno

Redactor/Transcriptor. Norma anq'



Céodigo:

o PROCESO: GESTION FOR-02-PRO-
; Alﬂldlaﬁ!umt:pal DOCUMENTAL GD-01
Ibague Version: 01
NIT. 80011335897 FECha:
FORMATO: ACTA DE REUNION 16/12/2014
Pagina: 1 del

COMITE MAPA DE RIESGOS ANTICORRUPCION

ACTA 003
FECHA: Ibagué, 22 de marzo de 2018
HORA: 2:00 p.m. a 15:30 p.m.
LUGAR: Sala de Juntas —Direccion de Justicia

ASISTENTES: Wilson Eduardo Mayorga, Asesor Espacio Publico
Elizabeth Riafio, Asesora Oficina del Consumidor
Maria Adelaida Murioz, Contratista Oficina del Consumidor
Lizeth Johana Troncoso, Contratista Grupo de Justicia
Jairo Andrés Bonilla, Asesor Capa
Ct. Rafael Rico Troncoso, Comandante Bomberos Oficiales
Diana Milena Neira, Contratista Cuerpo Oficial de Bomberos
Diego Fernando Barrios, contratista espacio publico
William Ospina Alape, contratista espacio publico

ORDEN DEL D!A

1. Verificacion del Quérum

2. Avances y Controles Mapa de Riesgos de Corrupcion y
Administrativos a la fecha

3. Proposiciones y varios

DESARROLLO

Direccidn de Justicia: 1) Se han realizado 4 visitas aleatorias una por mes a la

Inspecciones, comisarias y corregidurias: procesos 400- intrafamiliar 612, MP.
507, verificacion de Drs 485, RD 170, Audiencias 575

Despacho Gobierno: Se recibieron 4 procesos, vienen del afio pasado 58 para un
total de 62, Fallados: 15

Espacio Publico: 1) Permisos Publicidad: Pasacalles 230: Vallas 101: Carros

Vallas 25. 2) Permisos Por Ventas 5; Ocupacién 12. 4) carpas 2 Procesos fallados
239



Codigo:
PROCESO: GESTION FOR~J2-PRO-
Alcaldea Mumflpal DOCUMENTAL GD-01

Ibague Version: 01
NIT.8001133589-7 FEChEI:
FORMATO: ACTA DE REUNION 19/12/2014
Pagina: 1 del

Cuerpo Oficial de Bomberos: Se realizaron 20 visitas, en razén de 5 por mes

COMPROMISOS Y TAREAS

Seguimiento a la evaluacion y controles de los mapas de riesgos de corrupcion

para diligenciar la respectiva matriz, y entregar a la oficina de control interno el
respectivo informe con corte a 30 de abril de 2018.

Se firma en Ibagué, a los 22 dias del mes de marzo de 2018, se adjunta planilia
con la firma de asistencia.

NO PERANZA CRUZ
Profegional Universitario
Coordinagora Comité Mapa de Riesgos
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:'—T!/{} Alcaldia Murrllfl[?'ElI
? Ibagué
NIT.800112383 7

SECRETARIA DE GOBIERNO
DESPACHO

1020.2018

( _.'
1937879 MEMORANDO

Ibagué, 25 ABR 2918

PARA: Arq. YAQUELINE GARCIA. Profesional Universitario
Dra. GLORIA ESPERANZA SALAZAR LOPEZ, Profesional Universitario
Ad. NORMA ESPERANZA CRUZ, Profesional Universitario
Ct. RAFAEL RICO TRONCOSO, Comandante C uerpo Oficial de Bomberos
Ab. WILSON EDUARDO MAYORGA, Asesor Espacio Publico
Dr. DIEGO ALEJANDRO MILLAN, Profesional Contratista
Vet. JAIRO ALBERTO BONILLA C. Asesor Capa
Ad. DIEGO FERNANDO BARRIOS, Profesional Contratista
Ad. WILLIAM OSPINA ALAPE, Profesional Contratista
Ab. LIZETH TRONCOSO, Profesional Contratista
Ad. YULIETH LIBRADO VIRU, Profesional Contratista

ASUNTO: COMITE MAPA DE RIESGOS CORRUPCION
DIA: VIERNES 27 DE ABRIL DE 2018

HORA:  8:00 A.M.

LUGAR: SALA DE JUNTAS-DIRECCION DE JUSTICIA

ORDEN DEL DIA:

I- SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION.,
AUTOEVALUACION A LOS RIESGOS POR PARTE DE CADA UNO DE LOS
LIDERES DE LOS PROCESQS

Se les solicita la asistencia puntual, igualmente que cada uno de los lideres de los procesos
traigan la mformacn 1rrespond1ente a la evaluacién y control a cada uno de los riesgos. lo

anterior teniendo en) a. ma que a dar el dia 2 de mayo hay en que enviar la matriz a la
Oficina de Control 1 zferno/

P
Cordial sé‘lﬁdo, , /

1/

a4

MARCO [iSﬁHdI(')"lLl?\‘CAPIE RAMIREZ
Secretaria de Gobierno

Redactor/Transeriptor. Norma ('rL:.{:

25/472018 \\

\

\
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Cédipgo:
PROCESO: GESTION FOR-02-PRO-
T DOCUMENTAL GD-01
Ibagué Version: 01
NIT.800113389-7
Fecha:
FORMATO: ACTA DE REUNION 1812/2014

Pagina: 1 del

COMITE MAPA DE RIESGOS ANTICORRUPCION

ACTA 004
FECHA: Ibagué, 27 de Abril de 2018
HORA; 8:00a.m.a 11:00 a.m.
LUGAR: Sala de Juntas —Direccién de Justicia

ASISTENTES: Wilson Eduardo Mayorga, Asesor G.E.P.C.U
Jackeline Garcia Gémez, Profesional Universitario G.J.O.P.
Julieth Librado, contratista G.J.0.P.
Norma Esperanza Cruz, Profesional Universitario D.S.G.
Lizeth Johana Troncoso, Contratista Grupo de Justicia
Jairo Andrés Bonilla, Asesor Capa, G.J.0O.P.
Ct. Rafael Rico Troncoso, Comandante Bomberos Oficiales
Diana Milena Neira, Contratista Cuerpo Oficial de Bomberos
Diego Fernando Barrios, contratista G.E.P.C.U.
William Ospina Alape, contratista G.E.P.C.U.

ORDEN DEL DIA

1. Verificacion del Quérum

2. Seguimiento Plan de Mejoramiento Riesgos de Corrupcion,
Evaluacion a los riesgos de parte de cada uno de los lideres de los
procesos

3. Proposiciones y varios

DESARROLLO

Se dio inicio a la reunion del Comité de Mapa de Riesgos para lo cual cada uno de
los Lideres de los procesos entrego el informe respectivo en torno a los riesgos de
corrupcion y se procedié a diligenciar |a respectiva matriz;

Despacho Gobierno: Se recibieron 4 procesos, vienen del afio pasado 58 para un
total de 62, Fallados: 23



V

o Alcaldia Municipal
ibague

. NIT.BO01 13389 7

SECRETARIA DE GOBIERNO
DESPACHO

1020208 030158 4
12 JuL 2018 MEMORANDO

Ibagué,

PARA: Psicologa. GLORIA ESPERANZA SALAZAR LOPEZ, Profesional Universitario
Administradora. NORMA ESPERANZA CRUZ, Profesional Universitario
Ct. RAFAEL RICO TRONCOSO, Comandante Cuerpo Oficial de Bomberos
Abogado. WILSON EDUARDO MAYORGA, Asesor Espacio Publico
Administrador. DIEGO FERNANDO BARRIOS. Contratista Espacio Publico
Administrador. WILLIAM OSPINA ALAPE, Contratista Espacio Publico
Administradora YULIETH LIBRADO VIRU, Contratista Grupo de Justicia

ASUNTO: COMITE MAPA DE RIESGOS CORRUPCION
DIA: LUNES 16 DE JULIO DE 2018

HORA:  8:00 AM.

LUGAR: SALA DE JUNTAS SECRETARIA DE GOBIERNO

ORDEN DEL DIA:

1- Verificacion del Quérum

2- Informe avance y controles mapa de riesgos de corrupcion y administrativos de mayo a
junio de 2018

3- Correcciones al informe de seguimiento a los mapas de riesgos de corrupcion con corte a
30 de abril de 2018 emitido por la Oficina de Control Interno

4- Proposiciones y Varios

Se les solicita la asistencia puntual, igualmente que cada uno de los lideres de los procesos
traigan la informacién correspondiente a la evaluacién y control a cada uno de los riesgos,
igualmente las correcciones del informe emitido por la oficina de control interno el cual se envié

a cada uno de 199?703.
Cordia{&lﬂd’o. ;
7 / N

MARCO EMMINQAPIE RAMIREZ

Secretaria de Gobierno L

Redactor/ Transcriptor. Nerma Cruz
10/712018 : %
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COMITE MAPA DE RIESGOS ANTICORRUPCION

ACTA 005
FECHA: Ibagué, 18 de julio de 2018
HORA: 8:00a.m.a 11:00 a.m.
LUGAR: Sala de Juntas — Secretaria de Gobierno
ASISTENTES: Diego Fernando Barrios, contratista Espacio Publico
-Julieth Librado, contratista Grupo de Justicia
Diana Milena Neira, Contratista Cuerpo Oficial de Bomberos
Norma Esperanza Cruz, Profesional Universitario
AUSENTES: Wilson Eduardo Mayorga, Asesor -Espacio Publico
Gloria Esperanza Salazar Lopez, Profesional Universitario
ORDEN DEL. DIA

I-
2-

3.

4-

Verificacién del Quérum

Informe avance y controles mapa de riesgos de corrupcién y administrativos de
mayo a junio de 2018

Cortrecciones al informe de seguimiento a los mapas de riesgos de corrupcién con
corte a 30 de abril de 2018 emitido por la Oficina de Control Interno

Proposiciones y Varios

DESARROLLO

Se dio
los Lid

inicio a la reunion del Comité de Mapa de Riesgos para lo cual cada uno de
eres de los procesos entrego el informe respectivo en torno a los riesgos de

corrupcioén:

La funcionaria Norma Cruz procede a dar el informe del Despacho Gobierno: Se

recibie

ron 20 procesos para fallos de segunda instancia procedentes de la

Direccion de Espacio Publico, periodo comprendido de mayo a junio, Fallados: 18.
Para lo cual se tomaron en cuenta las recomendaciones de la Oficina de Control
Interno, se estan revisando los antiguos en el orden de llegada para una vez
proyecta el respectivo fallo.
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MEMORANDO
Ibagué,

PARA: Psicologa. GLORIA ESPERANZA SALAZAR LOPEZ, Profesional Universitario
Administradora. NORMA ESPERANZA CRUZ, Profesional Universitario
Ct. RAFAEL RICO TRONCOSO, Comandante Cuerpo Oficial de Bomberos
Abogado. WILSON EDUARDO MAYORGA, Asesor Espacio Publico
Administrador. DIEGO FERNANDO BARRIOS, Contratista Espacio Publico
Administradora YULIETH LIBRADO VIRU, Contratista Grupo de Justicia

INVITADOS: Administradora. ELIZABET RIANO GUZMAN, Asesora (Consumidor)
Veterinario. JAIRO ALBERTO BONILLA C. Asesor (Capa)
Abogada. LIZETH TRONCOSQ, Profesional Contratista

ASUNTO: COMITE MAPA DE RIESGOS CORRUPCION Y ADMINISTRATIVOS
DIA: VIERNES 31 DE AGOSTO DE 2018

HORA:  8:00 AM.

LUGAR: SALA DE JUNTAS SECRETARIA DE GOBIERNO

ORDEN DEL DIA:

I- Verificacion del Quoérum

2- Autoevaluacion avance y controles mapa de riesgos de corrupcién y administrativos con
corte a 31 de agosto de 2018

3- Diligenciamiento matriz mapa de riesgos de corrupcion y administrativos

4- Proposiciones y Varios

Se les solicita la asistencia puntual, igualmente que cada uno de los lideres de los procesos traiga
la informacion correspondiente a la evaluacion y control a cada uno de los riesgos

WSO AL
. ol 2{ho'®
Cordial saludo, -V iad o
ordial saludo . ;\ S
r k]
g 291 2d- AgATe e
Arq. CARLO gf BERTO HOYOS MELO Ay AuA
Secretaria de Gobierno (e) ;
Redactor/ Transcriptor. Norma Craz ) ¢ ; ’ .‘_"
23/08/2018 \j\ pilh e
( ———

=

fz‘lfg_b‘.@ﬁ” 08




anfeq; ep eIpfealy B 8p PEPINGESUCSE! 55 OU DpIgapul 05h NS A DPRICJIUCSD
QU DIUSLINDSP OOz BREISDISLOD 2435 ‘2Rl |qnd B) € ajusraylp uptsaidu o eidos

7 "fRQISiung UOIIENSIIINPY Bl ap JBUBNU) 5D O/A (WSl BULIDJEIEID Bl 8P SIAEI B BREYNSUGD JoS §4pod 0108 '0IUBLINSOP 8153 3P BABIOILOS £ 2IUaBM Uoisias o

_ |

_
_ _ _
?

| | | | |

m |

,ﬁ |

\ {q\w&\ §E§m\M rifxxow%m& wwomo&\\«. th\%ﬁsou 8\\3“53%@\_5%5&% o@m@) %

FGHTTSNE e rbantmgrngiog  Sumonons)

A

TOVF8v0F [ OO IZHITS G

O
;q__wﬁoywm_m e g ,OS_MQEE o@@ccow () <@g,

Y

XTI = 8@5@08;0
r~ o/

O u@.&\ T O.nuw.mﬁawoﬂc@_mﬁucgw 5

il B

Gﬂtujw_\m

PN T@

_\Nw\\wk .\ﬂ\uw\ e Ll T LI cw\_vmau,_\u Ao S .ﬁ\m\ | LEX/T \ qﬂ@uﬁ\«\hﬁ\h P :Qu\%\.& <
m\\u&%\N \‘E@ﬂg mxm mz\:u\— w pu O\DAnﬁ:S? ?«»Qm 2w j&w Nﬁb W ES\@G? NJW
/\d fermsZ e YT STVTMREAD oy gy 93%& PN Quour W Te

T EONOE W Dﬂif

7] ) 5%5 Q) _.rd S hIcis} G\ \ !
@5@&%\% - £1Q9008IQ¢ | Lo owb gRoposgyl O v o,mo msw PO Yy AMOP | |
| | - _ | sogitiady .
VIS4 ONO43T3L  O2INOYLOITT OZHHOD O9Y¥D  QYAILNZ A STHTREN oN
SR | 'NOIQVZITVNIZ OIDINI o
>p \Sioam@  EYONT | o acwvuoy Bl 8-18  vhoay
R\nw\y own 66_5@ *Sm.&.mmoum CoaogoinU £ ooy Siv IRy momm@;@ % 0%62_ MM@MMW |

o I%R T “wc_mm}

v,0C/2LiBl k YNG3INI VION SV ZJ VTIINYId 'OLYWEOL
‘BU294
L0 luQISiBA
| 4 (17;__.{ MJ\) 7 _)J )ﬂ Om
L0-OW-Otd] INOC CUINSIHYEHCIIN 108300

-20-40 4 10Bipon

SEETTLLOOR AN

JREI TN g BIDFEA e

snbeq




Cadigo: i
PROCESO: GESTION FOR-02-PRO- i
Alcaldia Mumilpal DOCUMENTAL GD_O1
e, Versién: 01
Fecha:
FORMATO: ACTA DE REUNION 19/12/2014
Pagina: 1 del

COMITE MAPA DE RIESGOS ANTICORRUPCION

ACTA 006
FECHA: Ibagué, agosto 31 de 2018
HORA.: 8:00 am.a 12:00 m.
LUGAR: Sala de Juntas — Direccion de Justicia
ASISTENTES: Gloria Esperanza Salazar Lopez, Profesional Universitario

Wilson Eduardo Mayorga, Asesar -Espacio Publico

Diego Fernando Barrios, contratista Espacio Publico

Julieth Librado, contratista Grupo de Justicia

Diana Milena Neira, Contratista Cuerpo Oficial de Bomberos
Norma Esperanza Cruz, Profesional Universitario

Ct. Rafael Rico Troncoso, Comandante Cuerpo de Bomberos
Lizeth Troncoso, abogada contratista

Diana Linares, contratista - Coso

AUSENTES: Elizabeth Riafio Guzman, Asesora Oficina del Consumidor
Jairo Alberto Bonilla C., Asesor - Capa

ORDEN DEL DIA

1- Verificacion del Quérum

2- Autoevaluacidon avance y confroles mapa de riesgos de corrupciéon y
administrativos con corte a 31 de agosto de 2018

3- Diligenciamiento matriz mapa de riesgos de corrupcién y administrativos

4- Proposiciones y Varios

DESARROLLO
1.- Mapa de Riesgos Anticorrupcion:
a) Proceso Gestion de Control y Vigitancia.- 1.-Riesgo: Trafico de Influencia y

dilacion en los procesos que avoca el area respectiva Solicitud y/u
ofrecimiento de dadivas en operativos y visitas en el area respectiva.
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Grupo de Justicia y Orden Publico, Julieth Librado Viru, contratista: 1) Se fallaron
695 procesos iniciados 736. Cumplimiento 94%. 2) Se recibieron 736 procesos,
medidas de proteccion 739, verificacion drs 343, restablecimientos de derechos
212, audiencias: 1121, cumplimiento 100%.

2.- Mapa de Riesgos Administrativos:

a) Proceso Gestion de Control y Vigilancia. 1.- Riesgo: Aumento de la

actividad econémica sin el cumplimiento de la Ley. Responsable Director
de Justicia, Inspectores y Corregidores, se han realizado 16 tafleres del
codigo de policia de 16 programados. Cumplimiento del avance del 100%.
2.- Riesgo: Desconocimiento de la Ley 1480 de 2011 por parte del
consumidor e incumplimiento por parte del comerciante, responsables
oficina del consumidor. 1) Se han hecho 402 talleres con corte al mes de
agosto 2) visitas de control a parqueaderos 56 en los ocho meses.
Cumplimiento del 100% en los dos indicadores. 3.- Riesgo: Pérdida de
informacién documental fisica y digital: 1.- Bomberos Carpetas de
seguridad se guarda en dos equipos informaciéon actualizada 2. Justicia
Informacion se guarda en 3 equipos actualizada 3. Espacio Publico
Informacion se guarda a través de la nube por google Drive en el correo
institucional.

Proceso Gestidn de la Seguridad y Convivencia Ciudadana. 1.- Riesgo:
Perdida de alimentos y medicamentos de control para uso veterinario,
responsable, asesor capa: 1. Se realizaron 8 cotejos de los 8 programados.
Cumplimento 100%. 2. se diligencio 1 minuta mensual durante los 8 meses
de este afo. cumplimiento 25%. 2. Riesgo: Ineficacia en el cubrimiento de
los programas de prevencion y atencidén de la violencia, responsable:
Director de Justicia- equipo psicosocial de las comisarias de familias.- Se
han realizado 16 talleres en los ocho meses de este afio. cumplimiento
100%.

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES:

Se observa que en riesgo 1 anticorrupcion, el proceso de gestion de control y
vigilancia, el Grupo de Justicia y Orden Publico no presento ningin avance;
igualmente en el riesgo 1 administrativo, los responsables de este riesgo
cumplieron con el indicador pero no de acuerdo al control.
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COMITE MAPA DE RIESGOS ANTICORRUPCION

ACTA 007
FECHA: tbagué, 27 de noviembre de 2018
HORA: 2:00 pm.a 6:.00 m.
LUGAR: Sala de Juntas — Despacho
ASISTENTES:! Gloria Esperanza Salazar Lopez, Profesional Universitario

Wilson Eduardo Mayorga, Asesor -Espacio Publico
Diego Fernando Barrios, contratista Espacio Puablico
Julieth Librado, contratista Grupo de Justicia

Norma Esperanza Cruz, Profesional Universitario
Paola Alejandra Gutiérrez P. Contratista.

Margarita Cruz Paez, Auxiliar Administrativo

ORDEN DEL DIA

i- Verificaciéon del Quorum
2- Diligenciamiento matriz mapa de riesgos de corrupcion y de gestion

DESARROLLO:

De acuerdo a la convocatoria realizada por el grupo de estudios estratégicos de la
Secretaria de Planeacién, nos reunimos durante los dias 19, 20 y 23 de noviembre
de 2018, para la elaboracién de la nueva herramienta de los mapas de riegos de
corrupcion y de gestion de la Secretaria de Gobierno, proceso GESTION DE LA
SEGURIDAD. JUSTICIA Y CONVIVENCIA CIUDADANA, la cual una vez
diligenciada la respectiva matriz, fue enviada al correo:

estudiosestratregicos@ibague.gov. Para el respectivo estudio y aprobacion por
parte de esa direccion y para ser publicada en la pagina web.

Se firma en lbagué, a los 27 dias del mes de noviembre de 2018, y se adjunta
planilla con la firma de asistencia

NORMA g ANZA CRUZ
ProfesionallUniyersitario
Coordinadgra Comité Mapa de Riesgos
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SECRETARIA DE GOBIERNO

DESPACHOQ
1020.2018

05939 5 § MEMORANDO
Ibague, 1 1 D\C .

PARA: Psicologa, Gloria Esperanza Salazar [ Profesional Universitario
Administradora. Norma Esperanza Cruz, Profesional | niversitario
Ct. Rafael Rico Troncoso, Comandante Cuerpo Oficial de Bomberos
Abogado. Wilson Eduardo Mavorga. Asesor Espacio Publico
Administrador. Diego Fernando Barrios T. Contratista Lspacio Publico
Contadora, Margarita Cruz Paez, A uxiliar Administrativo
Administradora. Elizabeth Riafio Guzmidn, Asesor:
Veterinario. Oscar Jiménez, Asesor- CAPA
Licenciada, Yulieth Iibrado Viru. Contratisty

1 =Oficina Consumidor

ASUNTO: Comits Mapa de Riesgos de Corrupcidn v Gestidn {
DIA: Miéreoles 26 de diciembre de 2018
HORA:  2:30 p.m.
LUGAR: Direccion de Justicia ¥ Orden Priblico

Administrativos)

ORDEN DEL DiA:

- Verificacion del Quérum

2- Entrega del Informe Cuatrimestre M
dicterbre Je 2018

3= Diligenciamiento de la respectiva matriz

4- Proposiciones ¥ Varios

apa de  corrupeion v de gestion  con corte ol 2|

Se les solicita la asistencia puntual. igualmente que cada uno de los lideres de los procesos lraigd
la informacién. va que es el ultimo seguimiento de este aio. para ser enviada a ln Oficing Jo
Control Interno, informacion que sera revisada la primera semany de enero de 2040,

Nota: se les enviara via coneo electrdnico |

a matriz que se presento con corte o 31 de agosto de
presente, lo anterior para que se guien en |

a mformacion gue debe reportar

Cordial saludo,

— [
= S\W({L

‘L FELIPE SOTO MEJIA
Secretario de Gobieryo (e)
redacio v transenig: Nonma Cra
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COMITE MAPA DE RIESGOS ANTICORRUPCION

ACTA 008
FECHA: Ibagué, 31 diciembre de 2018
HORA: 2:30 p.m. a 4:00 p.m.
LUGAR: Sala de Juntas — Despacho
ASISTENTES: Wilson Eduardo Mayorga, Asesor -Espacio Publico

Diego Fernando Barrios, contratista Espacio Publico
Julieth Librado, contratista Grupo de Justicia

Norma Esperanza Cruz, Profesional Universitario
Jairo Andrés Bonilla Cardona- Asesor Capa

ORDEN DEL DIA

1- Verificaciéon del Quérum
2- Diligenciamiento matriz mapa de riesgos de corrupcion y administrativos
con corte a 31 de diciembre de 2018

DESARROLLO:

Se procedio a revisar la informacion de los avances que reporto cada direccion
incluido el despacho.

La funcionaria Norma Cruz, reporto que se fallaron 30 procesos de segunda
instancia, por el Decreto 640/37, Ley 388/97 y Ley 1801 de 2016.

Por parte de la Direccién de Espacio Publico y Control Urbano, el funcionario
Diego Fernando Barrios, informo que se hizo un reparto de procesos antiguos
para un total de 1460 y se fallaron 284 de los cuales por decreto 640/37 se
fallaron 151; ley 388/97 se fallaron 133.

En cuanto al riesgo de solicitud y/o ofrecimiento de dadivas para expedir permiso
al Direccion de Espacio Pulblico reporto entre los meses de septiembre a
diciembre: permiso para publicidad exterior pasacalles (164), vallas (27),
pendones (25) carpas (10), permisos para espectaculos publicos 131: permiso de
venta (9), permisos de ocupacion (11)
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En cuanto de riesgo solicitud y/o ofrecimientos de dadivas en operativos y visitas e
el area respectiva- Espacioc Publico reporto visitas de Control Urbano por decreto
640/37- 125 visitas, por ley 388/97 — 108 visitas, por memorando una visita:
operativos de limpieza de publicidad exterior visual 14. FEI Cuerpo Oficial de
Bomberos reporto un total de 20 visitas comprendidas de los meses de septiembre
a diciembre.

Por parte de la Direccién de Justicia se reporto en el riesgo que habla de solicitud
y/o ofrecimiento de dadivas para el favorecimiento en la toma de medidas en
casos de violencia intrafamiliar, custodias, visitas y alimentos. Reportaron 152
procesos fallados y 199 procesos iniciados, medidas de proteccion 247 y
verificacion de derechos 34

En lo referente a los riegos de gestion y/o administrativos por ley 1801 de 2016 Ia
Direccién de Justicia realizo 8 talleres de 8 programados; por desconocimiento de
la Ley 1480/2011 por parte de la Oficina de! Consumidor informaron que realizaron
29 talleres vy visitas a control de parqueaderos 54 en el periodo de septiembre a
diciembre.

En cuanto a la informacién documental fisica y digital el Cuerpo Oficial de
Bomberos guarda Ia informacion actualizada en 2 equipos, la Direccion de Justicia
guarda la informacién en 3 equipos, la Direccion de Espacio Publico sigue
guardando la informacion a través de la nube google drive en el correo
institucional.

El Centro de Atencién y Proteccién Animal (CAPA) el riegos que habla de pérdida
de alimentos y medicamentos de control para uso veterinario realizaron 6 cotejos
de los 6 programados y se diligencio una minuta mensual entre los meses de
septiembre a diciembre.

Finalmente el riesgo que habla de ineficacia en el cubrimiento de los programas de
prevencion y atencion de la violencia la Direccion de Justicia reporto 6 talleres.

La Delegada de la Direccion de Justicia Julieth Librado Viru, informo que las
comisarias no envian a tiempo los informes mensuales y lo que envian no es claro
y eso esta sucediendo desde el mes de junio de este afio que fue la Ultima vez
que reportaron la informacion.

También se observa que los responsables de los procesos como la asesora de la
oficina del consumidor no asisten a las convocatorias para el seguimiento y
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evaluacion de los mismos, por lo tanto no se pueden hacer ajustes al respecto, asi
mismo como lo recomend6 la Oficina de Control Interno deben hacer parte de!
Comité un funcionario de planta y uno de contrato como apoyo, cosa que no se
esta cumpliendo.

Se recomienda que los del CAPA, realicen el seguimiento y el respectivo avance
como se plantea en el CONTROL que se realicen las respectivas minutas diarias
con informes semanales y mensuales y no como lo estan haciendo.

Se firma en Ibagué, a los 31 dias del mes de diciembre de 2018, y se adjunta
planilla con la firma de asistencia

f
)
NORMA ESPERANZA CRUZ

Profesional Universitario
Coordinadora Comité Mapa de Riesgos
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