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COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO
ACTA 008 - 2019

FECHA: Ibagué, agosto 01 de 2019
HORA: 7:00 a.m. - 10:00 a. m.

LUGAR: Auditorio del Ibal

ASISTENTES: Ver registro de asistencia, adjunto.
AUSENTES: No se presentaron

INVITADOS: Liliana Lamprea - Contratista

Edwin Cossio — Técnico Operativo

Flor Alba Aguirre — Profesional Universitaria
Claudia Rita Alvis- Profesional Especializada
Mayra Ramirez — Profesional Universitario

ORDEN DEL DIA

. Verificacion de Quorum y aprobacién del orden del dia
. Lectura y aprobacién del acta anterior
. Estado de Avance Plan de Trabajo SIGAMI
. Seguimiento avance Acciones Correctivas Auditorias Externas
. Informe Avance Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
. Informe Avance Norma Técnica Sectorial de Turismo Sostenible
. Informe avance Gestion Documental
. Comité de Gestion Ambiental
. Proposiciones y varios.
* Aprobacién documentos
* Conformacion Comision revision PETIC
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DESARROLLO

1. Verificacion del quorum y aprobacién del orden del dia

El Arquitecto Héctor Eugenio Cervera, Secretario de Planeacién, informa que a continuacién se
dara inicio al Comité Institucional de Gestion y Desempefio. Se procede a realizar la verificacion
del quorum, el cual se cumple de acuerdo con lo previsto en el Decreto 0519 del 24 de mayo de
2018. Posteriormente se presenta el orden del dia, el cual es aprobado por unanimidad.

A continuacién, cede la palabra a la Ing. Liliana Inés Lamprea, contratista de la Secretaria de
Planeacion, que esta apoyando el proceso del Sistema Integrado de Gestion.

2. Lecturay aprobacion acta anterior

Se presenta a aprobacién el acta del 08 de julio de 2019, la cual es aprobada por unanimidad y
en la que se desarrollo el siguiente orden del dia.

Julio 08 de 2019

1. Verificacion del quorum y aprobacion del orden del dia
Reporte Estado de avance Plan de trabajo SIGAMI

3. Seguimiento a las Acciones Correctivas de
Auditoria Externa ICONTEC

4. Aprobacién Plan de Auditoria Interna del SIGAMI (Ciclo 2)
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3.. ESTADO DE AVANCE EN EL PLAN DE TRABAJO DEL SIGAMI

Estimado; 75% . Estimado: 100% Estimadno: 847%, | Estimado: 7%
 Real:75% | Reall100% Real: 64% Real: 7%

O s M e e 4 e s

A

PLAN DE TRABAIO ~ VIGENCIA 2019 cowestespacces,

 SEPTIEMBREA

AVANCE TOTAL:
 Estimade: 68%
Real: 68%

A la fecha el plan de trabajo presenta un avance real del 68%, comparada con un avance
estimado del 68%, es decir que no tenemos un rezago en elcomponente general, ya que se han
ejecutado las actividades de a cuerdo a lo planificado

4.. ESTADO DE AVANCE DE LAS NO CONFORMIDADES AUDITORIA EXTERNA 2018

El plan de mejoramiento para las no conformidades de la auditoria externa, presentan un
avance general del 65%, distribuido asi:

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de la plataforma PISAMI ylo de
Intranet de la Administracion Municipal. La copia o impresién diferente a la publicada, sera considerada como documento
no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de la Alcaldia de Ibagué
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SO 9001: Presenta un avance del 72%

ISO 14001: presenta un avance del 63%

OHSAS 18001: presenta un avance del 59%

Las acciones correctivas comunes de 1SO 9001 y 14001: presenta un avance del 58%

Las acciones correctiva comunes de ISO 14001 y OHSAS 18001: preseentan avance del 63%

NO CONFORMIDADES AUDITORIA EXTERNA 2018 -
ICONTEC ;

Fecha de corte: = 59 -}w-:i AVANCE
31 DE JULIO : GENERAL 65%
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rmusical

La entidad no planifica los programas de Desarrollo GESTION DEL
Econdmico para asegurar el logro de los resultados DESARROLLO  (75%
‘esperados. ECONOMICO
o L - GESTION Y
La orga.mzamon no determina metodc?sl de medicion CONTROL 739
necesarios para asegurar resultados vélidos. DISCIPLINARIO
- La organizacién no ha determinado cudndo se debe ;
' 'llevarga cabo la medicién y el analisis de los resultados MEGTION e,
| delos programas de Desarrollo Economico y DESARROLLO 2
: g ECONOMICO
Competitividad
{La organizacién no analiza y evalta los datos y la GESTION
:informaci(')n apropiados que surgen por el seguimiento DOCUMENTAL “hsos
| [y medicion para determinar si los planificado se ha GESTION
~ [implementado de forma eficaz JURIDICA
i La Organizacién no ha determinado las cuestiones
6 [SO |externas e internas, incluyendo las condiciones GESTION 7%
14001 @ambientales capaces de afectar o de verse afectadas por |AMBIENTAL
= la Organizacion.
e La Organizacion no ha determinado cuéles de las SISTEMA
7 | inay ecesidades y expectativas de las partes interesadas se [INTEGRADO DE |67%
14001 : y . :
convierten en requisitos legales y otros requisitos. GESTION
[La Organizacién no ha determinado los aspectos
g ISO  lambientales de sus productos y servicios, asi como, GESTION 62%
14001 laquellas actividades que pueden influir, desde una AMBIENTAL
perspectiva de ciclo de vida
? INo se han realizado revisiones periddicas (simulacros .
0 o0 ambientales) a las acciones de respuesta planificadas GESTION 54%
14001 . AMBIENTAL
durante el afio 2018.
Solo se han elaborado los procedimientos operativos de
Incendio y Movimiento Telurico y no se han
i OIS'O completado los demds procedimientos para las otras GESTION 1S%
14001 |amenazas relacionadas en el Plan de Prevencién, AMBIENTAL
Preparacion y Respuesta ante Emergencias FOR-51-
2 PRO-GHS-01.
11I[SO  [La Organizacién no ha elaborado el Plan de Trabajo  |GESTION 81%
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14001 |Social y Comunitario de la Caracterizacion del Proceso [SOCIAL

~|de Gestién Social, Comunitaria, Artistica y Cultural
~ [CAR-GSC-01, de la Secretaria de Bienestar Social.
ISO  [La Organizacién no mantiene actualizada la GESTION

12 ; . 1 g %
14001 iinformacién documentacion de sus requisitos legales | AMBIENTAL il
| | e T
14001 " e - AMBIENTAL °
~~  lcumplimiento de sus requisitos legales.
= izacid i li 1 :
e Dot dovamettada s s ases GESTION e,
14001 S © ek HUMANA b
- oportunidades ambientales.
[En la identificacion de peligros, valoracion de riesgos y
- [determinacion de los controles necesarios no se
. _levidencia: p
OHSAS : : GESTION
15}: . comportamiento, aptitudes y otros factores humanos > 67%
; ‘ - HUMANA
los peligros generados en la vecindad del lugar de
trabajo por actividades relacionadas con el trabajo
controladas por la organizacion
No se evidencio los controles planificados y definidos GESTION

- i tividades, relacionad 67°
. "para éqyellas operaciones y ac 1v1. ades, relacionados |0 014 o
~ con visitantes en el lugar de trabajo.

No se encontrd evidencia seguimiento a la eficacia de
~llos controles (tanto para salud como para seguridad); "

i (anto para o para seguridad); ey
No se encontrd las medidas proactivas de desempefio 48%

e ) HUMANA
~ lcon las que se haga seguimiento a la conformidad
_ lcriterios operacionales de gestion de Sy SO;
E 5T o di lidad d ’
. [ O e o |
18001 [Ecurs sp a responde io HUMANA ()
emergencias.
GESTION DE
S
| 99001- La organizacion no se asegura la adecuacion de los EIES?g(l){S wie g0
. . . 0
14001 [requisitos antes de comunicarlos a los proveedores. GESTION
CONTRACTUAL
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5.. INFORME DE AVANCE SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

La profesional universitaria Floralba Aguirre toma la palabra para reportar los avances del
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, sustentada en las siguientes diapositivas

Sistemade

Gestion de

ﬁesga?;?:: AUTO EVALUACION
it DEL SGSST

[TV.YIRI i

contoda of coniesn

» Moderadamente Aceptable
30/06/2018

ACEPTABLE: « Mantener la calificacién
y evidencias a disposicion de
MinTrabalo. » Incluir en el Plan de Anual w 7

de Trabajo las mejoras detectadas

El $G-S5T, 30
encuentra en la
ejecucion de [afased

MODERADAMENTE ACEPTAELE;
Plan de Mejoramiento a disposicién de

MinTrabajo « Enviar a la ARL reporie de
avances (max a los seis meses) = Plan
de visita MinTrabajo

CRITICO: « Pian de Mejoramiento de
inmadiato a disposicién de MinTrabajo -
Enviar a la ARL reporte de avances (
max a los ires meses) « Seguimiento
anual y Plan de Visita la empresa

&

SMAGLE

* Moderadamente Aceptable
20/10/2018

Aceptable SI; ’
514212018 j :

'

i _—
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ESTANDARES MINIMOS DEL SISTEMA
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJQ

Se tienen O actividades de
majora y estamos trabajando
on alio

Aceptable
30/4/2019

. a1
IRAGCLEE

Lon todo ol Soraesh  BEihL

@il

1. Acompafiamiento de la ARL y
profesionales del SG-88T para

Sl ey = saguimiento en puesto de de trabajo
e e i 2. Convocatoria y capacitacion a los

AEREA
fnt 08 (on"as ST
s 05 (TR

1

fs AROTE i
P d £
= 0t Y 3

funcionarios posibles teletrabajadores, para
: informar de riesgos, accidentes de trabajo,
ﬁw“u P = . condiciones ergondémicas entre otros

S O S

SETARR CE ARESTAR SA0AL

7 OX ANTERT YGEION 6L
Eontery
BTASE GR LGS 5 TARA S SOLTICEY

3
:
3
]
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1. Se efectuaron 94 inspecciones a los
puesto de trabajo en los meses de febrero a
mayo de 2019.

Se estdn actuallzando las Matrices de
peligros e identificacion de riesgos

4§

ficacion de Beligros, Evaluacién
loracién de Riesgos

Se han venido actualizando matrices de
Identificacién de Peligros, Evaluacion y
Valoracién de Riesgos, tomando como
referencia las inspecciones a las diferentes
4dreas de trabajo y la caracterizaclén de la
accidentalidad.

A la fecha se han actualizado 63,5% Matrices.

Se han enfocado actividades de promocién y
prevencion de la Salud, acorde a los resultados de
las valoraciones medicas ocupacionales,

Se tiene programada capacitacién para el mes de
julio con trabajadores a los que les fuaron
indicadas recomendaciones (Higiene Postural,
Pausas Activas, Manejo de cargas.)

~

L

f"yw'\ .

y

ﬁ/

Aclualizacién del Inventario del
parque AUTOMOTOR  DE LA
e ropar ADMINISTRACION MUNIGIPAL y el
SequridadVial gicioma de Seguridad Vial,

o e Py S

Se desarrollaron 10 lalleres en Comunicacion asertiva,
resolucidn de conflictos, con Administrativa, Secretaria
de las TICs, con los Agentes de Transito y Bomberos
Oficiales,

FECHA: mes de abril y maya

HABITOS
SALUDABLES

|
Talter de AUTOCUIDADO
Valoraciones can Dermatron

:ﬁ‘ % Valaraclonesde plel

Masajes antiestres
Higlene oral

CAMPARAS para disminuir la accldentalidad

Con el apoyo de la ARL COLMENA se esta
adelantando la actualizacion del Plan de
Emergencias de la Administracion Municipal, e
incluir la parte Medioambiental a dicho documento.
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De 57 instituciones educativas oficiales se
intervinieron 33, para un porcentaje de 57.8%.
Realizando las siguientes actividades para personal
administrativo:

* Inspecciones de puestos de trabajo

+ Actualizacion de Matrices de Peligros
« Capacitacion a estudiantes en practica

“El personal, a todos los niveles, es la esencia de
una organizacidn, y su total compromiso e
involucramiento permite que sus capacidades
puedan ser utilizadas para el mdximo beneficio de
Ja misma”.

IWAGUE
i

<90 Log of &

El sefior Alcalde solicita se revisen algunas cifras presentadas con relacion a los porcentajes de

accidentes de trabajo, las cuales son corregidas. Igualmente recomienda que en oportunidades
posteriores la socializacion de los documentos propios del sistema de seguridad y salud en el
trabajo se realice de una manera mas pedagogica.

6. INFORME DE AVANCE NORMA TECNICA SECTORIAL DE TURISMO SOSTENIBLE:

El Doctor Sebastian Sanchez Secretario de Desarrollo Econémico, presenta el avance
de la implementacion de la Norma Tecnica Sectoria de Turismo Sostenible NTS-TS-01
a través de las siguientes diapositivas:

NORMA TECNICASECTORIAL
NTS TS 004-1 2014
AVANCES DE IMPLEMENTACION - 01/08/2019
DESTINO TURISTICO- AREATURISTICA
CARNON DEL COMBEIMA

I

RUTA DE TRABAJG CERTIFICACION
NTS T5-501-1

-
<

= B

————a A
IWACUE §
€on toga ¢ eaazda

el
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RESULTADOS PREAUDITORIA NTS TS-01-1

WAL

con 10as &) easandn

ACCIONES DE MEJORA

En ol destno o dros turfslica 38 debs:
turfatica o

que Tacilta la Identinicaclon da Ja oferla turistiea,

us{ como la deimitackin de ke zone objsto de

@' fos fequisilos ds psla

ACEIGN DR MEIORA

ACCIONES DE MEJORA

HO CONEQRAYDAD

ACCIORDE MEIORA

refo Municipal. Sac. Planaaciin. 15-08-

8 personai 49
 disespacidad, da acuarda con la legiskcion 3 o
{ vigonis epiicabls. z Adecuacidn de rampns para personas con
raducida Bac. Arrolio
Econémico15-08:2019

IMACUE

s comlada ol comztn
Bk ————————

En sl destna o drem trfslica so dabe: conter Gestién Cibs Retario porn Is Inetalacidn de
£on egua polable para el consumo humano, faros B9 0Ua en
disponibls. pare los tumstas v o poblacitn “agus segura. Instalaedn de it Sec
restdents. Dssarrolla. Scondmico, 09082019

B macut

Ancssthomes  CON bodo &l cORIAR
dspat EE————

ACCIONES DE MEJORA

N CONFORMIDAD

A ACCION DL MEoRA
En bl destmo o drea turfslicn 56 dshe: ndsbatar Conla Fosc
sociones

Ta Amblendsl, se creo un plan
pa el menel gemestral para sanclonar ol arrsja de
‘integral ds residuos, que incluys minimizasin, Eroy Tain dhis hm‘mhd‘
sep ., reciclel 1
-educuata de los mismos. :

o3, para
Policla Amblental. 30-08-2019,

Csmciarizacidn da residucsenia zona a
cenlficary campalas de menejo de
residucs. Sec. Amblente y 82c. Desarrollo
Econémico. 15-08-2019,

ACCIONES DE MEJORA
WO CONFORMID,

En ol dastno o dron burfslca 0 debe: dskintar  Mesa de brabain con » So0, Ambionls,
ectionss pafa ol manefo  adecuage, B CORTOLIMA, Sac. Osssiols Rursd
gspostcion fael v slslemas de Iratamiento oo recolaclar evdacas gal proceso da operscion,
Bguzs fesk ¥ ] fonamisato, cepecidad, cobsriora de b

o mRmo. PTAR 48 Jarias, 8¢¢. Desarralin Econdmice.
15-07-2018

| AECIONDE MEDRA
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ACCIONES DE MEJORA EASSSSEs -

O CONEORMIDAD S ACCIGH DE MEID! : TURISMO SOSTENIBLE

o . expedienies e ? den UN TOTAL DE 43
menglares, fésenas ga Pora y fau romsl ees y aple 2anciones. X
i S T pi ; : FUNCIONARIOS FORMADOS
m: ;_;??H_ Y s T igsbla. £9 gue Dasarroiio Econbmice.15-07:2018.
Ef el gesline o &saa s turslica g4 debe Opersiives do conlral 8 Dd&ﬂﬂ.ﬂt Felicis
infmer @ la pablacion resigents, wrilsntes ¥ Torsme, 15082018,

COMO AUDITORES INTERNQS
POR EL ICONTEC

Inristis Soore l8s toadiconss de ls cahdat o4 *PROGRAMADA

200 pado Y5O FRCTRING Iistelaciin da seftal infarmatve sabre i cekded PREAUDITORIA PARA LOS
ds egua watvo.  Becreleria
m:’;ua%wmw;;ammi. DIAS 19, 20, 21 DE AGOSTO

En 6l deisia 0 Gfea WTStca se dete. mdalater Decisio Moncipal - donds Sa haga Telerencs
wmnﬂs:m:umwﬁwm%ggﬁﬁ- 946’ Ios perTESes para concader oancis oo
Jaliing b

crielios o GSEM0 ¥ Consinuecain & tengan an cunota

“COMPROMETIDOS CON LA SOSTENIBILIDAD DEL
CANON DEL COMBEIMA”

iﬂ—b [ Ao E'

;
i

+(2} Manuales +{4) Procedimientos
+{1) Pelitica +{15} Formatos

e e o u.s:l'

Sigrente

B
3 Fomy

# e
e conteds muw-d;l
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Tignies
[ Mames ]
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T —
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7. INFORME DE AVANCE GESTION DOCUMENTAL

Aprobacion de Formatos

por presunto acoso laboral

Planilla de control de acceso al estudio de edicién y grabacion
i de la secretaria de cultura
Cuestionario de..cap;é‘ terizacion de artistas, gestores culturales
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y personal de apoyo técnico en la producclon artistica y
cultural -

Control y registro diario de limpieza y desinfeccion de areas
Formato de limpieza y desinfeccion de areas de archivo
Formato de inspeccion y mantenimiento de sistemas de
almacenamiento e instalaciones fisicas

Formato de saneamiento ambiental

Control de mando del sistema integrado de conservacion
Formato de monitoreo y control de condiciones ambientales

GEST LRV RNC p\emilla WIS -0 ealevine ~

8. Comité de Gestion Ambiental:

Se procede a sesionar como comité de gestion ambiental, para lo cual se realizara acta
independiente a esta y se anexa como soporte

8. Proposiciones y Varios:

a. aprobacion del manual del sistema Integrado SIGAMI:

PRGCESO: Codigo:
SISTEMA INTEGRADO DE | MAN-SIG-001
@ Alealdia Municipal GESTION Version: 04

Ibagué Vigenta desdo:
MANUAL DEL SISTEMA :

NTAHNNT | NTEGRADO DE GESTION |- 2018/0B/01

“SIGAMI” Pig. 1 de 58

MANUAL DEL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION DE LA ADMINISTRACION
MUNICIPAL DE IBAGUE - “SIGAMI”
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La ingeniera Liliana Lamprea expone el manual del sistema integrado de gestion SIGAMI,
indicando los cambios que se realizarén y contextualizando sobre su contenido, quedando
- aprobado la version 04 de dicho documento por el comité institucional de gestion y desempefio

b. Aprobacion del Manual de Imagen Corporativa

Alcaldia Municipal

La ingeniera Liliana presenta el nuevo manual de imagen corporativa de la entidad, disefiado por
la oficina de comunicaciones y que contiene las directrices que se deben seguir para la utilizacion
de los logos propios vy los sellos ICONTEC en todas las publicaciones y piezas publicitarias.

Es aprobado por el comité institucional.

La versién vigente y controlada de este documento, solo podré ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o de
Intranet de la Administracién Municipal. La copia o impresioén diferente a la publicada, sera considerada como documento
no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de la Alcaldia de Ibagué
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COMPROMISOS : 5

ACTIVIDAD PLAZO
, RESPONSABLE i

Socializar la informacién presentada el dia de hoy en los
Comités Internos o Reuniones que se realicen al interior | Integrantes del Comité Inmediato
de la dependencia.

Enviar a los correos electronicos la informacion | Representante de la

presentada el dia de hoy Direccion Al
Convocar la proxima reunién del Comité Institucional de s Segun

. Secretario Técnico
Gestién y Desempefio Cronograma

Siendo las 11:05 a.m. se da por terminado el Comité, y se firma la presente acta, por parte del
Secretario de Planeacién, quien lo preside y el Secretario Técnico, en sefial de aprobacion.

Moy

i
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HECTOR EUGENIO CERVERA BOTERO DIANA PA ICIA VILA GUTIERREZ

Presidente Secret écnicy
Redacto: Liliana Lamprea — Edwin Cossi
Revisé: Diana Avila Gutiérrez — Direccion de Fortalecimiento Institucional
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