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REVISION MAPA DE RIESGOS
PROCESO GESTION EDUCATIVA.

ACTA
FECHA: Ibagué, Mayo 31 de 2019
HORA: 2:00 p.m. — 4:05 pm.
LUGAR: Cam Parque Galarza, piso 4.

ASISTENTES: Maria Paula Sanchez Pacheco, Contratista
Victor Rincon, Profesional Universitario
Humberto Silva Mojica, Asesor
Irma Cardenas, Asesor
Nohora Bello, Profesional Especializado
Alma Rubio, Profesional Especializado
Sandra Urrego, Profesional Especializado
Sebastian Bonilla, Contratista

AUSENTES: (N/A)

INVITADOS: (N/A)

ORDEN DEL DIA. (N/A)

DESARROLLO

La contratista Maria paula Sdnchez adscrita a la secretaria de planeacion lidera el
encuentro dando la asesoria técnica para la revision del mapa de Riesgos
teniendo en cuenta los monitoreos de los bimestres Enero- Febrero y Marzo-Abril
los cuales sugieren modificaciones en el la implementacion de la metodologia, por
lo tanto se iniciara con una revision general y en cada paso se realizaran las
modificaciones necesarias.

La metodologia a implementar es la Guia para administracion del riesgo emitida
por el DAFP.

La versién vigente y controlada de este documento, solo podré ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o
de Intranet de la Administracién Municipal. La copia o impresién diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de la Alcaldia de Ibagué
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1. Se revisa la pestafia de contexto y se verifica el registro de las causas
segun los factores propuestos en la guia.

& B C ] E F
OBJETIVO DEL PROCESO DE GESTION EDUCATIVA: GARANTIZAR PERMANENTEMENTE LA PRESTACION INTEGRAL DEL SERVICIO EDUCATIVO A TODOS LOS NINOS NINAS Y ADDLESCENTES DEL
OBJETIVO: MUNICIPIO DE IBAGUE, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DE PLANES, PROGRAMAS, PROYECTOS, APROPIACION Y USO DE NUE VAS TECNOLOGIAS QUE CONTRIBUYAN CON EL
. MEJORAMIENTO DE INDICES Y ESTANDADRES DE CALIDAD, COBERTURA, PERMANENCIA Y EFICIENCIA EDUCATIVA.
FACTORES CAUSAS FACTORES INTERNDS CAUSAS FACTORES DEL PROCESD CAUSAS
3 EXTERNOS
n Flta de formacifn en valores eficos
Constares cambios normaivos, Personal insuficiente para s implementacion de o3
T NORMATIVOS: diversidad juridica. estrateqgias v polticas educativas Macionales Falta de articul acion con otros procesos de la
Madificaciones | Cambios normativos enlo ce Talento humano en condiciones de salud y ededae o achiri sracion cerlral
12| rormalives cancierme 2 laimplementacién de cerriten el avticades
a poliicas ecucaiivas nacionsles PERSONAL: Capcicid del person, pol icas de
maneia del alento hiumang, idonsida Inleraccitn con olros prosesos
Fals delidsrazgo y cempromiso por parte de las Direstivas ds
cese de actividades por parte de |2 algunas Insituciones Ecucalivas
comuridad ecucaliva
1
El erforno sccial sfectalos Exclusion y dhscriminacion por parle el dacente hacia e
comportamientos delos estudiantes, educando
SOCIALES; reden | os problemas juveniles coma
Pblico drogas, errbarazos, rifas, bulling,
exclusidn, beija autoesima elc
®
Lo problemas econdmicos de las
families desencadenan situsciones
de violencia imtrafaniliar Falta de rayor difusidn e interiorizacidn del manual de
comniBrencia escolar
1
7 POUTICOS Cambios de Gobisrmo NORMATIVE) Cambios Normaivos Descanosimierto de la acluslizasién normaliva
La informacidn se maneia atraves cel
Servicores externos que provee el Trafico de influencias en los ciferenes tramites de la eniidad Falta de comurnizacién apertun son clras procesos,
TECNOLOGICD: | Mristerio de Educacién, exstiendo CRERATIVOS | FROCESOS Comuricacion enire los procssos que genera demora enrespusstas dsPOR Y
imterrupcion en el uso de estas requerimientes de entes de contral
tecnoléicos herrarmientas cuando hay
® mantenirmiento o Fallas en dichas
plataformas. autorizacion de licencias de funcionamients para Procedimientos del procedimientos con actividades o pasas aue
i instituciones privadss sin el cumplimiento de requisitos rocectmientos dl procese (generan dermora procesos
ltarivel d dessmples en bacté | TECNDLOGIA integride de dalos, disporibilidad o conlar con la esnclagia adscusdl en cuans & ecipos
‘bajes ingresos Y percida de de datos y sisternas, desarrollo. produccidn. tecnologicos para el desarrollo diario de las actividades
0 ECONOMCDs  |oeiesinescifesion de necisidades |uoriermicnto ds sistemas de nformesicn |sborales
Eicacion de sedes educalivas en zonas de diil 356550 o8
7 FACTORES GEOBRAFICS [ubicacidn. | generadif o el servicio educativo
espasio fapagrafia, dima, recurses naturales, lc.) [Deficiencia de recursos para a implementacion ds lss
22 politicas educativas Nacionales
el insficiente en el seclor iral en o3 riveles de
23 RECURSOS FISICOS Y FINANCIEROS secundaria y redia
u Fals de leqalizacion de predis
Falta de persanal sUFieients para hacer Segrmienta ol
cumplimiento de requisitos de funcionamiento en

I <) ¥ | Graficol | CONTEXTO - PRIORIZACION DE CAUSA DOFA  IDENTIFICACION(GyC) DESCRIPCION PROBABILIDAD IMPACTO RIESGOS GESTION IMPACT O RIESGOS CORRUPCE 4

2. Luego de identificar las causas se realiza la priorizacién de las mismas,
donde se revisa que los integrantes del equipo del proceso individualmente
hayan calificado cada causa (Debilidades y amenazas) con un criterio de
evaluacion de 1 a 5 donde 1 es de menor importancia.

B23 A | Falta de legalizacion de predios

Cuadro de nombres B c D 3 F G H | 1 K L M N o P Q R s
PRIORIZACION DE CAUSAS (Amenazas y Debilidades)
8 CALIFIQUEDE1AS donde 1es lamenosi
3 No. CAUSAS ¥ Debili PL | p2 [ p3 [ pa | ps | P6 | P7 | P8 | Po | P10 | P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | TOTAL | PROMEDIO
Personal insuficiente para la implementacion de las
H 0 5 5 5 5 5 5
10 estrategias y politicas educativas Nacionales 30
18 |Deficiencia de recursos para la implementacion de las 5 5 5 5 5 5
11 politicas educativas Nacionales 30
4 |Cese de actividades por parte de la comunidad educativa 5 5 5 5 4 5
12 29
Cambios normatives en lo que concierne a la
2 |implementacion de politicas educativas nacionales 4 4 5 4 5 3
13 25 4,2
Falta de liderazgo y compromiso por parte de las Directivas
1 4 4 a a a 5
de algunas Insituciones Educativas
14 2 4,2
Ubicacion de sedes educativas en zonas de dificil acceso
17" |que genera difultad enla prestacion del servicio educativo | > | 4 | 4 | 4| 44
15 que gt P 25 42|
49 |Oferta insuficiente en el sector rural en los niveles de: 5 a a a a a
16 secundaria y media 25 4,2|
Talento humano en condiciones de salud y edad que no
9 |permiten el desarrollo satisfactorio de las actidades 4 4 4 4 4 4
17 academicas. 24 4,0
Constantes cambios normativos, diversidad juridica
1 4 a a a 4 3
18 23 38|
" |Autorizacion de licencias de funcionamiento para 2 5 3 3 N 2
instituciones privadas sin el cumplimiento de requisitos
19 23 3,8|
12 |Trafico de influencias en los diferentes tramites de la entidad | 3 3 3 4 3 4
20 20 33
No contar con la tecnologia adecuada en cuanto a equipos
16 [tecnologicos para el desarrollo diario de las actividades 3 3 3 3 3 a
21 laborales 19 22|
5 |Cambios de Gobierno 3 3 2 3 3 3
22 1 2,8|
M 4 » M Graficol ~CONTEXTO PRIORIZACION DE CAUSA ~DOFA < IDENTIFICACION(GyC) DESCRIPCION PROBABILIDAD IMPACT O RIESGOS GESTION IMPACTO F

La versién vigente y controlada de este documento, solo podré ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o
de Intranet de la Administracién Municipal. La copia o impresién diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de la Alcaldia de Ibagué
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Se revisa detenidamente el diligenciamiento de la matriz DOFA del proceso

y se sugiere que sea ajustada con las debilidades y amenazas priorizadas
como causas en el paso anterior y se modifican las estrategias DOFA, Y

QAFO. Siguiendo las indicaciones dadas en el anexo 5 de la guia.

ruLESUD
FACTORES INTERNOS
NEGATIVOS POSITIVOS
DEBILIDADES (D) FORTALEZAS [F)
T Falta o iclerazn y comprormiss por perte o s Directivas ds T Cumplirmianto d 55 rmetas plasrarss er = plar ds desarrollo
MATRIZ DOFA 2 Falta dls cortroles efentivos ert |a ejecucin de los recursas delos
o sfemlives g 12 elemcitn e 2 Pronssos Certfisscios por of ISOMTED,
3 OFerta insuficierts e el sector rural en 13 niveles de secundana A eions ool oa more oo o i
IDENTIFICACION DE FACTORES v media o P P
4 Talerta humars e cordiciones de sahud y edad que o periten
Y ol dessrroll salisfactoria de |ss stidadss asscsmicas Asjoramierto constante del ISCE en todos los niveles
DEFINICION DE ESTRATEGIAS 5 Fallo e formecion o valorsscicos T S o T T e e
B Exclusion y discriminacian por pans del docents Facis & Cornranin com MIN T pe I cltosicr e 28,000 terriralos
7 Folts de rroyor i) on e rierinrzacitn del merul ds T Persoral s plants ot rivele stodémion sdesuao v sxperermalabord]
e S e
curnplimierta de requisitos o furcionamisnta e inslituc ones & Fuinsiorarios on sxperientia sn procesos de auditoriss
Eotiea i
T Follos et T reportes o6 matr ol of simat por parte e 12 3 persarel de plarta cualifoad & idoren
Institciones Educstivas T Fecursns pora e irfrasiruotura echunativa er dessrrolla de 13 Jormars
10 Disantualizasion , dascorosirierta de normatividad vigsrte 1. o el talarto humano de |a Alcaldis
T Irsuficisrte recUrsos pars stemder las mecesdidades ds las
Instituciores E dusstivas, en personal, equipos, infraestructura
12 Incurrplimisnto s s tisrrpos sstablesidos sn Gada U de los
irarites sequn Fecha de radicacidn
Tinsuficientes mecanismos de verficacion de legalidad de los
remisitos aoredtaclas por os Ususrins
14 e eviclansian relaciones de amistad sntrs ssrvidores
wamitaclores
5. Hiveles salariales de los furcionarios que atisnden las tramites
s 1y 10 s sjListon | Gomplejidad o su funicn
T, o todas las Fases de e|ecucion del tramite estan soportadas con
50 cle herramientas tecrolégicas para prevenir acciores
preseisles
OPORTUNIDADES [0 ESTRATEGIA DO [SUPERVIVENCIA] ESTRATEGIA FO [CRECIMIENTO]
e A comaeioto sobr e st ,
et iative oapasitacion sobre actualizacin normativa FI004 Mejerarmierta s | calidad srusativa en desarrolla de |a jornada irics
2 Leygereral de la Educz';‘::”qu““'z gz;‘:;;;:?;:f:jzes para |3 farmulacidr v el FEDS 4fianzar el conocimienta y use de herramientas teenalgicas en los educandos
07 DB-0 Cantratar persoral atraves de orderes e prestacion (35
3 Fortaleirient de la Inolusidn persnnas] o servivios para cumnpli 1as melas que hacen parts del
servicio eduativg
T Pis e irsterc s Educacian pars of desarllc o programes e caldedy | DR DR, Co-Mediarts capscasion (1 Sooializar y ApTear
cobertura ert e maren de . Jornada drica acfin de Intecridar y Buen Gobierno erire los funcionarios de la
P
- . 013-2 08 Adopeion deuna (1) sstratosia de. metocngia flexible para
o 5. apyn Personal ds pifoosrisntadores e 55 Instit siones E dusetivss e o o
I : . . : .
. & Capacitaciones s comuridad sciicsliva en | lsyl620 ds 2013, sobre manusl de | DI CCapacitaciones ol persormal directive sobre Normatividsd ¥ la
conwivencia escolar gestion eduativa en o ingreso de A al sisterna edueativo
1
v [10.8.07 Fortalece en personal, en el area de inspeccion y
© | 7 Apovs el MEN para desarrolla de pragrarnas de Calidad v Cobertura en of marco | vigilamcis, en U 2.5%, pars hacer of seguimisrta u corirol a s IE
F s o s Jorracds aianica oficiales i privadss asi oo |as instit ciones para el traban 1
A desarrollo humann
€ 030720 ores aleatorias, b en el SAC
T & Inplernsntaritn de modslos Fssitlss sobre, currplimisrio de tismpos sn sjscucitn del rérmits para
o detectar posibles aromal a5
R
- 9. Disporibilidad de plataformas tecnolsgicas d apous al corrpomerts pedsnigice | D8 CWFealizar visitas de auditorias de mairicula 2 las 57 IE Dfidales
e las Instituciones Edurativas Fara detectar pasibles inconsistenciss en os registros de las
s mismas.
5 10, Irrplerrierbacisn del modelo d Bestian de Educacién Iricisl
x AMENAZAS (A) ESTRATEGIA DA [CONTINGENCIA) ESTRATEGIA FA SUPERVIVENCIA)
= - Deficinci e ocrcs aralademantcin e as e kv | D1-10.442 ozt rvesicin prmiamari ot cRBTIr 1| 17, oot sz ec 08 pra 3 Gobizacen . rogrars sk catvos
E
R 2 Camkios normativas en ‘:&ﬁﬁ:ﬂ"::;:fﬂf‘i‘?p'ememac'°"' de politicas Investigaciones discilinarias #2F3 Capacitaciones a personal directiva sobre la gestion educaliva
N
o 4108 Corozsr de maners atraordinais sl Carnité Dirsctive
s Cesse dle antividardes por parts de | comuridad ecusativa srmpliacln de 1 SEM fir de tormer medidas que permitar comeqir | 42 F3 Caparitaciones al personal directiva d las L para Fortalecer el liderazgn
N s incorsinstensias e matrioulas pressrtadss sn |
E 3 it rivel s deserrilen o 5an 12 o ingresns y pérdidla de errplen 4 -
& Proklemss d mataries, drogadiccién 5 inssctfacion de recisicades basicss. | , ﬁ;ﬁfd‘i di”f;gg’/“fﬂ?:[;;;‘ﬁﬁg ‘;i EZ::“;S";“::ZW 42 F Capasitaciones al personal directivo sobre actualizasion normativa relacionad con of
A I3 ircomsistencias de matriculas presertadas e LE. maneio de fondos de servicios educalivos
T ET et soril sfects 1o oompoTsrrisntos de Tos sstidiantes. 1o problemss | DGAE Comvonar de marers sxirahordiraria sl Cormita Directivo
| uveriles como drogas, embarazos, rifes, bulling, exclusian, beia autoestima ele. | Ampliads de la DEM  ir de termar edidlss que permitar asegurar | 4173 Realizar visitas de asesoria, monitored u cartrol de las BEIE 4 la eecucion de
of curmplirmienta ds requisitos pars & Fnsionamisnto da las |E recurans d los Ford e servicin edusstivns
o Privadss .
0[5 Los problernas soondrions ds 155 Farrillas dessroadenan ststiones de vidlencis ) )
F e s D18 & F2Reriir als Secretaria Ackiristrativa de |a Alsaldia,
H Corerol Disciplinario para inicis de investigscionss disciplinariss =
inicic e accioes adrinistrativas a due hapa lgar
] ] 412 DB-Cinrvosar ds mansrs sxtrehordinaria sl Cormits Directive
. proliferacién de Institucionss privadss sin ol llena de requisites pars su
‘Armpliacs de I TEM a fin de tomar medidas gL permitan
uncionamiento
Gararlizar ol scoesn del Servicin E ducative Integral
D A6 Propiorsionar s recurens para pocsr desarrollar las
actividades de inspeccion v contral

La versién vigente y controlada de este documento, solo podréa ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o
de Intranet de la Administracién Municipal. La copia o impresién diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de la Alcaldia de Ibagué
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4. Se corrobora que los riesgos estan identificados como lo expone la guia
para la administracion del riesgo y se sugiere disminuir el nimero de
riesgos identificados.

Lesviar

Cémo Puede Suceder? |, . Uso dal Benchict L
Que Puede Suceder? B i Fusndo puede Suceder Consecuencia Riesgo poder | Gamtion | g2, | Etasificacicn
An,
Mo implementacian de las INTERRUPCIONEN LA
estiategias para cumplic con | Fokiciencia de recursos paral Durante el desarrollo del
parala i PRESTACIONDEL SERVICIO | ma Ha HA HA GESTION
las poliicas educativas de | rlomentacion de las polticas calendaria esoalar [::S»;r:gl‘llr:ento ametas delplan de EDUCATIVO INTEGRAL
rivel nacional educativas Macicnales
F alta de liderazgo y compromiso par
parte d |as Directivas de algunas Desercian escolar
Insituciones Educativas
INDUCIR A LOS USUARIOS EN
Trafica de influensias enlos Investigaciones dissiplinarias. EL EJERCICIO DE SU FUNCION
; dad enl nd diferentes tramites de la entidad sanciones. AOMMNSTRATIVA &
Inequidad enla prestacian de|
ety e S OTRGARDAONASPARALA x| . | o | | commecon
DOE PRESTACIONES
Mo cumplimienta de tiempos SOCIALES [ECONCMICAS) DE
establecidos por cadauno de los Perdida de imagen y confianza | 0= DOCENTES,
tramites, segin la fecha de institucional )
readicacion
Falts de liderazao y sompromiso por parte]
de las Directiuss de algunas Insituciones Desercion escolar
Educativas
F oo de implomentasin IMPEDIR EL ACCESO AL
Desescolarizacion delos | =2 2R mEnsomte® a P~ e | SHSTEMAEDUCATHO OFICIAL
NMA enlas instituciones | ™ 3_“9"’5 Ed“' EIS pe’k';‘;” js alas Permanentements | umenta dz prol e’“asb“F: &= PORPARTE OE LOS HA HA HA HA GESTION
educativas oficiales condiciones de vulnerabilidan tales como: menores trabajadores, RECTORES DE LAS
I moCImiento & MiTaccion &l consumidroes de spa. embarazos | eTITUCIONES EDUCATIVAS
normatividad educativa, por parte de adolescentes. prostitucidn,infractor
los funcionarios de los e3de lalew penal, suisidios]
establecimientos educativos [
< < 1P HNETHAESI T
AUTORIZACION DEL CONSEJO
DIRECTIVO LOS FONDOS DE
Desconociendase por parte de los SERVICID EDUCATIMO POR
inadecuado manejo delos Fectores de las | E Oficiales el Investigsciones,sancionesdisciplins PAHTLE\%E:\JLSDTE\;TFI‘JF:C\DTSSSES DE
recursos de los Fondos cumplimiento de las normas en el Permanentemente tias, penales, detrimento delerario | oo 0ol DS RS ® ® % % | CORRUPCION
Educativos manejo de los recursos de los Fondos piblico. L FIN Dt DESTLAR Lot
de Servicio Edusativos RECUREDE & LA EJECUCION
DE ACTIVIDADES DIFERENTES
ALAS LEGALMENTE
A TORIFA NS FRICICHT:
Institucionss Educativazprivadaz de
son otargamiento de icencias de m:;;:’::nn :‘“:I"e'::;e
que se ctorguenlivenciasde | eneionamiento sinelllanc de o i gt
funcionamiento a requisites coma resultado de los on da ks 2acretaria do GESTION
ecvsblecimientos educativpg | nformes de visita de los funcionarios | o romenie de reslizar visitas | que se sfeste 3 poblacién estudiangl | sdwsasion municips!
privades in el lleno de encargados de practicarlas. yotorgar licencias de con certificados y Diplomas no validas,
tequisitos funcionamient Falta de calidad educativa.. A S [y hA
. ERROR EM EL CARGUE DE LA
_q\-le se genere informacidn INFORRAACICN GUE DILIGENCIA LAS
incorrecta de alumnos por errar en el sargue de informacisn [ &n el momento de realizar el INSTITUCIONES EDUCATIVAS EM EL GESTION
matriculados por parte de las cargue de infarmacidn de Informacién errénea de matricula, SISTEMA INTEGRADD DE

Se evidencia que la clasificacion de los riesgos fue realizada correctamente.

5. Se verifica que la probabilidad del riego fue calificada por los integrantes del
equipo bajo los siguientes criterios.

La versién vigente y controlada de este documento, solo podré ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o
de Intranet de la Administracién Municipal. La copia o impresién diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de la Alcaldia de Ibagué
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Tabla 2. Criterios parar calificar la probabilidad

NIVEL | DESCRIPTOR DESCRIPCIGN FRECUENCIA

Se espera que el evento ocurra en . _
P g Mas de 1 vez al afio.

5 Casi seguro . . .
la mayoria de las circunstancias.
4 Probable Es viahle.que el eve‘\nm ocurra? en Al mgn(‘Js 1 v?z en el
la mayoria de las circunstancias. ultimo afio.
El evento podra ocurrir en algtn Al menos 1 vez en los
3 Posible podraoeurrir en aig - ‘
momento. ultimos 2 afios.
El evento puede ocurrir en alguin Al menos 1 vez en los
2 Improbable v pu urnr 9 e Y Z
momento. ultimos 5 afios.

El evento puede ocurrir solo en
1 Raravez circunstancias excepcionales (poco
comunes o anormales).

No se ha presentado en
los dltimos 5 afios.

PRIORIZACION DE LA PROBABILIDAD
(Califique de 1 a 5, de acuerdo con la tabla de criterios

Riesgo
P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8| P9 P10|P11|P12|P13|P14(P15|TOTAL| PROMEDIO Nivel
INTERRUPCION EN LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO -
INTEGRAL 3 13 |3 |4 |4 |3 20 3 Posible

INDUCIR A LOS USUARIOS EN EL EJERCICIO DE SU FUNCION
ADMINISTRATIVA A OTORGAR DADIVAS PARA LA REALIZACION 3 14 |5 |5 |4 26 4 Probable
DE UN TRAMITE DE PRESTACIONES SOCIALES (ECONOMICAS)

DE LOS DOCENTES

Barreras para ingresar y permanecer al servicio educativo oficial |5 (4 |5 (5 [5 |5 29 5 Probable

MANEJAR SIN LA AUTORIZACION DEL CONSEJO DIRECTIVO LOS
FONDOS DE SERVICIO EDUGATIVO POR PARTE DE LOS
RECTORES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES CON )

EL FIN DE DESVIAR LOS RECURSOS A La EJECUCIoNDE |+ |2 3 |4 |3 | B 4 Posible
ACTIVIDADES DIFERENTES A LAS LEGALMENTE AUTORIZADAS
EN DICHOS FONDOS

Instituciones Educativas privadasde educacion formal oferten servicios
educativos sin contar con el lleno de requisitos para su funcionamiento 5 |4 |5 |4 |3 26 4 Probable
y/o sin autorizacion de la secretaria de educacion municipal

ERROR EN EL CARGUE DE LA INFORMACION QUE DILIGENCIA
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN EL SISTEMA INTEGRADO |4 |4 (3 |3 |4 |5
DE MATRICULAS -SIMAT.

23 4 Posible

6. Se reconoce que el impacto de los riesgos de gestion y corrupcion fue
valorado segun la metodologia propuesta.

La versién vigente y controlada de este documento, solo podré ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o
de Intranet de la Administracién Municipal. La copia o impresién diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de la Alcaldia de Ibagué
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H [=] [ () =4 r
RIESGO NIVELES Impacto [Consecuencias]
I Cuantitativo Cualitativo
~ Impacto que afecte |a gjecucidn presupLestal en un ® Interrupcidn de las operaciones de |z Entidad par un (11 dia.
walar 253 * Peclamaciones o quejas de los usuarios que podrianimplicar una
= Pérdida de cobertura en la prestacion de los servicios de|denuncia ante los entes reguladores o una demanda de larga
la entidad =107, zlcance parala entidad.
INTERRUPCION EN LA ~Paga de indemnizaciones a terceros por acciones ® Inoportunidad enla infarmacién ocasionando retrasos en la

PRESTACIONM DEL SERVICIO 3. MODERADD legales que pueden afectar el presupuesto total de la atencidn alos usuarios.

EDUCATIVO INTEGRAL entidad en un valor 2532 " Reprocesa de actividades y aumento de carga operativa,
~Pagao de sanciones econdmicas por incurnplimiento en |* Imagen institucional afectada en el orden nacional o regional por
la normatividad aplicable ante un ente regulador, las retrasos enla prestacidn del servicio alos usuarios o ciudadanas,
cuales afectan en un valor 2524 del presupuesto general  |” Investigaciones penales, fiscales o disciplinarias.

e s erficlad
" Impacto que afecte |a ejecucidn presupuestal en un * Interrupcion de las operaciones de | Entidad par un (1] dia.
valor 255 * Reclamaciones o quejas de loz usuarios que podrianimplicar una
= Pérdida de cobertura en la prestacidn de los servicios de|denuncia ante los entes reguladores o una demanda de larga
IMPEDIR EL ACCESO AL la entidad =107, alcance parala entidad.
SISTERA EDUCATIVO OFICIAL ™ Pago de indemnizaciones a terceros por acciones ® Inopartunidad enla infarmacién ocasionando retrasos en la
POR PARTE DE LOS 3 MODERADO legales que pueden afectar el presupuesta tatal de la atencidn alos usuarios.
RECTORES CE LAS entidad en un valor 252 " Feproceso de actividades y aumento de carga operativa.
INSTITUCIONES EDUCATIVAS ™ Pago de sanciones econdmicas por incurnplimiento en |” Imagen institucional afectada en el orden nacional o regional por
la normatividad aplicable ante un ente regulador, laz retrazos en la prestacidn del servicio alos usuarios o ciudadanas,
cuales afectan en un valor 2522 del presupuesto general  |” Investigaciones penales, fiscales o disciplinarias.
f de la enfidad,
" Impacto que afecte |a ejecucidn presupuestal en un " Interrupcicn de las operaciones de |a Entidad par un (1] dia.
valor 255 * Reclamaciones o quejas de loz usuarios que podrianimplicar una
Instituciones Educativas = Pérdida de cobertura en la prestacidn de los servicios de|denuncia ante los entes reguladores o una demanda de larga
privadasde educacion formal la entidad =103 alcance parala entidad.
oferten servicios educativos sin ™ Pago de indemnizaciones a terceros por acciones ® Incportunidad enla informacién ocasionando retrasos en la
contar con el lleno de requisitos 3 MODERADO legales que pueden afectar el presupuesta total de la atencidn alos usuarios.
para su funcionamienta Wo sin entidad en un valor 2522 " Feproceso de actividades y aumento de carga operativa.
autorizacion de la secretaria de ~Pago de zanciones econdmicas por incurnplimiento en |” Imagen institucional afectada en el orden nacional o regional por
educacion runicipal la normatividad aplicable ante un ente regulador, laz retrazos en la prestacidn del servicio alos usuarios o ciudadanas,
cuales afectan en un valor =53 del presupuesto general  |” Inuestigaciones penales, fizeales o dizciplinariaz.
i de la enfidad,
" Impacto que afecte |a ejecucion presupuestal en un " Interrupcidn de las operaciones de la Entidad par un (1] dia.
walar 5% * Peclamaciones o quejas de los usuarios que podrianimplicar uns
= Pérdida de cobertura en la prestacidn de los servicios de|denuncia ante los entes reguladores o una demands de larga
ERROR EM EL CARGLE DE LA la entidad =107 alcance parala entidad.
INFORMACION QUE DILIGEMCIA LAS ~Paga de indemnizaciones a terceros por acciones ® Inoportunidad enla infarmacién ocasionando retrasos en la
INSTITUCIONES EDUCATIMAS EMEL 3. MODERADD legales que pueden afectar el presupuesto total de la atencidn alos usuarios.
SISTEMA INTEGRADD DE entidad en un valor 253 " Reprocesa de actividades y aumento de carga operativa,
MATRICULAS - SIMAT. ™ Pago de sanciones econdmicas por incumplimiento en |* Imagen institucional afectada en el orden nacional o regional por
la normatividad aplicable ante un ente regulador, las retrazos en la prestacidn del ssricio alos usuarios o ciudadanas
cuales afectan en un valor 2524 del presupuesto general  |” Investigaciones penales, fiscales o disciplinarias.
de la enfidad

RESPUESTA (MARQUE
i RIESGO DE CORRUPCION Sl EL RIESGO DE CORRUPCION SE MATERIALIZA PODRIA... CON X])

1 Sl NO NIVEL DE IMPACTO
T Afectar al grupo ds funcionarios del proceso?

2 Afectar el curnpliriento de metas v objetivos de la dependencia?

3 j Afectar el curnplimiento de misidn de la Entidad?

4 Afectar el curnpliriento de |a risidn del sectar &l que pertenece la Entidad?

5 ¢Generar pérdida de confianza de |a Entidad, afectando su reputacian?

e I

B ¢Generar pérdida de recursos econdmicos? w

7 4Afectar a generacion de 1os productos ol prestacion ds sericios? %

8 ¢ Dar lugar al detrimento de calidad de vida de |a comunidad por |a pérdida del bien o servicios o los recursos

b =
3 INDUCIR 4LOS USUSRIOS EN [Piblicos?
EL EJERCICIO DE SIUFUNCION |9 i Generar pérdida de informacidn de la Entidad? w
3 ADMINISTRATIVA A OTORGAR
DADIVAS PARA LA 10 ¢ Generar intervencidn de los drganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? w
0 REALIZACION DE UM TRAMITE . EATASTROFICD
LE FRESTACIOMES SOCIALES |1 eDar lugar & prosesos sancionetonos 2
[ECONOMICAS) DE LOS T 0a oo
: DOCEMTES ¢D0ar lugar a procesos disciplinarios’ w
. 13 ¢ Dar lugar & procesos fiscales? W
" 1 i Dar lugar a proceszos penales W
s 15 i Gererar pérdida de credibilidad del sector? W
: 1€ ¢ Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? W
i 7 2 BFectar |2 imagen regional? "
! T8 ¢ Afectar 3 imagen nacional? %
19 i Generar dafio ambiental 7 w
g
0 TOTAL 4
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|
RESPUESTA [MARQUE
RIESGO DE CORRUPCION S| EL RIESGO DE CORRUPCION SE MATERIALIZA PODRIA... CON ¥)
Sl NO NIVEL DE IMPACTO
1¢Afectar al grupo de funcionarios del proceso? %
2 s Afectar el cumplimiento de metas v objetivos de la dependencia? %
3 i Afectar el curnplirnienta de misidn de la Entidad? w
4 i Afectar el curnplimiento de la misidn del sector al que pertenece la Entidad? %
5 Generar pérdida de confianza de |a Enlidad, afectando su reputacion? %
E ;i Generar pérdida de recursos econdmicos? w
MANEJAR SIN LA T i Afectar la generacion de los productos o la prestacidn de servicios? w
ATORIZACION DEL COMSEJO - - . - - —
DIRECTIVO LOS FOMNDOS DE |2 ¢Dar lugar al detrimenta de calidad de vida de la comunidad por |a perdida del bien o servicios o los recursos w
SERVICIOEDUCATIVOPOR  |Pablices?
FARTE DE LOS RECTORES DE |9 ¢ Generar pérdida de informacidn de la Entidad? w
LS IMNSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES COM |10 ¢Generar intervencidn de los drganos de control, de la Fiscalia, u otra ente?
EL FIN DE DESVIARLOS # CATASTRORICO
RECURSOS & LA EJECUCION |11 éDar lugar a procesos sancionatorios? %
DE ACTIVIDADES DIFEREMTES | —— =
& LAS LEGALMEMTE 12 ¢ Dar lugar a procesos disciplinarios x
ATORIZADAS EN DICHOS B0 Er— 7
EOMDOS ¢Dar lugar a procesos fiscales?
14 ;Dar lugar a procesos penales E3
16 ¢ Generar pérdida de credibilidad del sector? x
16 ¢ Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? =
17 ¢ Afectar la imagen regional ? =
18 ¢ Afectar la imagen nacional ? x
19 ¢ Generar dafio ambiental ? =
TOTAL 16

7. Se comprobo que el mapa de calor esta ilustrado correctamente.

o

] GRAFICO DE UBICACION EN LA ZONA DE RIESGO
- PROCESD: |GESTION EDUCATIVA
UBJE [TYU DEL PRUCESU UE BESTIUN EDUCATTVA: GARANTIZAR FERMANENTEMENTE LA
OBJETIYO: | PRESTACION INTEGRAL DEL SERVICIO EDUCATIVO A TODOS LOS NINOS MINAS Y ADOLESCENTES
8 DEL MUNICIPIO DE IBAGIE MEDIANTE | A IMPI EMENTACI(IN ¥ DESABBOI | 01 DE PL ANFS
5 RIESGO: Barreras para ingresar y permanecer al servicio educativo oficial
10
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IMPACTO

GESTION EDUCAT VA,
OBJETIVO DEL PROCESD DE GESTION EDUCATIVA: GARANTIZAR PERMANENTEMENTE LA
PRESTACION INTEGRAL DEL SERYICIO EDUCATIVO A TODOS LOS MINOS NINAS ¥ ADOLESCENTES
DEL MUNICIPIO DE IBAGUE. MEDIANTE LA IMPLEMENTACION ¥ DESARROLLO DE PLANES.

PROGRAMAS. PROYECTOS. APROPIACION ¥ USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS QUE CONTRIBUYAN CON
EL MEJORAMIENTO DE INDICES ¥ ESTANDADRES DE CALIDAD. COBERTURA. PERMANENCIA Y

POR PARTE DE LOS RECTORES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS l:lFl 1IALES COM EL FIN DE
DESVIAR LOS RECURSOS A LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DIFERENTI A LAS LEGALMENTE
ALNTORIZADAS FN DICHNAS FEONDOS

ZONA DE RIESGO
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IMPACTO
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GRAFICO DE UBICACION EN LA Z0NA DE RIESGO

PROCESO: [GESTION EDUCATIWA

OBJE TYU UELC FROCESOT UE GES [TON EDUCATTYA. GARANTTZAR FERMANENTEMENTE LA
PRESTACION INTEGRAL DEL SERVICIO EDUCATIVO A TODDS LOS NINOS NINAS ¥ ADOLESCENTES
OBJETIVO: DEL MUNICIPIO DE IBAGUE, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DE PLANES.

" | PROGRAMAS. PROYECTOS, APROPIACION ¥ USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS QUE CONTRIBUYAN CON
EL MEJORAMIENTO DE INDICES Y ESTANDADRES DE CALIDAD. COBERTURA. PERMANENCIA Y
EEICIEMCIA ENICATIVA

Instituciones EducativasPrivadas de educacion formal que oferten servicios educativos sin contar con el
RIESGO: . - N . R - - L
lleno de requisitos para su funcionamiento Wo sin autorizacion de la secretaria de educacion municipal
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IMPACTO

GRAFICO DE UBICACION EN LA ZONA DE RIESGO

PROCESO: (GESTIONEDUCATIVA

OBJETIVO DEL PROCESO DE GESTION EDUCATIVA: GARANTIZAR PERMANENTEMENTE LA
PRESTACION INTEGRAL DEL SERVICIO EDUCATIVO A TODDS LOS NINOS NINAS Y ADDLESCENTES
OBJETIVO: DEL MUNICIPIO DE IBAGUE, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DE PLANES,

" | PROGRAMAS, PROYECTOS, APRDPIACION ¥ USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS QUE CONTRIBUYAN CON
EL MEJORAMIENTO DE INDICES ¥ ESTANDADRES DE CALIDAD. COBERTURA. PERMANENCIA Y
EFICIENCIA EDUCATIVA_

RIESGO: Inconsistencia en el registro de matricula
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IMPACTO

8. Controles y evaluacion.

Se evidencio que por cada causa se describe el control que existe en el momento,
luego se califica el disefio y ejecucién del mismo teniendo en cuenta los siguientes
criterios.

La herramienta analizo los resultados anteriores y arrojo la solidez individual de
cada control, donde se demostro que se debian plantear actividades de control
para mitigar los riesgos.
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GALIFIGACION DE LA
RIESEO causa DESCRIFCION DEL CONTROL e TR, EJECUCION DEL I e ra TP
CoNTROL
Falta de liders2g0 y
compramisa por parte delas | "D 2 arocer i
Direetivas de slgunas [ R A,
Insituciones Educativas
IMPEDIREL AGOESD AL SISTEMA Faha de e | poieos:
metolagias Hleibles pertinentes
e alas de Flasiblar DEBN DEBIL (Huxs sjncars) Dabit .
ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ wulnerabilidad
Descanocimienta e infraccian a
lanormatividad edueativa, por (o
parte delos
establecimientos educativos |
directivos) docentes,
1] Direccid inistrativa y Financiera: Calidad
Fersonal 1 iva y . 29). :3) AR LA
implementacidn de las PRESTACION DEL SERYICIO Integral: #)contratando
estiategias y politicas personal parala i ion de planes y .
i ionales iGn de de mejora en los planes de
accidn.Los planes de accion, seguimientos.
1] Direccid inistrativa y Financiera; Calidad
iva y . 29); + 3 AR LA
INTERRUPCIONENLs | Deficiencia de recursozparala | PRESTACION DEL SERYICIO Integral; 4) gestionando
FRESTACION DEL SERYICID |ImPlementacin de las pofiisas |recurses y alianzascon los sectores para la neen DEBIL (Ha re jocate) Davit .
EDUCATWOINTEGRAL. nales de planes y 5] Impl
de procesos de mejora en los planes de accién.Los
planes de accidn, seguimientos.
1) Direcciones de Calidad .Cobertura y Direccién
Falta de liderazgoy 3 Fin era: Z) 31
COMpromiso por patte de las 1 de los
o internos y empoderamiento de los mismos 4] mediante
Directivas de algunas e s "
Py a personal directivo sobre la gestion
iva; 5jtomar ivos:; §) planillas de asi i
a capacitaciones.
Trafico de influencias en los e
INDUEIR & LOS USUARIOS EWEL | diferentes trimites de I entidad -
EJERCICIO DE S FUNCION i
ADMINISTRATIYA A OTORGAR
DADIVAS PAFA Lt REALIZACION [ DEBIL (Mu xe siecuts) Dokt .
DE TRAMITESEN LA . .
*RESTACIONES SOCIALES DE LOs| Mo cumplimiento de tiempos:
establecidos por cadaunode | *nelel i : . oot
105 tramites, 5egin1a fecha de funcianar p e
readicacion s+ indisa-slar fun ienarias rerpane blar delinzump limisnta.
1) Direstora i uFinanciera; 2] Spreducir o
FIBNEJAR SINLA AUTORIZACIONDEL Desconccimiento dela | eliminar |a causa delriesgod) mediante oapasitacionesen sstualizacicn
oSO DIRESIING Los Faroas E normstivs | narmativa :51 e tomarin conrectivos : €] Como evidencia se aportara | e e e eeonn . .
PR VIAL ADACTAR DTECEA (7Y VALADACTAR DTECRA £AY VIALADACTAR DTECRA FEY VALADACTAR DTECRN (&Y FONTDALEC V EVALTIACT

9. Se reviso la matriz final la cual sera publicada en la pagina de la alcaldia
municipal, en la cual se sugiere cambiar las actividades de control por las
estrategias DOFA

COMPROMISOS
1. Los integrantes del equipo del proceso Gestion educativa se compromenten
a terminar la implementacion de la metodologia anteriormente expuesta y
presentar el mapa de riesgos mediante correo electrénico a la direccion de
fortalecimiento institucional.

2. La ingeniera Maria Paula Sanchez se responsabiliza de gestionar la
publicacion del mapa de riesgos.

Redacto

MARIA PAULA SANCHEZ PACHECO
Contratista
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