, PROCESO: SISTEMA INTEGRADO | Codigo: PLA-SIG-101 musical
3 Alcaldia Municipal DE GEST|ON

o

C Versiéon: 05 g

, Ibague &
NIT.800113389-7 PLAN INSTITUCIONAL DE Fecha:2021/11/22 g
=

GESTION AMBIENTAL Pagina:1 de 88

PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION
AMBIENTAL “PIGA” DE LA
ADMINISTRACION MUNICIPAL DE
IBAGUE

#PIGA

Plan Institucional de Gestion Ambiental

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado




CONTENIDO

INTRODUCCION ..ottt sss s s s sees s 6
1. DEFINICIONES ..ottt s e sees s sss s sens s 6
2. CONTEXTO INSTITUCIONAL ....ovvvirererreeeseesseeesessees e sses s s ses s s sessseas 9
2.1. ESTRUCTURA ORGANICA .....oooomieeteeeeeeeeeee e eeveeeeees s s ses s sass s ssss s s s sansans 9
2.2, MAPA DE PROCESOS .....ooiiecteeeeeteeteesesees s sessee s sessaesses s ssss s ssss s sassssssssssssssssssassans s 13
2.3. CONTEXTO INTERNO Y EXTERNO — MATRIZ DOFA ......cooooereeeeeeeeeeeeeeereeeeeessssenenns 13
2.4. NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LAS PARTES INTERESADAS..........cccoovuruunenn. 19
2.5. ROLES Y RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL, CON EL SISTEMA DE
GESTION AMBIENTAL. ..ottt tes e sses s sessses s sssssesses s ssss s sassssssessasssssssssesssssassasssessnes 31
3. POLITICA INTEGRADA HSEQ .......ooiieeeeeeeeeseeeeveseee e seeesesses e s snsans 35
A, ALCANCE ...t 36
5. OBJETIVOS AMBIENTALES .....oooiieieveeveeeeeeeeeeeeseessees s sses s sssansens 36
5.1.  OBJETIVO GENERAL .......oovoieeeceeeeeeeeetesvesees s sessses s ssaesses s sass s sesssss s sassssssssassssssssassanssnes 36
5.2.  OBJETIVOS ESPECIFICOS......oooeieeeeciiereeeieeeesesesissesssessssssssiesssssessesssosssssssssssssssssssssessassssssones 36
6. NORMATIVIDAD AMBIENTAL . ....o..ooovievieeeeeeeeeeiereseseesesesssssssssssssssssessssessssssssssssssessssssssassssesas 37
7. MARCO CONCEPTUAL .....ovvmiiteeteieeeeeeeeeeesesseae s seasss s sees s ssas s s insssssssssss s seassssensssssesssanssnsens 37
7.1. ¢ QUE ES LA GESTION AMBIENTAL?.......ovumveeeeeeeeeeeeeeseeeeeeseeesaessees s sessesseensesssesssessnssse e 37
7.1.  ¢QUE ES UN SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL? ....oovveeeeeeeeceeeeeeeee e, 38
7.2.  VENTAJAS DE LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL .. 40
7.3.  ORGANIZACION INTERNACIONAL DE NORMALIZACION........cooevueereeeerreereeeeererressenernes 41
7.4.  NORMAS DE LA FAMILIA I1SO 14000. .......ccccooumreereimreirreessessesssessaesssessessssssesssssssesssssssssssenns 42
7.4.1. NORMA ISO 14001 - SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL ......cevvrrreeeerrreeeeeereeereennenn. 42
8.1. DIAGNOSTICO RECURSO HIDRICO .......cooiueeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeesseessesisssessass s sens 44
8.1.1. ESTRUCTURA HIDROSANITARIA........ooomieeeiereereeerseeeeeseesssesseessesssssessssssesssssssansssssessens 44
8.1.2. CONSUMO RECURSO HIDRICO SEDES PRINCIPALES ALCALDIA MUNICIPAL
DE IBAGUE ...ttt s e s s s ssss s saessessesens 45
8.1.3. CONSUMO PER CAPITA DE RECURSO HIDRICO.........ccoooevrreereeerreneeiereseeseenseenseensenn. 51
8.2. DIAGNOSTICO ENERGIA ELECTRICA ..ot es s sessesss s sanens 52
8.2.1. PRINCIPALES ELEMENTOS CONSUMIDORES DE ENERGIA..........ccoccovvmveeerrerrrnnns 52
8.2.2. CONSUMO ENERGETICO SEDES PRINCIPALES ALCALDIA MUNICIPAL DE
IBAGUE 53
8.2.3. CONSUMO PER CAPITA DE ENERGIA ELECTRICA ......cocovvrrverreeeeeeeesesiesvesesseen o, 59

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado



8.3. DIAGNOSTICO RESIDUOS SOLIDOS ..o sssss s s sasssesanes 60

8.4. INVENTARIO PARQUE AUTOMOTOR......ccceitrieiniteierreeese ettt 61
8.5. MATRIZ DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES........ccooii it 66
8.5.1.  ANALISIS DEL CICLO DE VIDA........coosturireireieeiiesesese s ssesases 67
8.5.2. PROCEDIMIENTO PARA IDENTIFICACION ASPECTOS Y VALORACION DE
IMPACTOS AMBIENTALES ... oottt st ettt r s b nesreemeens 69
8.6. IDENTIFICACION DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES ......c.ceoosvieitiieiiesiesssiesissssssessessnns 72
9.1 PROGRAMA DE AHORRO Y USO EFICIENTE DEL AGUA......ccccooimininiiiieieieisesene 73
O0.1.1  OBUIETIVO ..ttt ettt 73
9.1.2 DESARROLLO DEL PROGRAMA ...ttt sttt sttt see e 74
9.2 PROGRAMA DE AHORRO Y USO EFICIENTE DE LA ENERGIA .......ccoovveeeeeeeeeeen. 75
0.2, 1 OBUIETIVO ..ttt ettt st et b et b e s bt b e s bt et e bt et et s bt et e sb e enee b saeenes 75
9.2.2 DESARROLLO DEL PROGRAMA ..ottt 75
9.3 PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS .......cccecvueiurirererrreran. 77
.31 OBUIETIVO ..ttt st s e st be e e st sr e re s 77
9.3.2 DESARROLLO DEL PROGRAMA ...t 77
9.4 PROGRAMA DE CERO PAPEL .....cccoiiiiiiiiiii it 78
0.4.1  OBUIETIVO ..ottt sb et 78
9.4.2 DESARROLLO DEL PROGRAMA ...ttt st sre e 78
9.5 PROGRAMA DE MANEJO Y CONTROL DE EMISIONES ATMOSFERICAS ................... 79
0.5 1 OBUIETIVO ..ttt st s et e e s 79
9.5.2 DESARROLLO DEL PROGRAMA ...t 79
9.6 PROGRAMA DE MEDIOS DE MOVILIDAD SOSTENIBLES..........ccccoiiiiiiiiiiiiiiiiis 82
0.6.1  OBUIETIVO ..ottt e 82
9.6.2 DESARROLLO DEL PROGRAMA ...ttt sttt 82
10.  PLAN DE ACCION ..ottt sttt sanan 84
10.1 ESTABLECIMIENTO DE METAS ... oottt s 84
10.2 RECURSOS FINANCIEROS ..o 85
11. EMERGENCIAS AMBIENTALES .......ooiiir e 85
12.  SEGUIMIENTO Y VERIFICACION.......cooivieieeieeteeie et 86
13, ANEXOS ...t et r e e r e s r e et r e s re e neeanes 87
14. CONTROL DE CAMBIOS ...ttt et s e 88

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado



PROCESO: SISTEMA INTEGRAD DE | Codigo: PLA-SIG-101 musical

Alcaldia Municipal GESTION Version: 05 £

Ibagué &

NIT.800113389-7 PLAN INSTITUCIONAL DE Fecha:2021/11/22 g

GESTION AMBIENTAL Pagina:4 de 88 @

LISTADO DE TABLAS

Tabla 1. Matriz DOFA — DiagnOStiCO INTEINO........ccoiiiiiiiiiiiiiiieeee e 14
Tabla 2. Matriz DOFA — DiagnOStiCo EXLEINO .......cccooiiiiiiiiiiiiiiiieeeeiiieeee e 17
Tabla 3. Necesidades y expectativas de las partes interesadas...........cccccevvvveviveeeeeennnn. 20
Tabla 4. Roles y Responsabilidades con el Sistema de Gestion Ambiental .................. 31
Tabla 5. Sedes Principales Alcaldia Municipal de Ibagué............cccccvvviiiiiiieeeeeeeiiinnn, 43
Tabla 6. Estructura HidroSanitaria............ceevveeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 44
Tabla 7. Consumo m?3 -Palacio MUNICIPAl ..........cccveeiiieiiieiie e 45
Tabla 8. Consumo M3 — CAM de 12 POI@..........cccuviiiiiiiieie e 46
Tabla 9. Consumo m3 — CAM Parque Galarza ...........cccceeeeveeeiieeiiieeeieeesiee e 47
Tabla 10. Consumo M3 — CAM de 12 B0..........ccocuiiiiiiieeciie ettt 48
Tabla 11. Consumo m? — Secretaria de Movilidad...............ccccoeeiiiiiiiiiiciiec e 49
Tabla 12. Consumo Per Cépita del Recurso HidriCo ..........cccooveiieiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeiiin, 51
Tabla 13. Elementos consumidores de energia eléctriCa.........cccccevviuviiiieeeieeeeiiiniiiiee 52
Tabla 14. Elementos consumidores de energia eléctriCa............oeevuiiiivriieeeeneeeniiiiinnnee. 52
Tabla 15. Consumo energético — Palacio Municipal .............ccccceevieiiiiiiieiieneee e 53
Tabla 16. Consumo energético — CAM de laPola........ccccoooeeiiie i, 54
Tabla 17. Consumo energético — CAM Parque Galarza............ccccceeeevviiiieeeeceeeeeninn, 55
Tabla 18. Consumo energético — CAM de 1a 60 ...........ooovrviiiiiiieeciiieece e, 56
Tabla 19. Consumo energético — Secretaria de Movilidad..............coovvvvvveiiviiiiiiiiieeennnn.. 57
Tabla 20. Consumo Per Cépita de Energia EIECtrica............cceevveeiiiiiiiiiiiiiiiieee e 59
Tabla 21. Produccion Per Capita de residuos SOlidOS...........cevvvvvvveeiiiviiiieiiiiiiieieeeeeeeee 60
Tabla 22. Parque Automotor RECUIS0S FiSICOS........ccciiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e 61
Tabla 23. Parque Automotor Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural .................... 64
Tabla 24. Parque Autootor INfra@StrUCIUIA.........ccovvviiiieiieiie e 65
Tabla 25. Parque Automotor BOMDEIOS...........uiiiiiiiiie e 65
Tabla 26. Criterios de evaluacion Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales ............ 71
Tabla 27. Actividades y Responsabilidades...............covvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeee 74
Tabla 28. Actividades y Responsabilidades.............ccoevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeee 76
Tabla 29. Actividades y Responsabilidades.............ooiiiiiiiiiiiiiii e 82
Tabla 30. Actividades y Responsabilidades.............oviiiiiiiiiiiiiiii e 83
Tabla 31. Establecimiento de Metas .........coooviiiiiiiii e 84
Tabla 32. Indicadores de SEQUIMIENTO .........cevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee et 86

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado




PROCESO: SISTEMA INTEGRAD DE | Codigo: PLA-SIG-101 | [Tt
Alcaldia Municipal GESTION Version: 05 g
Ibagué &
NIT.800113389-7 PLAN INSTITUCIONAL DE Fecha:2021/11/22 S
GESTION AMBIENTAL Pagina:5 de 88 i

LISTADO DE GRAFICAS

Grafico 1. Consumo m3 -Palacio MUnicipal ............cccuveeiiiiiiiiie e 46
Gréafico 2. Consumo M2 —CAM de 1@ POla ........c.eveiiiiieiiiie e 47
Gréfico 3. Consumo m3 —CAM Parque Galarza ..........ccceeveevieeiieeiiee e see e s 48
Gréafico 4. Consumo M2 —CAM de 1@ B0..........cocuiiiiiiieeeiiie ettt 49
Gréfico 5. Consumo m?3- Secretaria de Movilidad.............cccccoeeviiiiic i 50
Grafico 6. Consumo energeético-Palacio MUniCipal............ccceeviiiiiiiiiiiiieeee e 54
Grafico 7. Consumo energético-CAM de la Pola...........cccccceevvvviiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee 55
Grafico 8. Consumo energetico-CAM Parque Galarza..........ccoooocvvvvieeiieeeei e 56
Grafico 9. Consumo energetico-CAM de 12 60 ..........c.euviiiiiiieiiiiiiiiieeeee e 57
Grafico 10. Consumo energético- Secretaria de Movilidad .............cccoevvvvvvviiiiiiieieennnn. 58
Grafico 11. Produccion de Residuos SONAOS .........o.evvviiieneeeeiiiiiiiiiiiiee e 60
Grafico 12. Etapas identificacion de Riesgos y Oportunidades........cccccceeeeviiiiiiiieeeeennn. 73

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado




PROCESO: SISTEMA INTEGRAD DE | Codigo: PLA-SIG-101 musical
Alcaldia Municipal GESTION Version: 05
Ibagueé
NIT.800113389-7 PLAN INSTITUCIONAL DE Fecha:2021/11/22
GESTION AMBIENTAL Pagina:6 de 88

INTRODUCCION

Anteriormente, las organizaciones publicas y/o privadas ejercian sus actividades y
servicios desligados al ambiente; no estaban conscientes de los impactos generados al
mismo y no existia control. Hoy en dia, se habla de la Gestion ambiental ya no como
una limitante para el desarrollo organizacional sino como un aporte econémico para las
empresas, el ambiente y la comunidad en general. Todo esto ligado a la necesidad de
cumplir con los requisitos ambientales legales vigentes.

Es por esto que, las organizaciones se ven obligadas actuar en pro a la proteccién del
ambiente y la preservacion de los recursos naturales motivados por el concepto de
“desarrollo sostenible” el cual nos compete a todos.

La Alcaldia Municipal de Ibagué considera la gestiéon ambiental como un pilar base
para el desarrollo de sus actividades, pues ésta le permite racionalizar sus recursos,
potencializar sus residuos, cumplir con la normatividad ambiental legal vigente y contar
con una buena imagen corporativa de forma mancomunada con la disminucion de
impactos ambientales; por lo que disefio éste Plan Institucional de Gestion ambiental
“PIGA”, el cual integra los programas por medio de los cuales se cumpliran los objetivos
y metas planteados con el fin de prevenir, corregir, mitigar o compensar segun aplique
para cada caso; los aspectos e impactos ambientales propios de la institucion.

1. DEFINICIONES

Sistema de gestidn. Conjunto de elementos de una organizacioén interrelacionados o que
interactdan para establecer politicas, objetivos y procesos para el logro de estos objetivos.

Sistema de gestion ambiental. Parte del sistema de gestion usada para gestionar
aspectos ambientales, cumplir los requisitos legales y otros requisitos y abordar los
riesgos y oportunidades.

Politica ambiental. Intenciones y direccion de una organizacion, relacionadas con el
desempeiio ambiental, como las expresa formalmente su alta direccion.

Organizacion. Persona o grupo de personas que tienen sus propias funciones y
responsabilidades, autoridades y relaciones para el logro de sus objetivos.

Alta Direccion. Persona o grupo de personas que dirige y controla una organizacion al
mas alto nivel.
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Grupos de valor o Parte interesada. Persona u organizacién, que puede afectar, verse
afectada, o percibirse como afectada por una decision o actividad.

Ambiente. Entorno en el cual una organizacion, opera, incluidos el aire, el agua, el suelo,
los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus interrelaciones.

Aspecto ambiental. Elemento de las actividades o servicios de una organizacion que
interactlia o puede interactuar como el ambiente.

Condicion ambiental. Estado o caracteristica del ambiente, determinado en un punto
especifico en el tiempo.

Impacto ambiental. Cambio en el ambiente, ya sea adverso o beneficioso, como
resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una organizacion.

Objetivo. Resultado a lograr.

Objetivo ambiental. Objetivo establecido por la organizacion, coherente con su politica
ambiental.

Prevencion de la contaminacion. Utilizacion de procesos, practicas, técnicas,
materiales, productos, servicios 0 energia para evitar, reducir o controlar (en forma
separada o en combinacion) la generacién, emision o descarga de cualquier tipo de
contaminante o residuo, con el fin de reducir impactos ambientales adversos.

Requisito: Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria.

Requisitos legales y otros requisitos: Requisitos legales que una organizacion debe
cumplir y otros requisitos que una organizacion decide cumplir.

Riesgo. Efecto de la incertidumbre.

Riesgos y oportunidades: Efectos potenciales adversos (amenazas) efectos
potencialmente beneficiosos (oportunidades).

Competencia: Capacidad para aplicar conocimientos y habilidades con el fin de lograr
los resultados previstos.

Informaciéon documentada: Informacidon que una organizacion tiene que controlar y
mantener, y el que la contiene.

Ciclo de vida: Etapas consecutivas e interrelacionadas de un sistema de producto (o
servicio), desde la adquisicion de materia prima 0 su generacion a partir de recursos
naturales hasta la disposicién final.
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Contratar externamente: Establecer un acuerdo mediante el cual una organizacion
externa realiza parte de una funcién o proceso de una organizacion.

Procesos: Conjunto de actividades interrelacionadas o que interactian, que transforman
las entradas en salidas.

Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener las
evidencias de auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado
en el que se cumplen los criterios de auditoria.

Conformidad: Cumplimiento de un requisito.
No conformidad: Incumplimiento de un requisito.

Accion correctiva: Accion para eliminar la causa de una no conformidad y evitar que
vuelva a ocurrir.

Mejora continua: Actividad recurrente para mejorar el desempefio.

Eficacia: Grado en el que se realiza las actividades planificadas y se logran los resultados
planificados.

Indicador: Representacion medible de la condicion o el estado de las operaciones, la
gestion, o las condiciones.

Seguimiento: Determinacion del estado de un sistema, un proceso o una actividad.

Medicion: Proceso para determinar un valor.
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2. CONTEXTO INSTITUCIONAL
2.1. ESTRUCTURA ORGANICA

La informacion registrada a continuacion en el presente documento se encuentra
consignada en el Manual del Sistema Integrado de Gestion SIGAMI de la administracion
municipal de lbagué.

Al realizar la revisibn normativa se encontré que, la Alcaldia Municipal de Ibagué,
mediante el Decreto 1000-004 de enero de 2019, adopta su estructura y sefala las
funciones de sus dependencias. La estructura organizacional de la entidad establece el
Despacho del Alcalde, 15 secretarias, 1 gerencia, 5 oficinas, 36 direcciones, 1 cuerpo de
bomberos y 41 grupos internos de trabajo.

Los grupos adscritos a cada una de las Secretarias se encuentran formalizados mediante
la Resolucion 1000 - 0903 de enero de 2019, la cual fue emitida por la Alcaldia Municipal
de Ibagué.

Por su parte, mediante los Decretos 1000-016 y 1000-0192 de 2019, se adopt6 el Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales, para la planta de empleos de la
Administracion Central Municipal de Ibagué.

De acuerdo con la normatividad emitida por la administracion municipal anteriormente
citada, la estructura organica actual de la Alcaldia municipal de Ibagué se presenta a
continuacion.

DESPACHO DEL ALCALDE

Oficina de Control Interno

Oficina de Control Unico Disciplinario
Oficina Juridica

Oficina de Contratacion

Oficina de Comunicaciones
Gerencia Proyectos Estratégicos

SECRETARIA GENERAL
Direcciéon Atencioén al Ciudadano
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SECRETARIA DE PLANEACION

Direccion de Ordenamiento Territorial Sostenible

Direccion de Informacion y Aplicacion de la Norma Urbanistica
Direccion de Planeacion del Desarrollo

Direccidén de Administracion del SISBEN

Direccién de Fortalecimiento Institucional

SECRETARIA DE HACIENDA
Direccion de Presupuesto
Direccion de Contabilidad
Direccion de Tesoreria
Direccion de Rentas

SECRETARIA ADMINISTRATIVA
Direccion de Talento Humano
Direccion de Recursos Fisicos

SECRETARIA DE GOBIERNO

Direccién de Justicia

Direccion de Espacio Publico

Direccion de Participacion Ciudadana y Comunitaria

SECRETARIA DE SALUD

Direccion de Aseguramiento

Direccion de Salud Publica

Direccion de Prestacion de Servicios y Calidad

SECRETARIA DE EDUCACION
Direccién de Calidad Educativa
Direcciéon de Cobertura Educativa
Direccion Administrativa y Financiera

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
Direccion de Turismo
Direccion de Emprendimiento, Fortalecimiento Empresarial y Empleo

SECRETARIA DE CULTURA
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Direccion Fomento a las Practicas Artisticas y Culturales y del Patrimonio

SECRETARIA DE AMBIENTE Y GESTION DEL RIESGO
Direccion de Ambiente, Agua y Cambio Climatico
Direccion de Gestion del Riesgo y Atencion de desastres
Cuerpo Oficial de Bomberos

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO
Direccion de Infancia, Adolescencia y Juventud

Direccion de Grupos Etnicos y Poblacion Vulnerable
Direccion de Mujer, Género y Diversidad Sexual

SECRETARIA DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL
Direccion de Asuntos Agropecuarios y UMATA
Direccion de Desarrollo Rural

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
Direccién Técnica
Direccion Operativa

SECRETARIA DE MOVILIDAD

Direccion de Tramites y Servicios

Direccion de Asuntos Juridicos de Movilidad
Direccion Operativa y Control al Movilidad

SECRETARIA DE LAS TIC

La representacion grafica de la Estructura Organizacional de la Administracion Central
Municipal se encuentra contenida en organigrama que se presenta a continuacion en la
figura 1.
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Imagen 1: Estructura orgénica actual del Municipio de Ibagué
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2.2. MAPA DE PROCESOS

A continuacion, se presenta el Mapa de Procesos de la Entidad, en donde se evidencian
las interacciones generales entre los procesos.

SIGAMI e
® Planeacion estratégica y territorial.

Sistema Integrado de Gestion de la [REEEUENEERREN R

® Alcaldia Municipal de Ibagué

MODELO INTEGRADO
DE PLANFACION

viaestion Misionales Apoyo
® Gestion de salud ® Gestion juridica
® Gestion educativa ® Gestion de recursos fisicos

® Gestion social y comunitaria © Gestion contractual 8
« Gestion artistica y cultural ® Gestion documental
o Gestion de infraestructura y obras publicas © Gestion de infraestructura - -
 Gestion del transito y la movilidad tecnolégica " -

e Gestion de la gobernabilidad, participacion = G?“.m" de hacienda
y convivencia ciudadana publica
o Gestion del desarrollo econémico y la © Gestion y control

competitividad disciplinario
 Gestion de innovacion y TIC

® Gestion del servicio y

atencion al ciudadano
 Gestion ambiental

Imagen 2: Mapa de Procesos de la Alcaldia Municipal de Ibagué.

Para todos los procesos del SIGAMI, se han disefiado unas fichas de caracterizacion, en
donde se evidencia la interaccion de cada proceso con sus proveedores internos-
externos, entradas, actividades, salidas y clientes.

2.3. CONTEXTO INTERNO Y EXTERNO — MATRIZ DOFA

A continuacion, se presenta las condiciones internas correspondiente al Sistema de
Gestion Ambiental de la Alcaldia Municipal de Ibagué.

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado
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Tabla 1.Matriz DOFA — Diagndstico Interno

CONDICIONES INTERNAS

organizacional
(Alta Direccion)

secretarios de  despacho en
cumplimiento del SGA.

D3. La entidad no realiza un control

sobre los consumos de Agua Yy
Energia de las sedes: CAM
GALARZA y CAM FLORESTA,

limandose Unicamente a realizar los
pagos respectivos

miembros de alta incidencia en temas
ambientales, para la elaboracion de
estrategias  que permitan la
articulacion  institucional 'y el
seguimiento al cumplimiento de la
normatividad del Sistema
implementado.

F3 Implementacion del Sistema de
Gestion Ambiental

DIAGNOSTICO RECOMENDACIONES PARA LA
INTERNO DEBILIDADES FORTALEZAS MEJORA
R1 Asignar dentro del Plan Anual
Adquisiciones recursos financieros,
. . que permitan al lider del Sistema de
_ _ - | F1l. Desde la Alta Direccion se Gestion Ambiental, ejecutar las
D1.La Entidad tiene una dependencia | establecié una Politica Ambiental que | 4tividades de implementacién de
lider para el proceso de disefio, | promueve la conservacion, | manera auténoma y oportuna.
formulacion e implementacion del @ preservacion, proteccibn 'y  uso
Sistema de Gestion Ambiental, pero @ racional de los recursos naturales. R.2 Propiciar el apoyo de todas la
no tiene apropiacion de recursos para dependencias en el desarrollo de las
la ejecucion del plan de accion. F2 Se cuenta creado bajo | y.tividades del SGA
administrativo Comité de Gestion
Estructura D2 Poca participacion por parte de los | Ambiental PIGA, conformado por

R.3 Solicitar al arrendador de las
sedes: CAM GALARZA, a realizar
los cambios de todas las unidades
sanitarias de alto consumo hidrico,
por equipos de bajo consumo.

R4.Solicitar Al IBAL, la
independizacion de la acometidas
hidraulicas de cada dependencia,
Ubicadas en el CAM LA FLORESTA

La version vigente y controlada de este documento, solo podré ser consultada a través de Intranet en el link Sistema de Gestion de Calidad. La copia o
impresion diferente a la publicada, seré considerada comodocumento no controlado
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Recurso
Humano
(calidad
servicio,
exclusividad,
portafolio
servicios,
cubrimiento,
investigacion
desarrollo,
publicidad, etc)

del

de

y

D1 No se cuenta con el personal
suficiente para la implementacion del
Sistema de Gestion Ambiental, en la
cantidad requerida para la cobertura
de todas las actividades previstas
dentro del Plan de Trabajo S.G.A.

D2 El personal presenta falencias en
la adopcién de una cultura de ahorro
de los recursos y manejo adecuado
de los residuos.

D3 Los tramites administrativos para
la gestion contractual requieren de
grandes volimenes de
documentacion en fisico.

D3 Retraso en la contratacion del
personal de apoyo para agilizar la
implementacion del SGA

D4. Poca divulgacion de la
normatividad ambiental interna
existente

F1 Dentro de las actividades
misionales desarrolladas por el
personal de la entidad, se ejecutan
proyectos y  programas  que
propenden por la proteccion del
ambiente.

F2 Se cuenta con un plan de medios,
que permite la réplica de los
lineamientos ambientales, para la
implementacion de los programas
ambientales.

F3 Se utilizan medios digitales para la
difusion de informacién, servicios
prestados, tramites en linea vy
campafas de sensibilizacion.

F4. Se realizan procesos de induccién
y re induccion periodicos, para la
socializacion de los componentes
estratégicos de la entidad.

R1 Implementar estrategias ¢
conlleven al cumplimiento de los
lineamientos y politicas para realizar
una Gestibn  Ambiental que
promueva el uso racional de los
recursos naturales.

R2 Vincular personal suficiente para
la implementacion del Sistema de
Gestion Ambiental.

R2. Cada dependencia debe contar
con personal dedicado a la
implementacion del sistema de
gestion ambiental

R.3 divulgacion de la normatividad
interna, que haga referencia a
acciones en benéfico de la
conservacion del ambiente.

La versién vigente y controlada de este documento, solo podréa ser consultada a través de Intranet en el link Sistema de Gestion de Calidad. La copia o
impresién diferente a la publicada, sera considerada comodocumento no controlado



Alcaldia Municipal
Ibague

NIT.800113389-7

PROCESO: SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Cadigo: PLA-SIG-101

musical

Version: 05

PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL

Fecha: 2021/11/22

Pagina: 16 de 88

Capacidad
Financiera
Capacidad
Tecnoldgica
(hardware y
software,
infraestructura en
procesos de
prestacion del
servicio, nivel

tecnoldgico, etc.)

Componente
Ambiental

D.1 No hay presupuesto asignado
para implementacién del Sistema de
Gestion Ambiental.

D.2 No se ha realizado procesos
contractuales para el manejo de
residuos peligrosos.

D1. Uso inadecuado de la plataforma
tecnolégica PISAMI para manejo de
correspondencia interna, por algunos
de los funcionarios.

D2.No se cuenta con suficientes
puntos ecolégicos para incentivar la
separacion en la fuente por parte de
los servidores publicos.

D3.No se cuenta con la cobertura
suficiente de contenedores para el
almacenamiento del papel a reciclar,
en algunas dependencias.

D1.Manejo inadecuado de los
residuos solidos.

D2. Falta de conciencia de algunos
funcionarios sobre el ahorro de
energia, que permita la reduccion de
consumo mediante comportamientos
responsables.

D3. Existen zonas en las sedes, que
por no contar con luz natural, se debe
tener la luz encendida durante todo el
dia.

D4. Las secretaria de Ambiente vy
Gestion del Riesgo debe acopiar los

F.1 Se han realizado convenios con
entidades autorizadas para la
recoleccion y disposicion final de
residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrénicos con HP y el Ministerio de
la TIC.

F1.Ampliacion de cobertura con
nuevas sedes con la infraestructura
adecuada respecto a iluminacién
natural y artificial (LED), ventilacion
natural, baterias sanitarias entre
otros.

F2.El 62% de los residuos que se
generan dentro de la entidad son

aprovechables  (Papel,  plastico,
cartén, vidrio, metal)
F1.Implemetacion del Plan

Institucional de Gestion Ambiental

F2. Una dimensién ambiental, con
fines de conservacion y preservacion
del ambiente del municipio

R.1 Analizar la necesidad de
recursos del Sistema de Gestidn
Ambiental y  establecer un
presupuesto para la inversion.

R1Adquisicién de puntos ecoldgicos
para incentivar la separacion en la
fuente por parte de los servidores
publicos.

R2. Establecer contenedores
suficientes para almacenamiento de
papel para reutilizar en cada una de
las oficinas de la sede
administrativa.

R1. Exigir por medio de la alta
direccién que todos los funcionarios
cumplan con la implementacion de
todas las acciones encaminadas a la
proteccion del ambiente vy al
cumplimiento de metas del sistema
de Gestiobn Ambiental.

R2. Socializar la normatividad
ambiental local por parte del
grupo de juridica y exigir la
implementacion de la misma

La versién vigente y controlada de este documento, solo podréa ser consultada a través de Intranet en el link Sistema de Gestion de Calidad. La copia o
impresién diferente a la publicada, sera considerada comodocumento no controlado
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recursos necesarios, para la
adquisicion de estaciones propias
para las medicion de parametros
atmosféricos, climaticos, calidad de
aire, ruido y deméas hardware que
simplifiquen 'y parametricen las
variables de calidad ambiental.

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

Tabla 2.Matriz DOFA — Diagndéstico Externo

CONDICIONES EXTERNAS

DIAGNOSTICO DU RECOMENDACIONES PARA
NG OPORTUNIDADES AMENAZAS A TSR
Al El aumento de los impuestos a R1Continuar con la celebraciéon
Factores

Econémicos
(Internacional,

O1l.La asignacion de un presupuesto
anual, para ejecutar las actividades

nivel nacional, que impiden que los
presupuestos asignados

de convenios interinstitucionales
gue permitan el uso optimo del

e X recurso econémico de los
g misionales de la entidad. anualmente sean aprovechados al . .
Nacional, Local) MAXImo P recursos financieros de la
' entidad.

La version vigente y controlada de este documento, solo podré ser consultada a través de Intranet en el link Sistema de Gestion de Calidad. La copia o

impresion diferente a la publicada, seré considerada comodocumento no controlado
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CONDICIONES EXTERNAS

entre otros.

DIAGNOSTICO RECOMENDACIONES PARA
EXTERNO OPORTUNIDADES AMENAZAS LA MEJORA
O1. A nivel nacional y local se cuenta
con normatividad vigente que
propenden por la conservacion de los
recursos naturales y la | Al. El cambio de gobierno nacional
” implementacion de estrategias | y local genera traumatismo en la | R1.Actualizar el normograma
Factores Politicos bi | | : : | tidad i ient biental i t
(Acuerdos ambientales, lo que incentiva a las | entidad, por nuevos lineamientos y = ambiental ~ continuamente 'y
internacionales Entidades Publicas a disefiar e | normatividad institucional que | analizar las politicas de los
NOIMAS ’ leves implementar el Sistema de Gestion | pueden afectar la continuidad en la = nuevos gobernantes para
situacié,n de or{ier; Ambiental. implementacion del Sistema de | ajustarse a sus lineamientos
blico) 02 La Administracion Municipal | Gestion Ambiental, 0 el | ambientales.
P actual, se encuentra comprometida sostenimiento de la Certificacion
con la conservacion de los recursos
naturales y con la recuperacion de
zonas verdes para el bienestar de la
comunidad.
O1. Existen actualmente diferentes R1 Participar de las diferentes
entidades que realizan jornadas o jornadas o0 programas pos
. ) Al Actualmente no se cuenta con > "y
Factores Sociales | establecen estrategias para la . . consumo para la disposicion y o
ot . . una ruta selectiva que realice la . .
(educacion, salud, | recoleccion de  residuos  Pos i . e aprovechamiento de residuos
) . . recoleccion de residuos solidos ; .
empleo, seguridad, | consumo, como pilas, bombillas aorovechables en todas las sedes | °MO° pilas, bombillas
creencias, cultura) fluorescentes, Residuos de Aparatos d(re) la Entidad fluorescentes, Residuos de
Eléctricos y Electrénicos RAEES, ' Aparatos Eléctricos y

Electronicos RAEES, entre otros.

La version vigente y controlada de este documento, solo podré ser consultada a través de Intranet en el link Sistema de Gestion de Calidad. La copia o

impresion diferente a la publicada, seré considerada comodocumento no controlado
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CONDICIONES EXTERNAS

Tecnolégicos

(Disponibilidad de

(TIC)) para reducir el consumo de
papel en las diferentes entidades.

requieren acceso directo de internet,
por lo que en caso de no contar con

DIAGNOSTICO RECOMENDACIONES PARA
EXTERNO OPORTUNIDADES AMENAZAS LA MEJORA
O1lActualmente existe la estrategia de
Gobierno en Linea, la cual incentiva al
uso de las Tecnologias de la
Factores Informacion y las Comunicaciones | A1  Todas las herramientas | R2 Continuar con el uso de

herramientas tecnolégicas que
permiten manejar informacion de

como son las RAPE, para traer
recursos al Municipio.

nuevas tecnologias, dicho servicio no es posible acceder | manera digital y disminuir el
materiales, hardware, 02 Existen actualmente herramientas | a la informacion que se necesite en | consumo de papel en el area
software.) tecnoldgicas que permiten manejar y = el momento. administrativa.

archivar informacion de manera digital

para evitar la impresién innecesaria

de documentos.

O1. El trabajo en equipo con las

instituciones externas, realizando las

diferentes actividades en beneficio del | Al. Dificultad a la hora de solicitar | R1. Exigir en cumplimiento al
Componente ambiente. informacion a las entidades, | plan de desarrollo, la informacion
Ambiental O2.Participar en las instancias | necesarias para nuestros planes, | solicitada a las entidades

nacionales de caracter asociativo | proyectosy programas. externas.

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

2.4.

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LAS PARTES INTERESADAS

A continuacion, se presentan las necesidades y expectativas de las partes interesadas del Sistema Integrado de Gestion.

La version vigente y controlada de este documento, solo podré ser consultada a través de Intranet en el link Sistema de Gestion de Calidad. La copia o

impresion diferente a la publicada, seré considerada comodocumento no controlado
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Tabla 3.Necesidades y expectativas de las partes interesadas
cLEnTEso | Poder | Interés |pRIORIDAD T s
PARTES | 2 tedino |  2iegiano | Sin Problema | CANAL DE DIALOGO OE LA NECESIDADES EXPECTATIVAS REQUISITOS
INTERESADA 3. Alto 3.Alto Atencion "
4. Urgente 4.Urgente hglt[gazte ATENCION
uidado
- COMUNICACION
RECIBIR - DECRETO
. lgEESTGéC%BEERNA ggEgC'TAC'ONES 1072/ 15
CONFLICTOS - LEY373/97
- SEC. CERTIFICADAS
Y CARGAS LABORALES ; - LEY909/04
- REUNIONES ADMINISTRAT | LA oo COMUNICACION LBy 1820116
GENERALES VA, " INCENTIVOS ACERTIVA CON  NORMA
oo CIONES | T | LABORALES SUPERIORES. | TECNICA DE
CAPACITACIONES | HUMANO POERAZO RESOLUCION EMPRESA
AL PERSONAL GRUPO DE A IO EFECTIVA DE SISTEMA DE
ATENCION  SEGURIDADY | - ASIGNACIONDELOS CONFLICTOS GESTION DE
" DIRECTA SALUD EN EL RECURSCE DISTRIBUCION CULTURA DE
COMITE DE TRABAJO NERESRAIES RgblA EL EQUITATIVA DE LAS PAZ
- MANTENIMIENTO Y ORGANIZACI
SERVIDORES ) ; umieante|  CONVIVENCIA - OFICINA DE el S I CARGAS AL
PUBLICOS - ORGANIZACIONES | COMUNICACIO LABORALES
SINDICALES SISTEMA INTEGRADO IMPLEMENTACION - PLAN
NES DE GESTION INSTITUCION
- BOLETINES _ SECRETARIA AMBIENTES
INFORMATIVOS - CONOCIMIENTO ¥ LABORALES DE PAZ AL DE
, DE , SOCIALIZACION DE LAS CAPACITACIO
- COMITES PLANEACION, NORMAS ORGANIZACIONAL N
NDUGEION Y DIRECCION. | 150 9002015, 150 LABORALES - NORMAS IS0
- , DE 14001:2015, 1SO 9001:2015
REINDUCCION FORTELECIMI , ADECUADOS :2015,
45001:2018 ISO 14001
- COPASST ENTO GENERAR :
INSTITUCIONA | ~ CONOCIMIENTO DE LA LIDERAZGO CON 1SO 45001
POLITICA'Y MANUAL - RESOLUCION
L INTELIGENCIA
HSEQ EMOCIONAL 312 DEL 2019
- CONOCIMIENTO DE LOS - LEY 1562 DE
MEJORAMIENTO EN
PROGRAMAS EL CLIMA LABORAL 2012
AMBIENTALES

La versién vigente y controlada de este documento, solo podréa ser consultada a través de Intranet en el link Sistema de Gestion de Calidad. La copia o
impresién diferente a la publicada, sera considerada comodocumento no controlado
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CLIENTES O
PARTES
INTERESADA

Poder
1. Bajo
2. Mediano
3. Alto
4. Urgente

Interés
1.Bajo
2.Mediano
3.Alto
4.Urgente

PRIORIDAD
Sin problema
Atencion
Mitigante
Cuidado

CANAL DE DIALOGO

AREA
RESPONSABLE
DE LA
ATENCION

NECESIDADES

EXPECTATIVAS

REQUISITOS

- FACILIDAD ACCESOALA | -

INFORMACION

- CONOCIMIENTO DE LOS | -

RIESGOS HSEQ
- PROTOCOLOS
BIOSEGURIDAD

- EQUIPOS OPTIMOS DE

PROTECCION (EPP)

APROPIACION DEL

MANUAL HSEQ

CONOCIMIENTO,

SEGUIMIENTO Y

DE APLICACION DE
LOS DIFERENTES
MANUALES DEL
SISTEMA
INTEGRADO DE
GESTION

- DISMINICION DE
LOS RIESGOS QUE
AFECTAN LA
SEGURIDAD Y LA
SALUD DEL
TRABAJADOR

- INSTALACION DE
DISPOSITIVOS
AHORRADORES

- INFRAESTRUCTURA
Y PUESTOS DE
TRABAJO
ADECUADOS

- PREVENIR

ACCIDENTES DE

TRABAJO Y

ENFERMEDADES LA

BORALES

- DECRETO
777 DE 2021

- NORMAS ISO
9001,14001,45
001.

La versién vigente y controlada de este documento, solo podréa ser consultada a través de Intranet en el link Sistema de Gestion de Calidad. La copia o
impresién diferente a la publicada, sera considerada comodocumento no controlado
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cLEnTEso | Poder | lnterés |pRIORIDAD RESFf\ORNEéAABLE
PARTES 2 Mediano |  2Mediano Sizpwb,'f-‘ma CANAL DE DIALOGO DE LA NECESIDADES EXPECTATIVAS REQUISITOS
INTERESADA | 3. Alto 3.Alto tencion ]
4. Urgente 4.Urgente hgmg:zt: ATENCION
- COMUNICACION - DECRETO
ACERT|\~//-\ CON 1072/ 15
COMPAREROS Y . LEY373/97
A -
ENERALE . -
- COMUNICACIONES | ggﬂ';ﬁ%f Egﬁgﬁg’gg‘ DE - NORMA
ESCRITAS CION ) - IMPLEMENTACION TECNICA DE
- ATENCION - SECRETARI COMUNICACION DE AVBIENTES EMPRESA
DIRECTA A INTERNA Y EXTERNA L ABORALES DE PAZ SISTEMA DE
- COMITE DE o RESOLUCION DE _ GENERAR GESTION DE
CONVIVENCIA AT CONFLICTOS UIDERAZGO CON CULTURA DE
- BOLETINES r .M CLIMA LABORAL INTELIGENCIA PAZ
CONTRATISTAS INFORMATIVOS DEPENDER LIDERAZGO L IOCIONAL ORGANIZACI
Y - INDUCCION Y CIAS CONOCIMIENTO DE W P i CION DEL ONAL
PROVEEDORES 1 3 MITIGANTE | REINDUCCION SECRETARI LAS NORMAS MANUAL SIGAMI - PLAN
- SOCIALIZACIONES | = ' = 1SO 9001:2015, 1SO _ CONOCIMIENTO INSTITUCION
i PLANEACIO 14001, IS0 45001 SEGUIMIENTO Y ALDE
RETROALIMENTAC \ FACILIDAD ACCESO A APLIACION DE LOS CAPACITACIO
IONES DIRECCION LA INFORMAGION DIFERENTES N
- COMITES DE CONOCIMIENTO DEL MANUALES DEL - NORMAS ISO
TECNICOS FORTELECI SISTEMA HSEQ SISTEMA 9001:2015,
- CAPACITACIONES MIENTO INTEGRADO DE ISO 14001,
- CORREOS INSTITUCIO GESTION IS0 45001
ELECTRONICOS NAL - CUMPLIMIR CON LA - RESOLUCION
INSTITUCIONALES NORMATIVIDAD DEL 312 DEL 2019
SISTEMA HSEQ - LEY 1562 DE
- CONOCER LAS 2012
ESTRATEGIAS - DECRETO
ESTABLECIDAS 777 DE 2021
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municipal, Personeria

municipal, Procuraduria,
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de Servicios Publicos

SIN PROBLEMA: Monitorear MITIGANTE: Mantener

si cambia de categoria Informado

Personal, Proveedores y/o
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INFIBAGUE, Ibagué Limpia,
IBAL

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo
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2.5. ROLES Y RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL, CON EL SISTEMA DE
GESTION AMBIENTAL.

El personal que participa en el Sistema de Gestion Ambiental - SGA, incluye de manera
general a la alta direccién, que se define como grupo de personas que toman decisiones
al més alto nivel en las unidades administrativas y operativas de la Alcaldia Municipal
de Ibagué.

La alta direccion esta representada por el Comité de Gestion Ambiental y tiene la
responsabilidad y autoridad para desarrollar e implementar el SGA, asi como su
compromiso con la mejora continua de su eficacia, de conformidad con lo establecido en
la norma ISO 14001:2015. También se incluye al Lider o Gestor Ambiental, a los
responsables de cada proceso (Responsables Ambientales) y a los servidores publicos,
contratistas y pasantes al servicio de la Entidad. Las responsabilidades y los roles del
personal se muestran a continuacion.

Tabla 4.Roles y Responsabilidades con el Sistema de Gestion Ambiental
ROL DEL PERSONAL RESPONSABILIDAD \

Incluir normatividad nueva 1. Coordinar y estructurar el Plan Institucional de Gestion

conformacién y liderazgo
del comité
Comité de Gestion
Ambiental

(Alta direccion del SGA)
Decreto 0518 de mayo de
2018

“‘Mediante el cual se
adopta el Sistema
Integrado de Gestion de la
Alcaldia Municipal de
Ibagué “SIGAMI", se
definen los roles vy
responsabilidades de los
equipos de trabajo para su
operacion, los elementos
de la plataforma

Ambiental — PIGA de la Alcaldia Municipal de Ibagué,
de conformidad con lo definido en el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion — MIPG y la Norma Técnica
Internacional 1ISO 14001.

. Definir el Plan de Accién para la implementacion,

seguimiento y evaluacion del Plan Institucional de
Gestion Ambiental — PIGA de la Alcaldia Municipal de
Ibagué, en el marco de las politicas, objetivos,
estrategias y programas definidos.

. Mantener informacion actualizada sobre los avances y

resultados del proceso de implementacién del Plan
Institucional de Gestion Ambiental — PIGA de la Alcaldia
Municipal de Ibagué y sobre la normatividad ambiental
vigente.

. Gestionar la incorporacién y asignacion de las partidas

presupuestales necesarias para desarrollar el plan de
accion propuesto para el Plan Institucional de Gestion
Ambiental — PIGA de la Alcaldia Municipal de Ibagué.
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ROL DEL PERSONAL RESPONSABILIDAD ‘

estratégica y se dictan 5. Generar estrategias, acciones y programas

otras disposiciones.” encaminados a la mejora continua de la gestion
ambiental, por medio de préacticas y objetivos
misionales que permitan la construccion de acciones
ejemplares, controlando los riesgos ambientales
institucionales.

6. Promover espacios de participacion, educacion y
comunicacién que permitan reflexionar sobre el papel
de la Entidad y sus servidores, en la solucién de las
probleméticas ambientales, generando una cultura de
responsabilidad ambiental.

7. Las demés que se encuentren definidas en la
normatividad vigente, las establecidas por la Norma
Técnica, las que Iimparta el Departamento
Administrativo de la Funcién Pudblica y las que asigne el
Representante de la Direccion, para el cabal
cumplimiento y logro de los objetivos del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

PARAGRAFO1: ElI Comité estara presidido por el
Secretario de Ambiente y Gestion del Riesgo, quien
reportara oportunamente al Representante de la Alta
direccién para el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
— MIPG, los avances en le implementacion vy
mantenimiento del Plan Institucional de Gestion Ambiental
- PIGA.

PARAGRAFO 2: El Comité podra convocar a los expertos
que considere necesarios para asesorar el proceso de
formulacion y de implementacion del Plan Institucional de
Gestion Ambiental — PIGA, con el fin de garantizar
resultados eficientes y coherentes con la normatividad
ambiental vigente y con los programas y objetivos
definidos.

PARAGRAFO 3: La Secretaria Técnica del Comité sera
ejercida por el Delegado dela Secretaria de Ambiente y
Gestion del Riesgo.

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado




PROCESO: SISTEMA INTEGRADO | C6digo:PLA-SIG-101 musical

Alcaldia MuniEipaI DE GESTlON Version: 04
Ibague
NIT.800113389-7 PLAN INSTITUCIONAL DE Fecha:2020/11/03

GESTION AMBIENTAL Pagina:33 de 88

ROL DEL PERSONAL RESPONSABILIDAD ‘

¢ Representar al Comité de Gestibn Ambiental en el SGA,
tanto dentro como fuera dela Alcaldia Municipal de
Ibagué.

e Asegurarse de que se establezcan, implementen y
mantengan los procesos necesarios para el desempefio
ambiental.

e Gestionar ante el Comité de Gestion Ambiental los
recursos necesarios para la implementacion vy
mantenimiento del SGA y el desempeiio ambiental.

e Acompafary asesorar a los Responsables de Procesos
o0 Responsables Ambientales de las areas dela Alcaldia
Municipal de Ibagué, sobre los procesos ambientales,
lo cual puede realizarse a través de reuniones de
trabajo, cursos, talleres, comunicados impresos Yy
electrénicos, asi como actividades de verificacion.

e Informar al Comité de Gestion Ambiental sobre el

Lider 0 Gestor desempefio del SGA y de cualquier necesidad de
Ambiental mejora.
e Vigilar que se implementen y difundan los documentos
del SGA.

e Reunir la informacion de los resultados obtenidos.

e Atender las sugerencias, comentarios y propuestas de
las partes interesadas conforme al proceso de mejora
continua.

e Programar cursos de capacitacion para todo el personal
en materia ambiental.

e Comunicar por medios, orales, electrénicos o impresos,
acerca de los resultados del SGA y el desempeiio
ambiental, especialmente a traves de la pagina WEB.

e Posterior a una revisiobn por el Comité de Gestidon
Ambiental, convocar periédicamente a todos
Responsables de los procesos o Gestores Ambientales
de la Alcaldia Municipal de Ibagué, para comunicar
los resultados obtenidos del SGA.
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ROL DEL PERSONAL RESPONSABILIDAD

e Asegurarse de que se establezcan, implementen y
mantengan los procesos del SGA incluido el
desempefio ambiental en su proceso o area.

e Difundir los documentos del SGA al personal que forma
parte de su proceso.

e Realizar las acciones que sean necesarias para
mantener la mejora continua para el SGA y el
desempeiio ambiental.

e Asistir a las capacitaciones en materia ambiental e
integrar a las mismas, al personal que intervengan en
los procesos del SGA y en el desempefio ambiental.

e Integrar, mantener y resguardar los expedientes de
cada una de las personas que intervienen en los
procesos y procedimientos correspondientes.

e Entregar los resultados al responsable del SGA en
tiempo y forma.

e Comunicar al personal los resultados del SGA y del
desempefio ambiental de su proceso o area.

e Proporcionar al Lider o Gestor Ambiental, como minimo
semestralmente, los resultados obtenidos por el
desempeiio del SGA.

Responsables
Ambientales
(responsables de cada
proceso)

Servidores Publicos, Cumplir con los lineamientos establecidos en este
Contratistas y Pasantes manual.

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo.
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3. POLITICA INTEGRADA HSEQ

La Alcaldia Municipal de Ibagué, es una entidad publica del orden territorial, encargada
de promover el Desarrollo Social, Econémico, Ambiental e Institucional, que satisface los
requerimientos de las partes interesadas (ciudadanos, servidores publicos, contratistas,
subcontratistas, entes gubernamentales, entes de control y visitantes) de una manera
eficaz y oportuna. La Alcaldia Municipal de Ibagué esta comprometida con la Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo, a la Preservacion del Ambiente y el Aseguramiento y
Control de la Calidad en todos los servicios y procesos de la entidad.

Con el fin de cumplir esta politica, la Alcaldia Municipal de Ibagué, se compromete:

- Respaldary proveer el talento humano, el recurso financiero, técnico, tecnolégicos
y fisicos necesarios para lograr los objetivos y metas establecidas en las sedes
de la institucion, brindando a sus servidores publicos, contratistas, visitantes y
partes interesadas un ambiente de trabajo seguro con el fin de mantener una
organizacion competitiva y crear una conciencia de mejoramiento continuo.

- Satisfacer las necesidades y requerimientos de nuestros clientes y las partes
interesadas.

- Garantizar la prestacion de los servicios de forma eficiente, eficaz y oportuna
dentro de los tiempos pactados.

Dar cumplimiento a los requisitos legales aplicables en materia de HSEQ, a las
normas, procedimientos y politicas de la entidad, a los requisitos de los clientes en
HSEQ y a los demas requisitos suscritos por la Alcaldia Municipal de Ibagué.

- Identificar peligros y aspectos, evaluar y valorar riesgos e impactos ambientales
asociados a los mismos, asi como los riesgos y oportunidades prioritarios
derivados de las actividades mediante la implementacion de programas de gestion
enfocados a controlarlos, eliminarlos, explotarlos, minimizarlos, mitigarlos vy
maximizarlos, de forma activa y proactiva.

- Prevenir, controlar, reportar e investigar la aparicion de posibles enfermedades
laborales, accidentes y promover la salud de las partes interesadas (trabajadores,
proveedores, contratistas, subcontratistas y visitantes).

- Implementar las medidas necesarias para prevenir y mitigar la exposicion y el
contagio al Sars Cov 2, que garantice la proteccion y el cuidado integral de los
funcionarios, (servidores publicos, contratistas), usuarios y visitantes.

- Evaluar y controlar los posibles dafios a la propiedad, contaminacion al ambiente,
visitantes y contratistas para minimizar el impacto socio ambiental, en donde el
compromiso con la Calidad, la Gestion Ambiental, la Seguridad y Salud en el
Trabajo, son las estrategias para construir una ciudad sostenible, competitiva,
cultural e incluyente que recupera la confianza de la ciudadania en las acciones
Institucionales.

- Implementar estrategias para mantener un canal activo de comunicacion (consulta
y participacion) con las partes interesadas que permita difundir el compromiso de
la Alcaldia Municipal de Ibagué en Calidad, Ambiente, Seguridad y Salud.
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4. ALCANCE

El presente Plan Institucional de Gestion Ambiental es la referencia para que la
Alcaldia Municipal de Ibagué logre la sustentabilidad, a través de la proteccion del
ambiente, la mitigacion de efectos potencialmente adversos, de las condiciones
ambientales generadas por las actividades que desarrolla la entidad, el cumplimiento
de los requisitos legales, la mejora de su desempefio ambiental y la comunicacion que
pueda aplicar con la comunidad ibaguerefia y los demas grupos de valor.

Este plan es la herramienta de gestibn ambiental institucional que aplica para todos
los procesos mediante los cuales opera la Administracion Municipal (cumpliendo las
expectativas de los grupos de valor, asi como la normatividad interna y externa), se
aplicara para el proceso de certificaciéon conforme a la Norma Internacional ISO 14001
en su version 2015.

5. OBJETIVOS AMBIENTALES
5.1. OBJETIVO GENERAL

Implementar y operar el Sistema de Gestion Ambiental (SGA) en la Alcaldia Municipal de
Ibagué, logrando la sustentabilidad y mejora de su desempefio ambiental, a través de la
proteccion del ambiente, uso racional de los recursos naturales, el cumplimiento de los
requisitos legales; optimizando el uso de recursos econdmicos, personales y naturales
gue permitan minimizar, controlar y mitigar los impactos ambientales negativos y el
desarrollo de una cultura organizacional amigable con el ambiente y la comunicacién
asertiva que pueda aplicar con la comunidad ibaguerefia y los demas grupos de valor de
la entidad.

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Establecer espacios de educacion ambiental para la sensibilizacion, desarrollo de la
toma de conciencia y participacion activa de los servidores publicos en la solucion de
problematicas ambientales.

» Promover y fortalecer acciones que promuevan el cambio de habitos individuales y
colectivos, para el uso adecuado de los recursos dispuestos para sus actividades,
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acerca del uso del recurso hidrico, energético, uso eficiente del papel como también
gestion adecuada y segura de los residuos solidos generados por la entidad,
generando impactos positivos tanto a la entidad como a la ciudad.

* Prevenir la contaminacién al ambiente, a través de la reduccion, control o mitigacién
de los impactos ambientales negativos derivados de las actividades desarrolladas en
la entidad.

« Cumplir con la normatividad ambiental legal vigente y aplicable a cada uno de los
procesos mediante los cuales opera la entidad.

* Mejorar la gestion contractual de la entidad, introduciendo los criterios ambientales
para la adquisicion de elementos y clausulas ambientales en los contratos de los
servidores publicos para promover el uso eficiente de los recursos y la gestién
adecuada de los residuos.

* Operar el Sistema de Gestidbn Ambiental en el marco del proceso de mejora continua.
6. NORMATIVIDAD AMBIENTAL

La normatividad se encuentra en el Normograma del Sistema Integrado de Gestion, en
el formato con cédigo NOR-SIG-01.

7. MARCO CONCEPTUAL

7.1. (.QUE ES LA GESTION AMBIENTAL?

Surge como mecanismo practico donde se pueden encontrar reunidas diferentes
disciplinas, ciencias y areas de conocimiento, su principal objetivo es la preservacion y
cuidado del ambiente. De este modo la Red de Desarrollo Sostenible de Colombia (RDS)
define el concepto de Gestibn Ambiental como: “un proceso que esta orientado a
resolver, mitigar y/o prevenir los problemas ambientales, con el propdsito de lograr un
desarrollo sostenible, entendido éste como aquel que le permite al hombre el
desenvolvimiento de sus potencialidades y su patrimonio biofisico y cultural vy
garantizando su permanencia en el tiempo y en el espacio”.

Las areas relacionadas con la Gestion Ambiental, segun la RDS son:

e LaPolitica Ambiental: relacionada con la direccion publica y/o privada de los asuntos
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ambientales internacionales, regionales, nacionales y locales.

e Contaminacion: estudio, control, y tratamiento de los efectos provocados por la
adicion de sustancias y formas de energia al ambiente.

e Vida Silvestre: estudio y conservacion de los seres vivos en su medio y de sus
relaciones, con el objeto de conservar la biodiversidad.

e Evaluacion del Impacto Ambiental: conjunto de acciones que permiten establecer
los efectos de proyectos, planes o programas sobre el ambiente y elaborar medidas
correctivas, compensatorias y protectoras de los potenciales efectos adversos.

e Educacion Ambiental: cambio de las actitudes del hombre frente a su medio
biofisico, y hacia una mejor comprension y solucion de los problemas ambientales.

e Ordenacion del Territorio: Entendida como la distribucion de los usos del territorio
de acuerdo con sus caracteristicas.

e Estudios de Paisaje: interrelacion de los factores bidticos, estéticos y culturales sobre
el ambiente.

7.1. ¢QUE ES UN SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL?

Un Sistema de Gestiébn Ambiental es un proceso ciclico en donde se planea, implementa,
revisa y mejora los procedimientos y acciones que lleva a cabo una organizacién para
realizar sus actividades, garantizando el cumplimiento de la politica ambiental, las metas
y objetivos ambientales. La mayoria de los sistemas de gestion ambiental estan
construidos bajo el modelo: "Planificar, Hacer, Comprobar y Actuar”, lo que permite
realizar una mejora continua:

e Planificar: Ante cualquier circunstancia lo primero que deben definirse son las
politicas, mismas que deben ser congruentes con las necesidades y expectativas de
los clientes y de las otras partes interesadas. Las politicas son el marco para el
establecimiento de los objetivos y las metas, que a su vez obligan al desarrollo de
estrategias, programas y metodos de trabajo.

e Hacer: Implica la comunicacion de los resultados de la planeacién (politicas,
objetivos, metas, estrategias, programas y métodos de trabajo) a todos los
involucrados y la ejecucion coordinada de las actividades y el registro de los datos.

e Verificar: Periédicamente se comparan los avances, las tendencias y los resultados
obtenidos con relacion a lo proyectado.

e Actuar: Implica la toma de decisiones relacionadas con el estado de cosas
determinado en la verificacion.
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Imagen 3. Sistema de Gestion Ambiental Vs PHVA

Actualmente existen dos normas fundamentales sobre las que se puede basar el disefio
de los Sistemas de Gestién Ambiental:

1 La gestion ambiental. [En linea)]. Bogota D.C.: Red de Desarrollo Sostenible en Colombia, 2014 [consultado el 10 de
octubre del 2016]. Disponible en internet: http://www.rds.org.co/gestion/

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podréa ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestidn de Calidad. La copia o impresién diferente a la publicada, sera considerada como

documento no controlado




PROCESO: SISTEMA INTEGRADO | Cddigo:PLA-SIG-101 musical

Alcaldia Munic'xpal DE GESTlON Version: 04
Ibague
NIT.800113389-7 PLAN INSTITUCIONAL DE Fecha:2020/11/03

GESTION AMBIENTAL P&gina:40 de 88

e ISO 14001, contiene aquellos elementos que deberan ser satisfechos por una
organizacion que busque el registro o certificacion a la norma, su funcion es similar a
la de la ISO 9001, que son los llamados documentos de requisitos. La norma 1SO
14001-2015, especifica todos los requisitos necesarios para implementar con éxito un
sistema de gestion Ambiental de forma sisteméatica en una organizacion, con el fin de
mejorar su desempenfo en este ambiente y contribuir a la rama ambiental del desarrollo
sostenible.

e EMAS, promovida y promulgada por la CEE (Comunidad Econdmica Europea),
auspiciada por la politica del a Union Europea, su principal propdsito es promover
medidas que conduzcan a una mejora del comportamiento ambiental de las
organizaciones.

7.2. VENTAJAS DE LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL

Desde el punto de vista estratégico, algunas de las principales razones por las que resulta
rentable e interesante disponer de un sistema de gestion implantado en una organizacién
son:
e Conformidad con la legislacion ambiental.
e Conformidad con las exigencias de los consumidores.
e Mejora de la imagen de marketing de la compafiia.
e Mejora en la utilizacién de los recursos (materia prima)
e Mejor comunicacién entre departamentos y areas.
e Mejora indirecta de la calidad del producto o servicio prestado.
e Facilitar el trabajo de los encargados de los departamentos y areas.
¢ Niveles de seguridad superiores.
e Mejora de la imagen de la empresa ante la comunidad.
e Consistencia de politicas.
e Aumento de la confianza de los gestores de la empresa.
e Organizacion y satisfaccion de los grupos de interés.
e Consistencia en la relacién con los proveedores.
e Demostracion de la capacidad de organizacion para cumplir con expectativas
internacionales.
e Acceso creciente a capital.
e Limitacion del riesgo.
e Transferencia tecnoldgica.
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7.3. ORGANIZACION INTERNACIONAL DE NORMALIZACION.

La ISO (International Organization for Standardization) es una federacion de entidades
no gubernamentales e independientes que redne a los organismos nhacionales de
normalizacion de 165 paises. Su mision consiste en promover en el mundo el desarrollo
de la normalizacién, con miras a facilitar el intercambio internacional de bienes y servicios,
y la cooperacién en los aspectos intelectuales, cientificos, tecnolégicos y econémicos. Su
aplicacion es de caracter voluntario.

La ISO fue creada en el afio 1946 con la ayuda de 64 delegados de 25 paises, esta
reunion se llevo a cabo en el instituto de Ingenieros Civiles en Londres, y su principal
objetivo fue crear una organizacion que facilitar a la coordinacion internacional y la
unificacion de las normas industriales. Posteriormente en el afio 1947 la ISO inicia
oficialmente operaciones y desde ese dia ha publicado mas de 19.500 normas que
cubren los sectores de tecnologia, industria y seguridad alimentaria.

La ISO 14000 fue adoptada en 1996 como norma internacional para orientar la
elaboracion de Sistemas de Gestion Ambiental. El Sistema de Gestion Ambiental, se
define como: “parte del sistema de gestibn de una organizacion, empleado para
desarrollar e implementar, su politica ambiental y gestionar sus aspectos ambientales.

Estructura interna de la 1ISO: Cuenta con una Secretaria Central ubicada en Ginebra
(Suiza) que coordina el sistema. Estas operaciones son controladas por el Secretario
General. La Asamblea General es la maxima reunion que se celebra anualmente.
Participan todos los miembros y principales directivos de la organizacion ISO: Presidente,
Vicepresidente (politica, direccidn técnica y finanzas), Tesorero y Secretario General. A
nivel interno, la ISO tiene la siguiente estructura:

e Consejo Técnico: Es el encargado de aprobar los proyectos de normas. Se retne dos
veces al afio y esta compuesto por 20 organismos miembros, los oficiales de ISO y los
presidentes de los Comités de Desarrollo de Politicas.

e Comités Técnicos ISO: Comités subordinados al Consejo, cuya funcion es estudiar
los principios cientificos de la normalizacion. Cada miembro de estos comités, tiene
adjudicado un numero de orden y un nombre, los cuales reflejan su perfil y su
especializacion.

e CASCO: proporciona orientacion sobre la evaluacion de la conformidad.

e COPOLCO: ofrece instrucciones sobre temas de consumo.

e DEVCO: facilita consejos sobre cuestiones relacionadas con los paises en desarrollo.
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7.4. NORMAS DE LA FAMILIA ISO 14000.
Las normas de la serie 14000, son de dos tipos:
¢ Normas sobre gestion de una empresa y sistemas de evaluacion
Sistema de gestion medio ambiental. Especificaciones y

ISO 14001 : : e,

directrices para su utilizacion

Sistemas de gestion medioambiental. Directrices generales
ISO 14004 o . L

sobre principios, sistemas y técnicas de apoyo.
1SO 19011 Directrices para la auditoria de los sistemas de gestion de

calidad y/o ambiental.

ISO 14031 | Directrices para la evaluacion del desempefio ambiental.
Comunicacion sobre el desempefio ambiental de las
organizaciones.

ISO 14063

Solamente una de las normas proporciona la informacién necesaria para una
certificacion (la ISO 14001), el resto son normas guia o de referencia

¢ Normas relacionas con las herramientas ambientales para la evaluacion de

productos.
Eti l6gi laracion mbientales. Principi
1SO 14020 thgetas ecoldgicas y declaraciones ambientales incipios
ambientales.
Etiquetas y declaraciones ambientales. Auto declaraciones
ISO 14021 : . : .
ambientales (etiquetado ambiental tipo II).
1SO 14024 Etiquetas ecologicas y declaraciones medio ambientales.
Etiquetado ecoldgico tipo principios generales y procedimientos.
1SO 14040 Gestion _ambiental. Analisis del ciclo de vida .Principios y marco de
referencia.

7.4.1. NORMA ISO 14001 - SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Es la norma internacional que establece los requisitos legales que la organizacion debe
cumplir para gestionar la prevencion de la contaminacion y el control de las actividades,
productos y procesos que causan impactos sobre el ambiente. La norma internacional
aplica a cualquier organizacién que esté dispuesta a:

e Establecer, implementar, mantener y mejorar un sistema de gestion ambiental.

e Asegurarse de su conformidad con su politica ambiental establecida.
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e Busqueda de certificacion del sistema de gestién ambiental por un ente externo a la
organizacion.

El documento de implantacion de la NTC 1SO14001 expone los pasos para el

establecimiento de la norma, dependiendo del tipo de empresa y sus condiciones. La

implantacion de este sistema requerirA un mayor o menor esfuerzo econdmico,

estructural, tecnoldgico o social:

Econdmico: dado que los costes iniciales de la consultoria, muestreos y certificaciones,

costos de mantenimiento.

Social: conformar un equipo que lider del proceso, poner en marcha las metas

ambientales a seguir y mantener el sistema de gestion ambiental.

Estructural y tecnoldgico: se necesita actualizar informacion, medios o procesos de

produccion, infraestructura, para lograr adaptar estrictamente lo planteado por la norma.

8. DIAGNOSTICO AMBIENTAL

En este apartado se describe la infraestructura fisica y de servicios con que cuenta la
entidad (estructura hidrosanitaria, elementos y equipos consumidores de energia eléctrica
y de iluminacién). Para este diagndstico ambiental se tomé en cuenta informacién tomada
de visitas técnicas realizadas a las seis sedes principales de la Administracion Municipal,
informes técnicos detallados que hacen parte de los anexos de este documento.

Tabla 5.Sedes Principales Alcaldia Municipal de Ibagué

Palacio Municipal. Calle 9 N° 2-59 La Pola
Centro Administrativo Municipal-CAM de Cra 4 entre Calles 6 y 7 La Pola
la Pola
Centro Administrativo Municipal-CAM del Cra 2 con Calle 17, Centro
CAM Pargue Galarza
Centro Administrativo Municipal-CAM Cra 2 N° 13-38
Edificio Dulima

Secretaria de Movilidad. Urbanizacién Berlin

Centro Administrativo Municipal-CAM de Sede Cra 3 # 10-23
la10con 3

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo.

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado




8.1. DIAGNOSTICO RECURSO HIDRICO

8.1.1. ESTRUCTURA HIDROSANITARIA

En la Alcaldia Municipal del Ibagué se hace uso del recurso agua principalmente por el
desarrollo de las siguientes actividades:

e Uso de baterias sanitarias

e Aseo de instalaciones: lavado de bafios y areas comunes, limpieza y desinfeccion de
oficinas.

e Uso de cafeteria

e Mantenimientos locativos

La estructura hidrosanitaria estd conformada por los elementos presentados a
continuacion:
Tabla 6.Estructura Hidrosanitaria

PALACIO

MUNICIPAL 35 0 29 0 1 2 0 4
CAM DE L
POLA 20 2 21 4 1 1 0 0
CAM PARQUE
GALARZA 15 2 11 0 3 0 0 1
CAM
EDIFICIO 12 3 12 3 0 2 0 1
DULIMA
Sede Sec.
MOVILIDAD 9 1 9 0 0 10 0 0
SEDE CALLE
10 CON 3 10 0 10 0 0 5 0 0
TOTAL 101 8 92 7 5 20 0 6

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo.

El estado de los componentes de la estructura hidrosanitaria actual, nos permite
evidenciar lo siguiente:

e EI 90% de las baterias sanitarias que tiene la entidad son de alto consumo y los
lavamanos y puntos de agua son tradicionales, es decir, no cuentan con dispositivos
ahorradores para aprovechar eficientemente el agua. Por otro lado, en las sedes de la
Calle 10 con 32, Secretaria de la Movilidad, sus sistemas son ahorradores.
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¢ No existe un procedimiento establecido para el lavado de tanques de almacenamiento.

¢ No se lleva registro de consumos histéricos por sedes, que permitan hacer regulacion
del uso del recurso hidrico.

e Se debe fortalecer el tema de educacion ambiental para el mejoramiento de los habitos
colectivos de los servidores publicos en general.

8.1.2. CONSUMO RECURSO HIDRICO SEDES PRINCIPALES ALCALDIA MUNICIPAL
DE IBAGUE

A continuacion, se presentan los consumos del recurso hidrico de las seis sedes
certificadas de la Administracion Municipal de Ibagué:

e Consumo recurso hidrico-Palacio Municipal, afio 2020

Tabla 7.Consumo de agua en m? -Palacio Municipal
PALACIO MUNICIPAL

2021 CONSUMO TOTAL m3
Enero 95
Febrero 87
Marzo 91
Abril 87
Mayo 160
Junio 155
Julio 64
Agosto 157
Septiembre 154
TOTAL 1050
PROMEDIO 116,66

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo
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Gréfico 1. Consumo de agua en m? -Palacio Municipal
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Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

e Consumo recurso hidrico — CAM de la Pola

Tabla 8.Consumo de agua en m3 — CAM de la Pola
SEC AGRICULTURA

2021 Y DESARROLLO INFRAESTRUCTURA ig?if'\:g
RURAL Y UAO
Enero 48 8 56
Febrero 44 13 57
Marzo 46 10 56
Abril 33 33 66
Mayo 108 9 117
Junio 65 8 73
Julio 32 9 41
Agosto 55 5 60
Septiembre 49 36 85
TOTAL 480 131 611
PROMEDIO 53,33 14,55 67,88

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado



Gréfico 2. Consumo de agua en m3 —CAM de la Pola

CONSUMO DE AGUA CAM DE LA POLA
2021

CONSUMO TOTAL EN M3
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Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo
e Consumo recurso hidrico — CAM Parque Galarza

Tabla 9.Consumo de agua en m® — CAM Parque Galarza

CAM DEL PARQUE GALARZA

2021 CONSUMO TOTAL m?
Enero 0
Febrero 48
Marzo 144
Abril 78
Mayo 78
Junio 63
Julio 78
Agosto 74
Septiembre 37
TOTAL 600
PROMEDIO 66,66

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado



Gréfico 3. Consumo de agua en m3 —CAM Parque Galarza

CONSUMO AGUA CAM GALARZA
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Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo
e Consumo recurso hidrico — CAM La 60

Tabla 10.Consumo de agua en m3 — CAM de la 60

SECRETARIA CONSUMO TOTAL

2021 DE SALUD BOMBEROS Ve
Enero 15 65 80
Febrero 18 73 91
Marzo 17 53 70
Abril 12 45 57
mayo 32 44 76
Junio 11 81 92
Julio 16 78 94
Agosto 3 51 54
Septiembre 3 40 43
TOTAL 127 530 657
PROMEDIO 14,11 58,88 73

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo
Se evidencia variacion en el consumo a partir del mes de agosto debido a que Secretaria
de Salud se trasladé al Edificio Dulima en el mes de julio del 2021.

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
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Gréfico 4. Consumo de agua en m3 —CAM de la 60

CONSUMO AGUA CAM LA 60 2021
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Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestién del Riesgo

e Consumo recurso hidrico — Secretaria de Movilidad

Tabla 11.Consumo de agua en m® — Secretaria de Movilidad
SECRETARIA DE MOVILIDAD Y MOVILIDAD

2021 CONSUMO TOTAL m3
Enero 156
Febrero 54
Marzo 53
Abril 54
mayo 38
Junio 93
Julio 55
Agosto 44
Septiembre 41
TOTAL 588
PROMEDIO 65,33

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
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Gréfico 5. Consumo de agua en m?3 - Secretaria de Movilidad

CONSUMO DE AGUA SECRETARIA DE MOVILIDAD
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Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

. Consumo recurso hidrico sede CALLE 10 CON 32

Tabla 12. Consumo de agua en m3 — Sede Calle 10 con 3ra

2021 PISOly2 PISO34y5 ORI
Enero 13 393 406
Febrero 15 393 408
Marzo 43 393 436
Abril 9 393 402
mayo 9 393 402
Junio 13 393 406
Julio 8 393 401
Agosto 5 393 398
Septiembre 11 393 404
TOTAL 126 3537 3261
PROMEDIO 14 393 362,33

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo
Se sugiere a la Administracion Municipal y la Secretaria Administrativa, abstenerse de
realizar pago a la matricula nimero 2936 puesto que pese a tener contador en perfectas
condiciones en esta sede, no se registra consumo alguno; por consiguiente, los 393 m?3
gue aplican a la factura, es una medida irreal e ilegal.
El otro contador, con numero de matricula 2937, presta el servicio para los cinco pisos y
por consiguiente los consumos reflejados es valida.

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado



Gréfico 6. Consumo de agua en m®— SEDE CALLE 10 CON 32
CONSUMO TOTAL EN M3
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Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo
8.1.3. CONSUMO PER CAPITA DE RECURSO HIDRICO

Para realizar un adecuado diagnostico, es necesario determinar la cantidad agua
consumida por persona en un mes, lo cual permite establecer una linea base para la
implementacion del programa.

A continuacion, se presenta la férmula empleada determinar el consumo per capita, y la
tabla de resultados.

3
. ’ . . m
Cantidad de recurso hidrico consumido mensual (%)

Ppc =
pe Cantidad de pesonas en la sede (Persona)

Tabla 13.Consumo Per Capita del Recurso Hidrico

SEDE CCI)DESL'J\AI\/IIE(I)DI(?T\% #MESES FUNCIO#NARIOS (m3/[:():eF;(s:0na)
Palacio Municipal 116,66 9 286 0,40
CAM de la Pola 67,88 9 249 0,27
CAM Parque Galarza 66,66 9 157 0,42
CAM de la 60 73 9 248 0,29
Secretaria de Movilidad 65,33 9 111 0,58
Sede Calle 10 CON 3a 362,33 9 100 3,62

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado



8.2. DIAGNOSTICO ENERGIA ELECTRICA
8.2.1. PRINCIPALES ELEMENTOS CONSUMIDORES DE ENERGIA

La Alcaldia Municipal de Ibagué consume energia eléctrica fundamentalmente para las
siguientes actividades:

e lluminacion de areas de trabajo.

e Utilizacion de equipos tecnoldgicos.
¢ Funcionamiento de ascensores

e Uso de aires acondicionados

A continuacién, se presenta el inventario de los principales elementos consumidores de
energia que se encuentran en uso en las instalaciones de nuestras cinco sedes
principales:

Tabla 14. Elementos consumidores de energia eléctrica

N

Palacio Municipal 350 168 23 71 13

CAM de la Pola 423 125 37 33 14

el IR 352 142 3 23 20
Galarza

CAM de la 60 183 68 37 26 4

Secretaria de
Movilidad

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

109 80 10 21 S

Dentro del diagndstico se identificaron luminarias tipo LED, incandescentes, ahorradores
y tubos fluorescentes.

Tabla 15. Elementos consumidores de energia eléctrica

Palacio Municipal 5 13 31 3 1
CAM de la Pola 0 0 33 2 3
CAM del Parque 0 0 27 4 3
Galarza
CAM de la 60 1 8 25 3 3
Secretaria de
Movilidad Y . L E v

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado



El estado y la distribuciébn de los elementos descritos en la tabla anterior, permite

evidenciar:

* La mayoria de las luminarias actuales son de alto consumo energético.

* No estan sectorizados los circuitos para aprovechar mejor la luz.

* No se aprovecha la luz del dia para el desarrollo de las actividades.

» Se evidencian equipos de computo y luminarias encendidas sin personal en el area.

* Inexistencia de Plan de Mantenimiento preventivo de la red eléctrica

* No se lleva registro de consumos historicos por sedes, que permitan hacer regulacion
del uso del recurso hidrico.

+ Se debe fortalecer el tema de educacién ambiental para el mejoramiento de los habitos
colectivos de los servidores publicos en general.

8.2.2. CONSUMO ENERGETICO SEDES PRINCIPALES ALCALDIA MUNICIPAL DE
IBAGUE

A continuacion, se presentan los consumos de energia eléctrica de las cinco sedes
principales de la Administracién Municipal de Ibagué.

e Consumo energético — Palacio Municipal

Tabla 16.Consumo energético — Palacio Municipal
PALACIO MUNICIPAL

2021 CONSUMO TOTAL Kw/H

Enero 20429
Febrero 22618
Marzo 21888
Abril 21888
Mayo 22618
Junio 21888
Julio 21888
Agosto 24618
Septiembre 22618

TOTAL 200453

PROMEDIO 22272,55

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
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Grafico 6. Consumo energético-Palacio Municipal

CONSUMO ENERGETICO PALACIO MUNICIPAL
2021

24618
25000 20429 22618 21888 21888 22618 21888 21888 22618

20000
15000
10000

5000

O O O N4 QS'
& & Y X V‘ \« t,J &
S & K\ a N N > & e

2
&

B CONSUMO TOTAL EN KW/H

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

e Consumo energético — CAM de la Pola

Tabla 17.Consumo energético — CAM de la Pola

AGRICULTURA Y ("\I'DSOFI’_'Ié’l\A[))E CONSUMO
2021 DESARROLLO  INFRAESTRUCTURA TOTAL
RURAL Y UAO PERMANENTE KW/H
CENTRAL
ENERO 0 0 0 0

FEBRERO 201 901 35 1137
MARZO 237 1191 41 1469
ABRIL 223 1114 38 1375
MAYO 230 1071 42 1343
JUNIO 230 1071 42 1343
JULIO 219 901 38 1158
AGOSTO 248 1176 40 1464
SEPTIEMBRE 251 1148 35 1434
SUMATORIA 1839 8573 311 10723

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
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Gréfico 7. Consumo energético-CAM de la Pola

CONSUMO ENERGETICO CAM LA POLA 2021
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Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestién del Riesgo
Consumo energético — CAM Parque Galarza

Tabla 18.Consumo energético — CAM Parque Galarza

) ; CONSUMO

2021 PLANEACION EDUCACION SISBEN  TOTAL

KWH
ENERO 0 0 0 0

FEBRERO 3149 1296 380 4825
MARZO 3616 1721 1347 6684
ABRIL 3313 1658 613 5584
MAYO 3582 1688 704 5974
JUNIO 3582 1708 705 5995
JuLIO 2649 1727 1600 5976
AGOSTO 2910 1736 1290 5936
SEPTIEMBRE 2910 1736 1290 5936
SUMATORIA 25711 13270 7929 46910

PROMEDIO 2856,77 1474,44 881 5212,22

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
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Gréfico 8. Consumo energético-CAM Parque Galarza
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Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

Consumo energético — CAM de la 60

Tabla 19.Consumo energético — CAM de la 60

2021 CAM LA 60
ENERO 0
FEBRERO 767

MARZO 805
ABRIL 852
MAYO 793
JUNIO 793
JULIO 754
AGOSTO 812
SEPTIEMBRE 852
SUMATORIA 6428

PROMEDIO 714,22

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
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Gréfico 9. Consumo energético-CAM de la 60
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Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

e Consumo energético — Secretaria de Movilidad

Tabla 20.Consumo energético — Secretaria de Movilidad

SECRETARIA DE LA

MOVILIDAD
CONSUMO
20z TOTAL Kw/H

Enero 491
Febrero 581
Marzo 594
Abril 478
Mayo 574
Junio 544
Julio 716
Agosto 619
Septiembre 804
TOTAL 5401

PROMEDIO 600,11

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
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Gréfico 10. Consumo energético- Secretaria de Movilidad
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Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

Consumo energético — Sede Calle 10 con 32

e Tabla 21. Consumo energético — Calle 10 con 32

SECRETARIA DE AMBIENTE Y GESTION
DEL RIESGO, CONTROL INTERNO,

PROYECTOS ESTRATEGICOS CONSUMO TOTAL KWH

2021
Enero 0
Febrero 558
Marzo 759
Abril 770
Mayo 770
Junio 779
Julio 699
Agosto 579
Septiembre 594
Octubre 72
Noviembre 1378
SUMATORIA 6958
PROMEDIO 632,54

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link

Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado



Gréfico 11. Consumo energético- Sede Calle 10 con 32

CONSUMO ENERGETICO SEDE CALLE 10 CON 3A
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8.2.3. CONSUMO PER CAPITA DE ENERGIA ELECTRICA

Para realizar un adecuado diagnostico, es necesario determinar la cantidad energia
consumida por persona en un mes, lo cual permite establecer una linea base para la
implementacion de los programas. A continuacion, se presenta la formula empleada
determinar el consumo per cépita, y la tabla de resultados.

. . , . , Kwh
Cantidad de energia eléctrica consumida mensual (E)

Ppc =
pe Cantidad de pesonas en la sede (Persona)

Tabla 12. Consumo Per Capita de Energia Eléctrica

SEDE COII\DIESI?/IAS?:(CJVM) #MESES FUNCIO#NARIOS (Kwhz)z(r:sona)
Palacio Municipal 22272,55 9 286 77,87
CAM de la Pola 1191,44 9 249 4,78
CAM Parque Galarza 5212,22 9 157 33,19
CAM de la 60 714,22 9 248 2,87
Secretaria de Movilidad 600,11 9 111 5,40
Sede Calle 10 con 32 632,54 11 100 6,32

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado



8.3. DIAGNOSTICO RESIDUOS SOLIDOS

El diagndstico de residuos solidos es un apartado que se encuentra detallado en el Plan
de Gestion Integral de Residuos Solidos, sin embargo, a continuacion, se presenta un
resumen de los residuos generados por cada una de las sedes principales; producto de
la caracterizacion de residuos realizada para estas sedes utilizando la metodologia del
cuarteo, arrojando los siguientes resultados:

Grafico 11. Produccion de Residuos Soélidos
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Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestién del Riesgo

Para realizar un adecuado diagnéstico de residuos sélidos, es necesario determinar la
cantidad de estos generados por persona, lo cual permite establecer una linea base para
las caracterizaciones proyectadas y medir el éxito de la implementacion de los programas.
A continuacion, se presenta la formula empleada para determinar la produccion per capita,
y la tabla de resultados.

Cantidad de total de residuos generados por dia (%)

Ppc =
pe Cantidad de pesonas en la sede (Persona) + Dias caracterizados
Tabla 13.Produccién Per Cépita de residuos solidos
PRODUCCION PER CAPITA
SEDE PESO (Kg) # DIAS # FUNCIONARIOS PPC
PALACIO MUNICIPAL 9,57 1 286 0,03

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
documento no controlado



CAM DE LA POLA 9,75 1 249 0,03

CAM DEL PARQUE GALARZA 4,99 1 157 0,03
CAM DE LA 60 2,61 1 248 0,01
SECRETARIA DE MOVILIDAD 7,01 1 111 0,06

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

Es importante tener en cuenta que la produccién per capita, se calculé teniendo en cuenta
el numero de funcionarios con contrato por prestacion de servicios al momento de realizar
el diagndstico y no se tuvo en cuenta la afluencia de publico dentro de las instalaciones.

8.4. INVENTARIO PARQUE AUTOMOTOR

Tabla 14.Parque Automotor Recursos Fisicos

Chevrplet Gran OTD-968 2007 Transporte de 3 mes,e's-
Vitara personal cronoldgico
Chevrolet Aveo  OTD-944 2009 Transporte de | 3 meses-
personal cronolégico
Mltsgb|sh| ODU-841 2013 Transporte de 3 mes/e_s-
Camioneta personal cronolégico
Ch?vrolet OTE-002 2009 Transporte de 3 mes,e_s-
D max personal cronolégico
Ch(?vrolet OTD-990 2009 Transporte de 3 me§e§-
D max personal cronoldgico
Vollkswagen 0CJ-489 2014 Transporte de 3 mes,,e.s-
Microbus personal cronoldégico
Ch(,avrolet OTE-033 2009 Transporte de 3 mes,e_s-
D max personal cronolégico
Chr::vrolet OTE-037 2009 Transporte de 3 mes,e_s-
D max personal cronoldgico
Toyota 0CJ-510 2009 Transporte de 3 mes,e_s-
Campero Prado personal cronoldgico
Ford [?oble OET-008 2017 Transporte de 3 meses-
Cabina personal cronoldgico
Chevrolet Aveo  OTD-991 2009 Transporte de 3 meses-
personal cronoldgico
Ch(?vrolet OTD-920 2006 Transporte de 3 mes,e_s-
D max personal cronoldgico
Ch?vrolet OTD-777 2009 Transporte de 3 mes,e_s-
D max personal cronoldgico

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
Sistema de Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como
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Che,:vrolet OTD-999 2009 Transporte de 3 me§e§-
D max personal cronoldgico

Nissan Navara ~ OCJ-474 2012 Transporte de 3 meses-
personal cronoldégico

Che;vrolet OTE-039 2009 Transporte de 3 me§e§-
D’'max personal cronoldgico

Mltsgb|sh| ODU-842 2013 Transporte de 3 me§e§-
Camioneta personal cronoldgico

MazdaBT50  ODU-870 2015 Transporte de 3 meses-
personal cronoldgico

Che;vrolet OTD-930 2007 Transporte de 3 me§e§-
D max personal cronoldgico

Chevrolet OTD-922 2006 Transporte de 3 mes,,etc,-
Vitara 2p personal cronoldgico

Toyota ODT-992 2009 Transporte de 3 me:?e:_s-
Camioneta personal cronologico

Chevrolet Aveo  OTD-987 2009 Transporte de 3 meses-
personal cronolégico

Chevrolet OTD-967 2007 Transporte de 3 me:?e:'s-
Optra personal cronoldégico

M|tsyb|sh| ODU-839 2013 Transporte de 3 mes,,etc,-
Camioneta personal cronoldgico

Nissan Frontier ~ OET-003 2017 R ‘W ™
personal cronoldgico

Ford Ranger OET-009 2017 Transporte de 3 mes/e_s-
Camioneta personal cronologico

ngsan OET-004 2017 Transporte de 3 mes,e_s-
Camioneta personal cronolégico

M|tsyb|sh| OET-030 2018 Transporte de 3 mes,,e.s-
Camioneta personal cronoldgico

M|tsgb|sh| OET-031 2018 Transporte de 3 me§e§-
Camioneta personal cronoldgico

MItSI:JbIShI OET-033 2018 Transporte de 3 mes,,e_s-
Camioneta personal cronoldgico

Mltsgb|sh| OET-034 2018 Transporte de 3 mes,e_s-
Camioneta personal cronoldgico

Mltsgb|sh| OET-035 2018 Transporte de 3 mes,e_s-
Camioneta personal cronoldgico

Camion Foton ~ OET-016 2017 Transporte de 3 meses-
personal cronoldgico

Chevrolet FRR  OET--014 2017 Transporte de 3 meses-
personal cronoldgico

M|tsgb|sh| ODU-843 2013 Transporte de 3 mes,e'_s-
Camioneta personal cronoldgico

La versidn vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
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Yamaha ZHZ-77C 2013 Transporte de 3 meses-
personal cronoldégico

AKT PPX-47D 2015 Transporte de 3 meses-
personal cronoldgico

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

e Parque Automotor Secretaria de Desarrollo Rural y Medio Ambiental

Tabla 15.Parque Automotor Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural

FORD L,
Volqueta OTD 982  CARGO Conssir;’lac'o” Cada 6000 km
2007
FORD L.
Volqueta OTD 989 CARGO Cons\(;ravlamon Cada 6000 km
2007
Volqueta OTD 993  HINO 2009 Conssir;’lac'o” Cada 6000 km
Volqueta OTD 995  HINO 2009 Conssi;"lac'on Cada 6000 km
FORD L,
Volqueta OTD 983  CARGO Conssir;’lac'o” Cada 6000 km
2007
Campero OTD 764 Chevrolet Apoyo. Cada 6000 km
Trooper Convenio
ki A
Campero OoTDo22 Uz poyo Cada 6000 km
Vitara Convenio
Pick UP OTD 992  Toyota Hilux Apoyo Cada 6000 km
Convenio
Retroexcavadora Mn7CA486 CASE 580 Conse_rvamon Cada 6000 km
598 vial
Motoniveladora 25304 CASE 845 Cons\e/:i;vlamon Cada 6000 km
. ktmed005 Conservacion
Motoniveladora E010120 Komatsu vial Cada 6000 km
Motoniveladora ' LTHPY  \wkTags  COMSEMVACON 4 6000 km
220 vial
. M7M . Conservaciéon
Minicargador 453181 Caterpillar vial Cada 6000 km
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D51Px22 Komatsy Conservacion
b11345 vial

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

Bulldozer Cada 6000 km

e Parque Automotor Infraestructura

Tabla 16.Parque Automotor Infraestructura

Vehiculo OTD-999 2009 Transporte de 3 meses-
personal y cuando es cronoldgico
necesario equipos
Vehiculo OTE-039 2009 transporte de 3 meses-
personas cronoldgico
Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo
e Parque Automotor Bomberos
Tabla 17.Parque Automotor Bomberos
. F
Snorquel Movil 01 - uerg .de -
servicio
L Fuera de
Japonesa Movil 02 - - -
servicio
Maquinaria , . Dodge Extintor 5000 km - 547
) Movil 03 . . .
extintora Ram antincendios dias
. Tran km - 547
Carro Tanque  Mdvil 05 HI ansporte de | 5000 . °
Agua dias
Maquinaria L Mercedes Extintor 5000 km - 547
) Movil 07 ) . .
extintora Benz antincendios dias
Maquinaria Mévil 08 FORD Extintor 5000 km - 547
extintora 8000 antincendios dias
Maquinaria M6vil 09 FORD Extintor 5000 km - 547
extintora 8001 antincendios dias
Carro Tanque Mévil 10 Brigadier Transporte De 5000 k,m - 547
Doble Troque agua dias
Maquinaria M6vil 13| Chevrolet Extintor 5000 km - 547
extintora 2014 antincendios. dias
Maquinaria Mévil 14 Freightliner Extintor 5000 km - 547
extintora 2014 antincendios dias
Maquinaria L Freightliner Extintor 5000 km - 547
. Movil 15 . . .
extintora 2015 antincendios dias
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Transporte de 5000 km - 547

Montero Movil 11  Mitsubishi Sl dias

Pick up M6vil 12 Milt_s;g:)shi Tra:)r;srzg:zlde SOOOdk,':S- 547
Sk Mévil 13 Milt_s;gilshi Tra;nesr[;g:zlde 5000dkir;15— 547
Pick up M6vil 14 Milt_s;lgizshi Tra;)r;srzz:]tzlde SOOOdkir:S- 547
Sl M6vil 15 Milt_s;(t))ghi Tra:)r;srzg:zlde 5000dkir:s- 547

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

8.5. MATRIZ DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

Para contribuir a un desarrollo sostenible, equilibrado y compatible con la conservacion
del medio natural, es preciso utilizar herramientas que contribuyan a la gestion ambiental,
aplicando principios de prevencion y/o correccion de los deterioros causados al ambiente
y potenciando los impactos positivos, siendo la evaluacion del impacto ambiental un
instrumento que permite determinar estas alteraciones para su gestion posterior.

A continuacion, se realiza la descripcion de la metodologia definida por la Alcaldia
Municipal de Ibagué para la identificacion de aspectos e impactos ambientales y su
valoracion. Dicha metodologia es aplicable a la gestion propia de la entidad en diferentes
escenarios, asi como las actividades y/o servicios que son desarrolladas por terceros, con
el fin de identificar los aspectos y valorar los impactos ambientales de acuerdo a los
procesos que generan o pueden generar alguna afectacion positiva o negativa al
ambiente.

ASPECTO AMBIENTAL

Elemento de las
actividades, productos o
servicios de una
organizacien que | Efecto

interactta o  puede
interactuar con el medio

IMPACTO AMBIENTAL \
Cambio en el medio
ambiente, ya sea adverso
o beneficioso , como
resultado total o parcial
de los aspectos
ambientales de una

organizacion. /

ambiente.

Causa

La identificacion parte de un ejercicio de analisis interpretativo de la situacion ambiental,

mencionando los procesos de la Alcaldia Municipal de Ibagué, las actividades o

productos (bienes y/o servicios) que estan asociados a los aspectos ambientales positivos
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y negativos; continuando con la valoracion del impacto ambiental asociada a variables
que permiten cuantificar sus consecuencias en el ambiente y el cumplimiento normativo;
finalmente se definen los controles operacionales sobre los aspectos ambientales.

El resultado y la profundidad del analisis de los impactos ambientales estableceran las
prioridades de la gestion ambiental de la entidad, a partir de los cuales se definiran
objetivos, metas, indicadores y estrategias que permitiran ejecutar la politica integrada de
gestion a través de la implementacion de programas de gestion ambiental y el
cumplimiento de la normatividad.

8.5.1. ANALISIS DEL CICLO DE VIDA

Para el desarrollo de la Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales en la Alcaldia
Municipal de Ibagué, se tuvo en cuenta la metodologia de Analisis del Ciclo de vida
establecida en la NTC:ISO 14040:2006, en la cual se llevaron a cabo las siguientes
etapas:

Definicidn del objetivo y alcance: En esta fase se tienen en cuenta el objetivo y el alcance
de los 23 procesos de la entidad dentro de la matriz de aspectos e impactos ambientales,
los cuales estaran directamente relacionados con los productos y/o servicios establecidos
a partir de la caracterizacion de estos.

Andlisis de inventario: Aqui se cualifican las entradas y las salidas de cada proceso de la
entidad, asociandolas a los productos y/o servicios. Los datos obtenidos son el punto de
partida para la identificacion y evaluacién de los impactos ambientales y establecer las
etapas que componen el ciclo de vida de los productos y/o servicios.

Evaluacion del impacto: Durante esta fase se relacionan los productos y servicios
establecidos en el inventario con los posibles impactos sobre el ambiente, la salud
humana y los recursos, con el fin de valorar la importancia que los potenciales impactos
generan (bajo, moderado, alto).

Interpretacion: Combinacién de los resultados del Inventario del Ciclo de Vida (ICV) y la
Evaluacion del Impacto del Ciclo de Vida (EICV), con la finalidad de establecer los
controles para los impactos significativos de cada uno a los procesos de la entidad.

De acuerdo con la fase 2 “Analisis de inventario”, se definieron los siguientes aspectos e
impactos ambientales, los cuales se tuvieron en cuenta en el desarrollo de la respectiva
matriz.
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Aspectos Ambientales:

En el formato de la Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales, se han identificado los
aspectos ambientales que pueden presentar los procesos de la Alcaldia Municipal de
Ibagué, en el desarrollo de sus actividades administrativas y de operacion, asi como sus
productos (bienes y/o servicios) en diferentes escenarios, como son:

Consumo de combustible Movimientos de tierra

Emisiones de gases vehiculares Remocion de capa vegetal
Consumo de papel Generacion de material particulado
Modificacién al entorno paisajistico Recuperacion de fuentes hidricas
Generacion de ruido Modificacion del microclima
Reforestacion Emision de Compuestos Orgéanicos Volatiles
Generacion de residuos no aprovechables Generacion de vertimientos
Generacion de residuos aprovechables Consumo de energia electrica
Generacion de Residuos Peligrosos Consumo de agua

Consumo desmedido de insumos de Generacion de residuos de aparatos
papeleria y oficina eléctricos y electrénicos RAEE's

Impactos Ambientales:

Una vez se ha identificado el aspecto ambiental asociado a la actividad o productos (bien
y/o servicio) se identifica el impacto ambiental considerado como cualquier cambio en el
ambiente, adverso o beneficioso, como resultado total o parcial de los aspectos
ambientales. En el formato de la matriz se han determinado los impactos ambientales que
se pueden relacionar con los aspectos ambientales para la Alcaldia Municipal de
Ibagué, como son:

Agotamiento de recursos naturales Deterioro paisajistico

Contaminacién atmésferica Disminucion de la vida util del relleno sanitario
Contaminacién visual Contaminacion Acustica

Erosion del suelo Contaminacién al recurso hidrico

Afectacion fauna y flora Pérdida de la biodiversidad

Mejoramiento de la calidad de aire Mejoramiento de la fertilidad del suelo
Proteccidn de las fuentes hidricas Generacion de empleo

Embellecimiento paisajistico Mejoramiento de calidad de las fuentes hidricas
Proteccidn de la fauna acuatica Monocultivos
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Una vez identificados los aspectos e impactos ambientales generados por el desarrollo
de las actividades o servicios (bienes y/o productos) de la Entidad, se priorizaran los
Impactos ambientales, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

- Agua

- Aire

- Suelo

- Fauna

- Flora

- Paisaje

- Comunidad

Medio afectado: Se entiende como el elemento o componente ambiental (suelo, agua,
aire, social, flora, fauna y paisaje) que interactlia con el aspecto ambiental generado por
la Alcaldia Municipal de Ibagué y que puede presentar mejora o deterioro de acuerdo al
impacto ambiental. En el formato de la Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales, podra
seleccionar el recurso ambiental o medio afectado o beneficiado por el impacto
identificado como sigue:

Tipo de impacto: La entidad definira el caracter beneficioso (positivo +) o perjudicial
(negativo -) que pueda tener el impacto ambiental sobre el recurso o el ambiente, de la
siguiente forma:

e Positivo (+): Mejora la calidad ambiental de la entidad y/o el entorno.
e Negativo (-): Deteriora la calidad ambiental de la entidad y/o el entorno.

La Alcaldia Municipal de Ibagué interpretara cuantitativamente a través de variables
como escalas de valor fijas, los atributos mismos del impacto ambiental, asi como el
cumplimiento normativo en relacion con el aspecto y/o el impacto ambiental.

8.5.2. PROCEDIMIENTO PARA IDENTIFICACION ASPECTOS Y VALORACION DE
IMPACTOS AMBIENTALES

A continuacién, vemos el procedimiento establecido para la identificacion de aspectos y
valoracion de impactos ambientales, el cual se aplicd para las matrices realizadas para
los veintitrés (23) procesos mediante los cuales opera la Administracion Municipal de
Ibagué y las cuales hacen parte de los anexos de este documento.
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! PUNTO DE :

RESPONSAEBLE : REGISTRO

: CONTROL :

FASE 1. OBJETIVO ¥ ALCANCE *
Se establece el chjetive y el Lider de cada Matriz de Diefinicién del
glcance de cada unmo de los Droceso con Aspecios e Formato: bicti |
procesos  de  la Alealdia apoyo del Impactos MAT-GAM-001 FHIEHE ¥ Sleanes
Munricipal. equips SGEA Ambisntales *

FASE 2. ANALISIS DEL INVENTARIO

Reslizar un analisis de las
entradas y =salidas de Ia
caracterizacion de cada

Deferminar los
productos ¥
servicios de cada

procesa y  establecer los uni de los procesos.
producios y servicios de los

MiSMmaos. J‘
EEI:E._H.EGEI' los productos y Lider de cada .I-:.:Ienllﬁ-:aar |E_I5
servicios del proceso  de roceso con Formato- aclividades teniendo
scuerdo com cada una de las pap-::f.ru dal MAT-GAI'I.-'I-{-II]“I en cusents la=s stapas
EI:E-IFIEI? del ni_-:'.’h:u de _'u'idE equips SGA del ciclo de vida.
[Diseno, operacion y declive). I
Identificar los aspeciocs e L
impa_-:t-::s ambientales f:le las ldentificacicn de los
actividades reslizadas aspecios e impactos
durante el ciclo de vida de los ambientales
producios vy servicios  del

proceso. *

FASE 3. EVALUACION DEL IMPACTO

Se reslizs wvsloracion de |a
importancia del impacto (bajo.

WVeloracion de la

. Lider de cada Maftriz de importancia del
medio, alto} de scusrdo con ) .
s reqularidad. orobsbilidad proceso con Aspecios e Formato: impacio (bajo,
d = - P T apoyo del Impactos MAT-GAM-001 media, alta)
uracion, magnituwd, - -
i eguipo SiEA Ambisntales
recuperabilidad, alcance vy
normatividad. 4‘
FASE 4. I"TERFREFA.C'G" Determinacion de
Se determinan los impactos impacios significativas
significativos de cada uno de Matriz de requisitos legales y
los procesos y los reguisitos . Aspecios e Formato: cantroles
. Equipo SGA jonal
legales  aplicables y == Impactos MAT-SAM-001 operacionales.
establecen coniroles Ambizntales *

operacionales.

Fuente:PRO-SIG-101

Criterios de valoracion:

Con la metodologia definida, la importancia del impacto se cuantifica o valora de acuerdo
con las variables o criterios determinados a continuacion:
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Tabla 18.Criterios de evaluacion Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales

CRITERIOS DE

VALORACION SIGNIFICADO

Frecuencia con que se
presenta el impacto
ambiental
Se refiere a la posibilidad
gue se dé el impacto y esta
relacionada con la
"REGULARIDAD" (Normal,
anormal o de emergencia).

REGULARIDAD

PROBABILIDAD
)

DURACION (D)

MAGNITUD (M)

Se refiere al tiempo que
permanecera el efecto
positivo o negativo del

impacto en el ambiente.

Se refiere a la magnitud del
impacto, es decir, la
severidad con la que ocurrira
la afectacion y/o riesgo sobre
el recurso, esta debera estar
relacionada con la
"REGULARIDAD"
seleccionada.

Se refiere a la posibilidad de
reconstruccion, total o parcial
del recurso afectado por el
impacto.

RECUPERABILIDAD

ALCANCE (A)

NORMATIVIDAD (N)

Se refiere al area de
influencia del impacto en
relacion con el entorno
donde se genera.

Relacionada con la
normatividad aplicable al
aspecto, impacto ambiental o
recurso natural afectado

Emergencia: De
forma
impredecible

1(baja): Existe

una posibilidad

muy remota de
gue suceda.

1(breve):
Alteracion del
recurso durante
un lapso muy
pequefio.
1(baja):
Alteracion minima
del recurso.
Existe bajo
potencial de
riesgo sobre el
recurso o el
ambiente.

1(reversible):
Puede eliminarse
el efecto por
medio de
actividades
humanas
tendientes a
restablecer las
condiciones
originales del
recurso.

1(puntual): El
impacto queda
confinado dentro
de area donde se
genera.

1(Sl): Existe
normatividad
relacionada

ESCALA DE VALOR

Anormal: Poco
frecuente

5(media):
Existe una
posibilidad
media de que
suceda.
5(temporal):
Alteracion del
recurso durante
un lapso
moderado.
5(moderada):
Alteracion
moderada del
recurso. Tiene
un potencial de
riesgo medio
sobre el recurso
o el ambiente.

5(recuperabilid
ad): Se puede
disminuir el
efecto a través
de control hasta
un estandar
determinado.

5(local):
Trasciende los
limites del area
de influencia.

Normal:
Recurrente /
Frecuente
10(alta): Es muy
posible que
suceda en
cualquier
momento.
10(permanente):
Alteracion del
recurso
permanente en el
tiempo.
10(alta):
Alteracion
significativa del
recurso. Tiene
efectos
importantes sobre
el recurso o el
ambiente.
10(irrecuperable
/ (irreversible):
El/los recursos
afectados no
retornan a las
condiciones
originales a través
de ningin medio.
10 (cuando el
impacto es
positivo se
considera alta)
10(regional):
Tiene
consecuencias a
nivel regional o
trasciende los
limites de la
ciudad.
10(No): No Existe
normatividad
relacionada.
(Cuando el
impacto es
positivo, se valora
con 10)
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La Alcaldia de Ibagué,
interpretara
cuantitativamente a través de
variables como escalas de

valor fijas.
De acuerdo con lo anterior la ALTA: > 125.000
importancia del impacto se = BAJA: 1a25.000 MODERADA: > a 1.000.000
IMPORTANCIA cuantifica teniendo en cuenta Se debe hacer 25000 a 125000 Se deben
0 p_robabllldad de ocurrencia, segwmlentE) al Se debe revisar esta_blecer
tiempo de permanencia del desempefio el control mecanismos de
impacto, afectacion o riesgo ambiental. operacional mejora, control y
sobre el recurso generado seguimiento.

por el impacto, la
recuperabilidad y el area de
influencia.

(I = P*D*M*R*A*N)
Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

8.6. IDENTIFICACION DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Para la identificacidén de los riesgos y oportunidades del Sistema de Gestion Ambiental,
de la Alcaldia Municipal de Ibagué se tuvo en cuenta lo establecido en la GTC 104
“GESTION DEL RIESGO AMBIENTAL. PRINCIPIOS Y PROCESO?”, donde se indican las
siguientes etapas:

1. Identificacién los problemas y/o aspectos ambientales tanto en el area administrativa
como en la operativa de la Alcaldia Municipal de Ibagué, empleando como insumo
la Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales de la Alcaldia Municipal de Ibagué.

2. ldentificacion de las posibles fuentes de riesgos de los aspectos ambientales, los
cuales implica la identificacion de peligros, aspectos ambientales e incidentes
potenciales que pueden suceder.

3. ldentificacion de las posibles consecuencias o impactos ambientales potenciales
ambientales de la Alcaldia Municipal de Ibagué, empleando como insumo la Matriz
de Aspectos e Impactos Ambientales de la Alcaldia Municipal de Ibagué.

4. Finalmente, el analisis de los Riesgos y Oportunidades se hace a partir de la Matriz
de Aspectos e Impactos Ambientales de Alcaldia Municipal de Ibagué, a través de
los criterios de valoracion y la identificacion de los impactos significativos. Lo anterior
teniendo en cuenta que Los aspectos ambientales significativos pueden dar como
resultado el riesgo asociado con los impactos ambientales adversos (amenazas) o los
impactos ambientales beneficiosos (oportunidades).
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Gréfico 12. Etapas identificacién de Riesgos y Oportunidades

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

El documento de identificacion de riesgos y oportunidades se encuentra anexo al presente
documento.

9. PROGRAMAS AMBIENTALES
Los siguientes programas aplican para todas las sedes que conforman la Administracion

Municipal de Ibagué, en éstos se contemplan acciones a desarrollar por parte de todos
los servidores publicos de la entidad; las cuales contribuyen al desarrollo de una cultura
organizacional, amigable con el ambiente.

9.1PROGRAMA DE AHORRO Y USO EFICIENTE DEL AGUA
9.1.1 OBJETIVO

Establecer acciones y recursos orientados a la correcta gestion del recurso hidrico usado
para las actividades de la Alcaldia Municipal de Ibagué, que puedan ser evaluadas
periddicamente y permitan la reduccion de costos de operacion, el cumplimiento de la
normatividad vigente y el fortalecimiento de la cultura ambiental en el personal de la
entidad.
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9.1.2 DESARROLLO DEL PROGRAMA

El programa de ahorro y uso eficiente del agua, se orienta hacia la racionalidad del uso
de este recurso, tomando como base el andlisis del contexto institucional actual y
propendiendo por la toma de conciencia que tiene el servidor puablico de la cantidad de
recursos que necesita para su subsistencia en el area de trabajo.

En este orden de ideas se requiere implementar estrategias que faciliten la optimizacion
del recurso en las diferentes sedes, que parten desde las camparfas de sensibilizacion
tanto a servidores publicos como a personal de servicios generales, con el propésito de
difundir buenas practicas de ahorro y uso eficiente, reducir gastos innecesarios de agua
y pérdidas internas mediante la adecuacion de la infraestructura hidrica y reporte oportuno
de fugas y averias.

A continuacién, se presentan las actividades puntuales sobre las cuales se le dara

desarrollo a este programa:

Tabla 19. Actividades y Responsabilidades

PROGRAMA: AHORRO Y USO EFICIENTE DEL AGUA

‘ ACTIVIDADES RS REGISTRO  RESPONSABL  opsERVACIONES ‘
Esta informacion debe ser
suministrada por la

. Direccibn de Recursos
. Secretaria . .
Registrar consumo de agua por Formato de . . Fisicos a la Secretaria de
. - . Administrativa- ) L
centros de trabajo, verificando el registro Ambiente y Gestion del
' Mensual Grupo de ' . .
ahorro, de acuerdo a los niveles consumo RECUISOS Riesgo quien serd la
de consumo de las facturas. agua . encargada de realizar el
Fisicos ’
consolidado y la
evaluacion del indicador a
partir de estos datos.
Secretaria
Utilizacion de dispositivos de Administrativa-
lavado a presién para actividades = Mensual = - Grupo de
rutinarias de limpieza Recursos
Fisicos
L . Secretaria de
Inspeccién ambiental en las sedes .
o . Formato Ambiente y
principales de la Alcaldia Anual . - - -
- ; Diagnaostico Gestion del
Municipal de Ibagué. .
Riesgo
Realizar jorn itacién
ea a. JO a.d,as de capac tac-(,) Formato de Secretaria de
y sensibilizacién para la gestién . . .
S Semestr = asistencia y Ambiente y
adecuada del recurso hidrico a . . -
. . al registro Gestion del
servidores publicos y personal de g )
fotografico Riesgo

servicios generales.

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo
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9.2PROGRAMA DE AHORRO Y USO EFICIENTE DE LA ENERGIA
9.2.1 OBJETIVO

Establecer acciones y recursos, orientadas a propender el uso racional de la energia
eléctrica usada para la operacion de la Administracion Municipal de Ibagué, proponiendo
diferentes soluciones para reducir el consumo de energia, mediante el fomento de una
cultura de ahorro y uso eficiente de este recurso.

9.2.2 DESARROLLO DEL PROGRAMA

El uso racional de la energia significa poder aprovechar al médximo y de manera eficiente
la energia sin dejar de lado la calidad de vida, reduciendo costos de operacion vy
preservando los recursos naturales; el uso eficiente de este recurso requiere en primera
medida cambios de habitos en actividades rutinarias como por ejemplo el
aprovechamiento de la luz natural y las corrientes de aire y la implementacion de acciones
en términos de sustitucidon de tecnologias, educacion ambiental y comunicacion
permanente para promover el uso racional de la energia.

La importancia del ahorro y uso eficiente de la energia, esta asociada a la reduccién de
impactos ambientales por este factor, restringiendo la dependencia energética y
propendiendo por el no aumento de la temperatura de la superficie terrestre; por ello este
programa plantea varios desafios en cuanto al seguimiento continuo y evaluacién del
desempefio del mismo, tomando como base la medicion de consumos, para a partir de
alli desarrollar estrategias en cuanto a uso de energia eléctrica, involucrando a todos los
servidores publicos de la entidad que traiga como beneficios, implementacién de
tecnologias ahorradoras y el desarrollo de la conciencia ambiental.

Inicialmente se deben generar unas acciones por parte del personal de mantenimiento
con el objetivo de racionalizar el uso del recurso:

e Hacer una division razonable de los interruptores, evitando que se enciendan bajo un
mismo interruptor varias bombillas que estén ubicadas en zonas desocupadas o de
poca afluencia de personal.

e Priorizar el cambio de iluminacion convencional por luminarias LED en areas de
trabajo que por sus condiciones requieran de luz artificial para el desarrollo de las
actividades.

e Desconexiéon de lamparas en areas de trabajo donde se encuentren ubicadas con
mucha cercania una de la otra y no se aporte de manera importante para la
iluminacion del lugar, disminuyendo de esta manera el uso ineficiente de energia.
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Las estrategias basicas promovidas sobre las cuales girara el eje de sensibilizacion
dirigido a los servidores publicos y personal de apoyo Yy vigilancia, sera apropiada por los
mismos mediante el desarrollo los siguientes habitos:

e Aprovechamiento de la luz natural; se pretende crear la conciencia del uso de luz
artificial Uinicamente en los casos que sea estrictamente necesario.

¢ Reducir el uso de aires acondicionados, abrir ventanas aprovechando corrientes de
aire natural, evitando el consumo desmedido de estos equipos.

e Programar equipos para cuando no se estén usando después de cierto tiempo se
apaguen automaticamente.

e Desconectar pantallas de los equipos de cdmputo, cuando realicen pausas durante la
jornada laboral.

e Reduccion del brillo de las pantallas de los equipos de cémputo hasta un nivel 6ptimo
para los colaboradores, puesto que la utilizacion de un alto brillo de la pantalla genera
mayor consumo de energia.

e Aumentar la frecuencia de uso del correo electrénico y el uso de la intranet, para la
difusion de la informacion, buscando con esta accién reducir el uso de las impresoras
y las fotocopiadoras.

e Apagar y desconectar equipos en desuso, cuando se desarrolle una labor fuera de las
instalaciones y cuando finalice la jornada de trabajo.

A continuacién, se presentan las actividades rutinarias sobre las cuales se le dara
desarrollo a este programa:
Tabla 20. Actividades y Responsabilidades

PROGRAMA: AHORRO Y USO EFICIENTE DE LA ENERGIA

‘ ACTIVIDADES FRECUENCIA REGISTRO RESPONSABLE OBSERVACIONES

Esta informacion debe ser por

Registrar consumo de . L
9 la Direccion de Recursos

energia por centros de Secretaria . .
. . Formato de . . Fisicos a la Secretaria de
trabajo, verificando el . Administrativa- .
registro Agricultura y Desarrollo Rural
ahorro, de acuerdo a Mensual Grupo de . .
. consumo de quien serd la encargada de
los niveles de . Recursos . )
energia .. realizar el consolidado y la
consumo de las Fisicos . L .
evaluacion del indicador a partir
facturas.
de estos datos.
Inspeccion ambiental .
P Secretaria  de
en las sedes .
o Formato Ambiente y
principales de Ia Anual . L o
. .- Diagnéstico Gestion del
Alcaldia Municipal de .
, Riesgo
Ibagué.
o Para el caso de adquisicion de
Adquisicion de Ordenadores . ,q-
: . Anual equipos tecnolégicos, la
equipos tecnolégicos y del gasto, vy

asesoria para la compra de los
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PROGRAMA: AHORRO Y USO EFICIENTE DE LA ENERGIA

‘ ACTIVIDADES FRECUENCIA REGISTRO RESPONSABLE OBSERVACIONES ‘
eléctricos con alta oficina de mismos debe estar orientada
eficiencia energética compras. por la Secretaria de la TIC,

Secretaria de Ambiente vy
Gestion del Riesgo, criterios
que deben ser verificados en
las minutas contractuales por la
Oficina de Contratacion.
Realizar jornadas de
sensibilizacion para el .
. b Secretaria  de
uso racional recurso Formato de )
- . . Ambiente y
energeético a asistencia y o
) - Semestral . Gestion del @ -
servidores  publicos, registro .
g Riesgo
personal de fotogréfico

mantenimiento y
servicios generales.
Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

9.3PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
9.3.1 OBJETIVO

Estructurar y definir lineamientos para el manejo integral de los residuos solidos
generados en las sedes de la Alcaldia Municipal de Ibagué, garantizando separacion en
la fuente y aprovechamiento de los mismos.

9.3.2 DESARROLLO DEL PROGRAMA

Con el fin de llevar a cabo una Gestion Integral de Residuos Sélidos, se determin6 que
dentro de las dependencias no se contara con cestas individuales para disposicion de
residuos, se establecié que se emplearan puntos ecolégicos donde se realizara esta
actividad.

Dentro de este programa se contempla dentro su estructura tres items fundamentales:
almacenamiento temporal de los residuos ordinarios y reciclables en cumplimiento a la
normatividad establecida para ello (Norma Técnica Colombina GTC — 24 DE 2009),
aprovechamiento de residuos soélidos (rutas de recoleccion y obtencion de certificados de
aprovechamiento) y la organizacion de eventos institucionales (disposicion de residuos
ordinarios y manejo de residuos aprovechables).

Este programa se encuentra detallado dentro del documento de Plan Integral de Residuos
Solidos de la Administracion Municipal, por lo cual en el presente documento se hace una
contextualizacion de éste.
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Se elabord un PGIRS para la Administracion Municipal, documento este que se puede
consultar aparte.

A continuacion, se presentan algunas de las actividades sobre las cuales se le da
desarrollo a este programa:

Tabla 21 Actividades y responsabilidades
PROGRAMA: GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

‘ ACTIVIDADES FRECUENCIA REGISTRO RESPONSABLE OBSERVACIONES ‘
Empresa
. Formato . L
Recoleccion de L prestadora de La frecuencia se determinara
. recoleccion L, . .
residuos Mensual . recoleccion de dependiendo la cantidad de
. de residuos . . .
reciclables . residuos residuos sélidos generados.
solidos
aprovechables
- Recursos fisicos debera
Mantenimiento de Formato _
L. Mensual ) Recursos fisicos = elaborar un cronograma para la
puntos ecoldgicos Instructivo o , -
realizacion de ésta actividad.
Formato de Secretaria de Realizar la caracterizacion
Caracterizacion Fisica Cada tres caracterizaci | ambiente y acumulando residuos sélidos
de Residuos sélidos afios 6n fisica de gestion del | durante minimo tres dias para
residuos. riesgo. cada Sede.
. Secretaria  de
Realizar Formato de )
. . . Ambiente y
capacitaciones en asistencia y L
: . Semestral . Gestion del -
manejo de residuos registro .
. L Riesgo
solidos fotografico

Fuente: Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos

9.4PROGRAMA DE CERO PAPEL

9.4.1 OBJETIVO

Reducir el consumo de papel implementando estrategias que permitan el uso racional del
papel y la utilizacion los recursos tecnoldgicos, durante el desarrollo de las actividades
por la Administracion Municipal de Ibagué.

9.4.2 DESARROLLO DEL PROGRAMA

Este programa se desarrolla en dos ejes principales:
e El uso racional del papel: Dentro de este componente se contemplan estrategias
como fotocopiar e imprimir los documentos a doble cara, reutilizacion del papel
dafiado, revision y correccion de documentos en formato digital, determinar la
viabilidad de fotocopiar o imprimir documentos cuando sea realmente necesario de lo
contrario visualizar por medio electrénico.
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e Uso de herramientas tecnoldgicas: Este componente lo que pretende es incentivar
y fortalecer el uso del correo electrénico para el envio de correspondencia interna,
elaboracion y difusion de informes, rendicion de cuentas y demas documentos de
caracter institucional en archivo digital.

Este programa se encuentra detallado dentro del documento de Plan Integral de
Residuos Sdlidos de la Administracion Municipal, por lo cual en el presente documento
se hace una contextualizacion de éste.

A continuacion, se presentan algunas de las actividades sobre las cuales se le da

desarrollo a este programa:

Tabla 22 Actividades y responsabilidades
PROGRAMA: CERO PAPEL

‘ ACTIVIDADES FRECUENCIA REGISTRO RESPONSABLE OBSERVACIONES

Cada una de las dependencias

Registrar el consumo Formato . .
Todas las debera designar la persona
de papel de cada una Mensual consumo de . :
. dependencias responsable de consolidar la
de las dependencias papel . L
informacion.
Realizar jornadas de Secretaria  de
Do Formato de .
sensibilizacion y . . ambiente y
o Semestral asistencia .
capacitacion del . gestion del
interna .
programa cero papel riesgo

Fuente: Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos

9.5 PROGRAMA DE MANEJO Y CONTROL DE EMISIONES ATMOSFERICAS
9.5.1 OBJETIVO

Implementar practicas que permitan reducir y/ o controlar la contaminacién de los recursos
naturales, mediante la definicion de acciones que contribuyan a la prevenciéon de la
contaminacion atmosfeérica, generado por la operacion de la Administracion Municipal de
Ibagué.

9.5.2 DESARROLLO DEL PROGRAMA

Este programa tiene como objetivo contribuir al entorno con el desarrollo de buenas
practicas para minimizar la contaminacion atmosférica, ocasionados por gases
contaminantes tanto de las fuentes fijas como mdviles, refrigerantes de los aires
acondicionados, material particulado provenientes de actividades de construccion o
adecuacion de areas de trabajo o como resultado de la combustion que realizan los
vehiculos de la entidad. Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo podra realizar
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inspecciones visuales a las obras de adecuacion de las instalaciones o durante el
desarrollo de actividades rutinarias de mantenimiento, para verificar el cumplimiento de
las indicaciones contenidas tanto el Plan Institucional de Gestion Ambiental como el Plan
de Gestion Integral de Residuos Sdlidos y que no se esté generando un impacto al
ambiente, las cuales seran registradas en los formatos establecidos para ello.

Por lo anterior a continuacion se presentan los tres ejes principales sobre los cuales tendra
desarrollo este programa:

e Manejo Ambiental para emisiones de construcciones y/o adecuaciones:

Cuando se realizan adecuaciones de las instalaciones locativas se generan emisiones de
sustancias quimicas como de material particulado perjudiciales para la atmosfera:

Por lo anterior la Secretaria Administrativa- Direccion de Recursos Fisicos a cargo del
personal encargado del mantenimiento de la infraestructura fisica de la entidad y/o
contratista, deberé asegurar la implementacion de las siguientes especificaciones para el
control de material particulado y minimizar el impacto negativo a la calidad del aire:

v' Encerramiento del perimetro de la obra, de manera que sirva como barrera para la
contencion del material particulado que se genere durante las actividades de
mantenimiento.

v" Humedecer el area de trabajo en caso de ser necesario con el fin de evitar que el
material particulado, se disperse por efecto de corrientes de viento o por el paso del
personal por la zona.

v" Mientras se hace la disposicion final de los escombros y depdésitos estériles, éstos
deben ser cubiertos, con el fin de evitar la dispersion de material particulado que se
desprenda de éstos.

v' Los vehiculos que realicen transporte de material de construccién o sobrantes de
excavaciones deben estar cubiertos durante el trayecto, para evitar la dispersion de
particulas al aire.

v" No se realizaran quemas a cielo abierto de ningun tipo de residuos, con el fin de evitar
alteraciones en la calidad del aire.

v' La Administracion Municipal debe establecer criterios ambientales a la hora de
contratar los servicios de construccion y/o adecuacion de sus instalaciones,
propendiendo por el cumplimiento de las condiciones establecidas por la entidad
durante la ejecucién estos contratos.

e Manejo Ambiental por fuentes moviles o fijas:

El efecto invernadero es un fenomeno que se produce cuando algunos gases retienen la
energia que emite la tierra luego de la radiacion solar, estos gases se conocen como
gases de efecto invernadero GEI. La Alcaldia de Ibagué produce GEI por medio del
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parque automotor, los motores de combustion interna de los vehiculos emiten varios tipos
de gases y particulas que contaminan el ambiente, los cuales estdn formados,
fundamentalmente, por Nitrégeno, Oxigeno, Dioxido de Carbono, vapor de agua e
Hidrégeno y algunos mas contaminantes estan formados por el Mondxido de Carbono,
Hidrocarburos, Oxidos de Nitrdgeno y Plomo; con el objetivo de minimizar estas
emisiones, la Alcaldia Municipal de Ibagué llevara un seguimiento riguroso en la
realizacion periodica de la revision técnico mecanica y de gases de conformidad con la
normatividad colombiana y el mantenimiento preventivo y correctivo que garantice el buen
estado de los vehiculos y su operacion en 6ptimas condiciones.

En el mismo sentido la Administracion Municipal debe implementar el mantenimiento
preventivo y correctivo de las plantas eléctricas de emergencia, los cuales deben estar
determinados dentro de las rutinas establecidas dentro del plan de mantenimiento.

e Manejo Ambiental por gases contaminantes:

Los gases refrigerantes, son aquellos que se emplean en el sistema de refrigeracion de
los aires acondicionados utilizados, para el control térmico en ciertas zonas de la entidad,
con mayor concentracion de equipos de cémputo o por ausencia de ventilacion natural y
gue requieren de una cierta temperatura.

Las unidades de aire acondicionado requieren un mantenimiento perioédico para su buen
funcionamiento, la importancia de la misma permite alargar la vida util de estos equipos
evitando averias, reduccion del uso de energia eléctrica, evitar problemas de salud en los
servidores publicos por inadecuada limpieza de los mismos y el prevenir el
desprendimiento de malos olores y ruidos, por ello el control de las emisiones de estos
gases solo se lograra a través de la correcta practica de esta actividad, en la medida que
se pueda evitar la ocurrencia de dafios o reparaciones que involucren cambios de piezas.

El mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de aire acondicionado debe estar
establecido en el plan de mantenimiento y teniendo en cuenta las caracteristicas de los
equipos existentes en la entidad, se realizard semestralmente para todas las sedes de la
Administracion Municipal.

A continuacion, se presentan las actividades rutinarias sobre las cuales se le dara
desarrollo a este programa:
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Tabla 23. Actividades y Responsabilidades

PROGRAMA: MANEJO Y CONTROL DE EMISIONES ATMOSFERICAS

‘ ACTIVIDADES FRECUENCIA REGISTRO RESPONSABLE OBSERVACIONES ‘
Esta actividad de
seguimiento la
desarrollara la Secretaria
de Ambiente y Gestion

Desarrollar . .
del Riesgo teniendo en
cronograma de
L . cuenta que la
seguimiento al parque Secretaria de .
. responsabilidad del
automotor de la . Base de datos Ambiente y _
. . ., Trimestral - L cumplimiento de la
entidad, y verificacion de seguimiento = Gestion del s A
- . revision técnico
del cumplimiento de la Riesgo L .
L L mecanica y de gases asi
revision técnico
. como los
mecanica y de gases. - .
mantenimientos rutinas
son responsabilidad de la
Direccion de Recursos
Fisicos.
e Formatos de
Verificacién del .
registro de . Los soportes de los
componente de . - Secretaria de o
N inspeccion y . mantenimientos  deben
enfriamiento de los semestral Ambiente y .
. -, soportes  de L ser suministrados por la
aires  acondicionado A Gestion del . o .
. mantenimiento . Secretaria Administrativa
existentes. Riesgo
entregados.

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

9.6 PROGRAMA DE MEDIOS DE MOVILIDAD SOSTENIBLES
9.6.1 OBJETIVO

Incentivar el uso de medios alternativos y sostenibles de transporte por parte de los
servidores publicos de la Administracion Municipal de Ibagué, logrando su participa.

9.6.2 DESARROLLO DEL PROGRAMA

El programa tiene como objeto definir, implementar y hacer seguimiento a actividades que
promuevan la generacion de conciencia entre los servidores publicos por el impacto
ambiental producto de la movilidad de los mismos, mediante el desarrollo de acciones que
permitan el uso de medios de transporte alternativos para el desplazamiento a los centros
de trabajo y el uso eficiente de los vehiculos particulares.

Las acciones se enmarcaran fundamentalmente el fomento de la modalidad laboral del
teletrabajo, intensificar los incentivos por el uso de la bicicleta, promover el uso de
transporte y uso del carro compartido, fortalecidos con jornadas de sensibilizacién y
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difusién de estrategia comunicacion por medios institucionales, que propendan por el
mejoramiento de la calidad del entorno y el logro del uso racional de los medios de
transporte. A continuacion, se presentan las actividades rutinarias sobre las cuales se le
dara desarrollo a este programa:

Tabla 24. Actividades y Responsabilidades

PROGRAMA: MEDIOS DE MOVILIDAD SOSTENIBLES

ACTIVIDADES FRECUENCIA REGISTRO RESPONSABLE OBSERVACIONES

Realizar jornadas de

sensibilizacion  acerca Secretaria de

del uso racional de los Formatos de | Movilidad y

medios de trasporte y la asistencia y | Secretaria de

e, . Semestral . .

utilizacibn de medios registro Ambiente y

alternativos para fotografico Gestion del

desplazamiento a los Riesgo

centros de trabajo.
Fortalecer a través de
capacitaciones a la alta

direccion la importancia Secretaria de
. Actas de .

de continuar | Semestral o Ambiente y

. Reunion. -

implementando la Gestion del

modalidad de Riesgo.

teletrabajo
Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo
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10. PLAN DE ACCION
10.1

META

Planificar y establecer
cronograma de las jornadas
de sensibilizacién dirigidas a
los servidores publicos en el
marco de la implementacion

del Sistema de Gestion
Ambiental.
Establecer linea base que

permita medir la efectividad
de los programas
desarrollados dentro del
presente plan.

Reducir el consumo de
recurso hidrico respecto al
promedio de consumo
mensual de la vigencia 2020

ESTABLECIMIENTO DE METAS

Tabla 25.Establecimiento de metas

ACTIVIDADES

Elaborar y/o actualizar plan de
capacitaciones del Sistema de
Gestion Ambiental de la
Administracién Municipal de Ibagué

Realizar diagnéstico ambiental en
las sedes principales donde opera
la Administracién Municipal

Compra e instalacion de baterias
sanitarias de bajo consumo en las

diferentes sedes de la
Administracion Municipal.

Compra e instalacion de
dispositivos ahorradores en los

lavamanos y puntos de agua de la
entidad.

Instalacion de micromedidores de
agua en instalaciones de uso
compartido con otra entidad.

INDICADOR

Capacitaciones ejecutadas
Capacitaciones proyectadas

100

Diagnésticos realizados
X 100

Total de sedes certificadas

Baterias sanitarias instaladas

Baterias sanitarias requeridas

Dispositivos ahorradores instalad

Dispositivos ahorradores requerid

Micromedidores instalados
X100

Micromedidores requeridos

METAS
FRECUENCIA

2020 2021
Anual 80% 85%
Anual 80% 85%
Anual 50%
Anual 10% | 90%
Anual 0% 50%

RESPONSABLE

2022
Secretaria de
Ambiente y

90% L,

° | Gestion del
Riesgo
Secretaria de
Ambiente

90% ., y
Gestién del
Riesgo
Secretaria
Administrativa-

%

50% Grupo de
Recursos Fisicos
Secretaria

100% Administrativa-
Grupo de
Recursos Fisicos
Secretaria
Administrativa-

0,

50% Grupo de

Recursos Fisicos
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METAS
META ACTIVIDADES INDICADOR FRECUENCIA RESPONSABLE
2020 | 2021 2022
. L . Secretaria
Compra e mst_alamon de bombillos bombuillas LED instaladas Administrativa-
. LED, en las diferentes sedes de la - - X 100 Anual 10% | 90% | 100%
Reducir el consumo de L . g Bombillas LED requeridas Grupo de
! o Administracion Municipal. -
energia eléctrica respecto al Recursos Fisicos
promedio de consumo - . . Secretaria
. . Instalacion de micromedidores de . ; ; L .
mensual de la vigencia 2020 . ) . Micromedidores instalados Administrativa-
energia en instalaciones de uso — - - X 100 Anual - 80% 20%
Micromedidores requeridos Grupo de

compartido con otra entidad. -
Recursos Fisicos

Fuente: Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo
10.2 RECURSOS FINANCIEROS

Los recursos financieros necesarios para la implementacion del Plan Institucional de Gestibn Ambiental de la Alcaldia
Municipal de Ibagué se encuentran en los anexos del presente documento.

11. EMERGENCIAS AMBIENTALES

Las emergencias ambientales se encuentran establecidas en el “PLAN DE EMERGENCIAS” de la Alcaldia Municipal, con
sus respectivos procedimientos operativos normalizados del Sistema de Gestion Ambiental, con las medidas que se deben
tomar ante la ocurrencia de cualquier evento o emergencia.

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link Sistema de Gestién de Calidad. La copia o
impresion diferente a la publicada, sera considerada comodocumento no controlado
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12. SEGUIMIENTO Y VERIFICACION

Esta fase se realiza con el fin de llevar un control y verificacién del desarrollo de las
estrategias establecidas en los programas pertenecientes al presente Plan, para ellos se
han definido indicadores adicionales a los referidos en el plan de accién, los cuales
permitiran medir el éxito de las actividades ejecutadas. A continuacion, se presentan los
indicadores por programas:

Tabla 26.Indicadores de seguimiento
PROGRAMA DE AHORRO Y USO EFICIENTE DEL AGUA

FRECUENCIA DE RECOPILACION DE
INDICADORES MEDICION DATOS
Consumo de agua m3 Matriz de Indicadores de
Mensual
Mes actual consumo de agua
Consumo de agua mes actual — Consumo de agua prome Mensual Matriz de Indicadores de
Consumo de agua promedio mensual consumo de agua

PROGRAMA DE AHORRO Y USO EFICIENTE DE ENERGIA
FRECUENCIA DE RECOPILACION DE

INDICADORES MEDICION DATOS
Consumo de energia kwh Matriz de Indicadores de
Mensual .
Mes actual consumo de energia
Consumo de energia mes actual — Consumo de energia p NANAT Matriz de Indicadores de
Consumo de energfa promedio mensual consumo de energia

PROGRAMA MANEJO Y CONTROL DE EMISIONES ATMOSFERICAS

FRECUENCIA DE =~ RECOPILACION DE
MEDICION DATOS

INDICADORES

Mantenimientos Vehiculares ejecturados

. . Semestral Matriz de Indicadores
Manteniientos Vehiculares proyectados

PROGRAMA MOVILIDAD SOSTENIBRE

FRECUENCIA DE RECOPILACION DE
MEDICION DATOS

INDICADORES

I ti Ot d . .
heentivos rorgados Semestral Matriz de Indicadores

Semestre
CAPACITACIONES

FRECUENCIA DE RECOPILACION DE

INDICADORES MEDICION DATOS
Socializaciones 6 capacitaciones ejecutadas Matriz de Indicadores de
— . — x 100 Semestral o
Socializaciones 6 capacitaciones proyectadas capacitaciones

Fuente: Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural - Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de Intranet en el link
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13. ANEXOS

13.1 Plan de gestidn integral de Residuos Sélidos “PGIRS Municipal’
13.2 Plan de emergencias ambientales
13.3 Evidencia de los dos contadores de la Sede Cra 3 N° 10-25
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14. CONTROL DE CAMBIOS
VERSION VIGENTE DESDE OBSERVACION
01 2018 Primera version de Ambiente y
Desarrollo Rural
02 9019/05/15 Cambia de version por incorporacion

del documento al SIG
Actualizacion de los Programas del
03 2019/10/30 PIGA, Contexto estratégico de la
organizacion, indicadores de programas
Actualizacion de la matriz DOFA: Plan
de emergencias ambientales y otros.
Actualizacién matriz de aspectos e
impactos ambientales, matriz de riesgos
y oportunidades integrada, matriz de
necesidades y expectativas integrada,
actualizacion diagndstico consumo de
agua y energia afio 2021.

04 2020/11/30

05 2021/11/22

Elaboro Reviso Aprobo

Equipo Lider de Secretario de Ambiente y

implementacion de . Equq,uder d.e Gestién del Riesgo
. implementacion de Sistemas
Sistemas de

Gestién Ambiental de Gestion Ambiental
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