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ACTA 008
COMITE TECNICO SIGAMI SECRETARIA DE PLANEACION

FECHA: Ibagué, Noviembre 12 de 2020
HORA: 7:30 am a 10:30 am

LUGAR: Video llamada por medio de la aplicacion MEET

Josué Rojas Guerrer Director Direccién Fortalecimiento Institucional
. Fiorella Rojas Principal Gestion Transito y de la movilidad
Katherine Villanueva Ocampo Principal Gestion Humana
Carlos A. Cely Suplente Gestién Humana
Edwin Ledén Cossio Ospina Principal Sistema Integrado de Calidad
Sandy M. Poveda Vargas Suplente Sistema Integrado de Calidad
Javier Mauricio Gémez Principal Gestién de seguridad y Salud en el Trabajo
. . i Gestion de la Infraestructura y Obras
Claudia Bautista Principal Publicas
; Gestién del Desarrollo Econémico yla

Juan Carlos S&nchez Suplente Competitividad

" . g Gestion del Desarrollo Econémico yla
Wilson Danilo Romero Principal Competitividad
B. Carminia Varén Valbuena Principal Gestion de Salud

. . - Gestion de la Gobernabilidad y Convivencia
Adriana Molina C. Principal o
. Nohora Lilia Rico Cortes Suplente Gestién Social Comunitaria
. o Gestién del Servicio y Atencioén al

Katherin Acosta Principal Ciudadans
Javier Cortez Lastra Principal Gestidn Social Comunitaria
Leidy Carolina Alvarado M. Principal Gestién de Hacienda Publica
Nancy Carolina Rodriguez Angel Suplente Gestion de Hacienda Publica
Pilar Cuevas Gonzalez Asistente Gestion de Hacienda Publica
Roberto Angarita Lezama Principal ISO Ambiental
Luz Mery Rosero Espejo Principal Gestion contractual
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Yenny Milena Forero suplente Gestion Documental

Natalia Silvestre Arango Suplente Gestién contractual

Sandra Cabezas Principal Gestion de Infraestructura Tecnoldgica
Andrea Escarraga Principal Gestion de Recursos Fisicos

Carmen Rosa Rondén Aranzalez Principal Proceso de evaluacién y seguimiento
Adriana Silva suplente Proceso de evaluacion y seguimiento
Rocid del Pilar Rubio ) Suplente Gestion Ambiental

Luz Marina Roa S. Principal Gestion Artistica Cultural

Yamile Acosta Marin Suplente Gestion Ambiental GPAD

Mauricio Borda Tovar Principal Planeacion estratégica y Territorial
Daniel Pineda C Suplente Planeacion estratégica y territorial
Norma Constanza Gutiérrez Norma Técnica Sectorial de Turismo SDE/ .
Ascencio SUpianty Direccion de Turismo

Mariana Turriago Asesor Gestion Juridica

Claudia Rita Ruiz Alvis Suplente Gestion Salud

Maria Patricia Tobar Tribin Suplente Control disciplinario

lvonne Rivera Espitia Contratista Direccion Fortalecimiento Institucional
Tania Viviana Arias Barrera Asistente Planeacion/

Dany Silvestre Contratista Planeacion / Fortalecimiento Institucional
Maria Fernanda Pefnaloza Contratista Planeacioén / Fortalecimiento Institucional
Guillermo Farfan Contratista Planeacion / Fortalecimiento Institucional
Luz Piedad Peralta Contratista Planeacién / Fortalecimiento Institucional
Diego Medina Contratista Planeacion / Fortalecimiento Institucional
Luz-Malba HeinandeZ Lozans e:;zfcei::g:go Planeacion/Fortalecimiento Institucional

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
Maria del pilar Giraldo Directora Direccion de Turismo
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X . Profesional Direccién de Fortalecimiento
Andrés Gustavo Murillo Arce Contratista Institucional
Alfonso Torres Alvear. psicologo ARL Colpatria.
DESARROLLO

1. Saludo y Verificacién del quérum

El Director de Fortalecimiento Institucional de la Secretaria de Planeacion Municipal,
Josué Rojas Guerrero, presenta el saludo y da la bienvenida, agradece el
compromiso a cada uno de los representantes ante el Comité Técnico Sigami, que
atendieron la invitacién realizada de manera virtual.

La Secretaria Técnica procede con la verificacion del quérum, determinandose que
se cuenta con el nimero necesario para deliberar por parte de los enlaces ante el
Comité Sigami.

Ausentes : Enlace Gestién de la Informacién y Comunicacion.

2. Lectura y Aprobacion del orden del dia.

Saludo y verificaciéon de Quorum.

Aprobacion del Orden del dia.

Lectura y Aprobacion del Acta Anterior (Se remite a correo electronico).

Divulgacion del Programa de Vigilancia Epidemiolégica para Riesgos

psicosociales — Sistema Seguridad y Salud en el Trabajo — psicélogo Alfonso

Torres Alvear. Arl.Colpatria.

5. Informe Ciclo de Auditorias Internas — Direccion de Fortalecimiento
Institucional- Fortalecimiento Institucional

6. Socializar matriz de responsabilidades sobre Ia norma NTS-TS001- norma
técnica sectorial — Dra. Maria del Pilar Giraldo: Directora de turismo.

7. Informe y Semaforizacion de cumplimiento de reportes y compromisos por

procesos — Ing. Andrés Murillo — Profesional Fortalecimiento Institucional.
8. Proposiciones y varios.

ko
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3. Lectura y Aprobacién del Acta Anterior

El acta anterior se remitid a los correos electronicos y fue aprobada por los
delegados ante el Comité Sigami.
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COMITE TECNICO SIGAMI SECRETARIA DE PLANEACION

FECHA: Ibagué, Septiembre 10 de 2020
HORA: 730 ama 11:30 am
LUGAR: Video llamada por medio de la aplicacion MEET

LIDC A0 s : e S e
Josué Rojas Guerrero Director Direccién Fortalecimiento Institucional
José Manuel Rojas Burgos Suplente Sisben
Fiorella Rojas Principal Gestion Transito y de la movilidad
Katherine Villanueva Ocampo Principal Gestion Humana
Carlos A. Cely Suplente Gestion Humana
Friwin | 8An Cnssin M Prinrinal Qictema Intaarardn da Calidad

4. Divulgacion del Programa de Vigilancia Epidemiolégica para Riesgos
psicosociales — Sistema Seguridad y Salud en el Trabajo - psicélogo Alfonso Torres
Alvear. Colpatria.

El psicélogo Alfonso torres saluda a todos los asistentes y agradece la invitacion
realizada para socializar la siguiente presentacion:
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Alcaidia Municipal de lbagué

Sistema de Vigilancia Epidemiologica en
FRP

2020

Estoy asignado por Axa Colpatria, que es la ARL de la institucion para trabajar todos
estos aspectos con los factores de riesgos psicosocial, que en tiempos de pandemia
se han venido incrementando.

Gestién en seguridad y salud en el trabajo
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Vigilancia epidemiolagica (V.E).

Objetivos de la vigilancia epidemiolégica (V.E).
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Entre las actividades que hemos realizado, se ha trabajado, el tema de salud mental,

apoyo social laboral, seguimiento a los estados de salud, que son respondidas en
las encuestas que se realizan diariamente.

Eltema de la pandemia nos ha mantenido muy activos, se han realizado campafias,
de autocuidado y de prevencion, se han desarrollado videos institucionales para
mantener la limpieza en las diferentes oficinas, en el uso correcto del tapabocas, el
lavado correcto de manos, no solo para mantener un ambiente laboral sano, si no,

para aplicarlo en aquello que se llama la vida familiar, todas estas actividades se
han desarrollado para mejorar calidad de vida.

Hemos poyado al comité de convivencia laboral en alguna documentacion, estamos
dispuestos ayudarlos y apoyarlos, se ha formulado la politica de sustancias
psicoactivas y va acompafiado con un programa de apoyo.

El psicologo Alfonso, agradece por la oportunidad de exponer este tema y queda
presto para cualquier inquietud o dudas que presenten los asistentes.

5. Informe Ciclo de Auditorias Internas - Direccion de Fortalecimiento
Institucional.

EL director de fortalecimiento institucional Josué Rojas Guerrero, agradece a todo
el equipo auditor que participo en este ciclo de auditorias internas 2020, darles un

agradecimiento de parte de la Secretaria de Planeacién y de la direcciéon de
Fortalecimiento Institucional.

Informe Ciclo de Auditorias Internas —
Direccion de Fortalecimiento institucional.

Edwin Cossio procede a socializar como fue el desarrollo de la auditoria interna realizada.
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OBJETIVO Y CRITERIOS

Verificar mediante evidencia objetiva + Manual del Sistema Integrado de
el estado de avance de las Gestion y sus anexos

actividades orientadas a la mejora Norma ISO 19011:2018
continua de los Sistemas y sus Norma 1SO 9001:2015

procesos. Enfocados en la Norma 1SO 14001:2015

administracion de los riesgos, la Norma 1SO 45001:2018 — OHSAS

| participacion ciudadana en la 18001:2007 _

Gaslion Publica y Atencion al + Decreto 1499 de 2017 — Adopcion

| Ciudadano, cliente interno o partes MIPG

interesadas + Decreto 1000-0890 y 1000-0891 de
2019

+ Normograma de cada proceso

Se obtuvieron los siguientes resultados.

HALLAZGOS AUDITORIA INTERNA

0880 EC 9w
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Analisis por cada uno de los procesos.

8890 B[ owr

ACCIONES A TOMAR I l
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HALLAZGOS NO
ENCONTRADOS 98RO B[ Qu

El director de fortalecimiento Institucional procede a socializar las funciones del
comité Sigami.
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FUNCIONES DEL COMITE SIGAMI

El Coimité Técnico del “SIGAMI”, tiene como ohistiva principalimpulsar y praparcionar el soporte téenico
necesero para la dotumentacion, implementacicn, evaluacion ymeiors continua del Sistema Integrado de
Gestian en |2 Alcaldla de Ibagué, en el marco del Models Intagradode Plansacidn y Gestidn - MIPG; cumale can
las siguientes funciones:

* Trabajzren coardinacion canlos sarvidores pablicasy contratistas o¢ los diferentet procesos de fa entidad, en
las actividades te implementacitn y sostenibilidad del Modeio Integrado de Flaneaciony Gestidn -. MIPG
dissfandoplanes v atriones necesariat para el cumplimianto del propésito insttucionsl y ce manera
partizular fiticas y abj de los Sist s de Gestitn y Normas Téonicas que conforman el "SIGAMI".

Estudiar oz procesos e identificaria necesidad de crear y mejorar los mismos, presantandoias propuestasy
ajusles a fa Direccion de Fortalecimienta Institucionel dels Secretaria de Plarescion

Elebarar la docementacién necesarla pars of desarroiio, implementaadn y mejora continua del Modelo
Integrade de Plansacidn y Gestian = MIPG y tramitarse a traves de la Direcclén de Fartalecimiento
Insttucional de 1a Secretaria de Planeacion, para su aprobacion,

Agoyar al Respansable o Lider del grocess, en la comunicacien interna, en la planificaciény dotumentacion
del sistema v un fa verificacidn de fa mejore continus, sjerciendo 1 interlocucion entre los servidores plblicos

ycomratistasde la dependanciay el Lider
e8ee 2 owr

Apoyat las actividudesde verificapdin el cumplimeentoy aplicabilidad delos procesos y
arocadimventosdisefndos en (a entidad, para que 85140 ACOMTELCON 105 prOPasitas y objetvos oel
Modelo Integrado de Planvacidn y Gestidn ~ MIPG y de maneqa garticelar [4s peliticas y objetivoade
105 Sisteras y Normas Téenicas, que conforman el “SIGARMI",

Sansibilizara Jos survidores plblicos y contratistasde las difétentes dependentias, sobre la

P Ial gt i i6n y Gastidn - MIPG v de manieta
pantiutarias polititus y obsetivos de fos Sistemiasy Normias Tenicas, uue conforman e “SIGART,
creando un ambiente que promxieva la particpacidn activa y &f compromio e toga el personal.

* Proporersla o F i de i Secretaria de Plansaoon, las accones
COrrectivas © de MeIOTh QU $8AN HECEEITAS PaTA Asegurar la roNsStenciy, tostenidilicad,

y mej 1} dul Modeio de P v Gestidn = MIPG y formutar
T & comegir | formi 330 #n los procesas.

Las demids quese definidasan | d E pac la Notma
Técnica, 1as que imparta of Departamenio Admwaisatvo 083 Funcon PUbhica y Las que anigne &
Rapresentante de la Direccion, para ef catral cumsiimrentoy logre de los objetivos del Modelo

Integrado de Plansaciény Gestidn - MIPG.
0880 ¥ [ ows

6. Informe y Semaforizacion de cumplimiento de reportes y compromisos por
procesos - Ing. Andrés Murillo — Profesional Fortalecimiento Institucional.

Para esta ocasiéon tenemos el reporte del punto 1 de la circular, en donde se

solicitaba el seguimiento y el monitoreo al mapa de riesgos a corte de 30 de octubre
del 2020.

10
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Se mantuvo conexidn directa con todos los procesos, analizando los reportes y
colaborando con los documentos que hacian falta.

MONITOREO A 30 DE OCTUBRE DE
2020

! Plnssscn Estresipoay Termona!
2 Sisthma lntegrasode Gestida

3 Gesudn del Desarrada Econdmica y e Compativiasd
4 Gestidnen Saud,
B

i Bars
GEsUOn AMDEIE

T Gastion Bducatva

B Gastion el Transite y lo Moviided

$. Geston el Bervicio y Alencidn af Cradadenc

18 Gestion Socsl y Camuntang

11. Geandn deinnavacsay TiC

12 GrsivnAiviea y Culurm

- lends Puts
o

29 procesos fepoftaron monitoreo

B8RS B[ Qur

El director Josué rojas Guerrero, pregunta cuales fueron los procesos que no
reportaron el monitoreo el ingeniero Andres Murillo profesional Contratista de
Fortalecimiento reporta que fueron : Gestién educativa el cual hizo llegar el acta,
debidamente firmada, pero el archivo de Excel para evaluar y hacer la monitoreo no
lo hicieron llegar, infraestructura y obras publicas y gestion de la comunicacion y de
la informacién.

El sefior director solicita a la secretaria técnica elaborar Memorando, para
educacion frente a que paso respecto al archivo y recordar a la oficina de
comunicaciones el compromiso que deben de tener los enlaces con el sistema
integrado de gestion y con el comité Sigami. también recuerda la importancia de la
asistencia al comité del suplente en el evento que el principal no asista por
encontrarse en vacaciones u otro motivo.

La profesional Claudia Bautista enlace de Infraestructura y obras publicas, explica
que no se han reunido debido a que el equipo no ha podido realizar el seguimiento,
el dia de hoy coordino para poder hacer llegar el seguimiento. Josué rojas expresa
que hay una No conformidad que no se ha podido realizar la accién de mejora
porque siempre estan ocupados en otros temas. Ya hemos enviado 2 memorandos
y no hemos podido reunirnos con ustedes.

El Ingeniero Andrés murillo Arce, manifiesta que otro compromiso que estaba
dentro de la circular es la actualizacién de mapas de riesgos de acuerdo a las
observaciones que habia hecho control interno, pero esas las estamos
consolidando hasta ahora, tenian plazo hasta ayer de adjuntarla.

11
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ACTA DE MONITOREQ MAPA DE RIESGOS A
30 DE QCTUBRE DE 2020

21 procesos entrégaron acia
monitores firmada
+ 2 procesocs NO reportaron acts de
monitoreo

9e8e #[1ow

7. Socializar matriz de responsabilidades sobre la norma NTS-TS001- norma
técnica sectorial ~ Dra. Maria del Pilar Giraldo: Directora de turismo.

La directora de turismo, Maria del Pilar Giraldo, saluda a los asistentes y agradece
la oportunidad de poder exponer la matriz de responsabilidades.

Por parte de la Secretaria de Desarrollo Econémico y la Direccion de Turismo se
viene trabajando juiciosamente en la norma técnica sectorial de turismo, el 4 de
noviembre del presente afio, se realizo una reunion con los lideres del comité
técnico de la norma técnica y los secretarios, en esta reunién se presento la norma
técnica sectorial y el decreto de comité técnico sostenible, se presento un informe
contandole a los secretarios de la responsabilidad de cada uno del subcomité y de
las secretarias y se socializo la matriz de programas de sostenibilidad.

Cada secretaria debe tener un enlace al 23 de octubre del presente afio, cada
secretaria debia haber entregado la matriz debidamente diligenciada con las
actividades a realizar en la norma. el 4 de noviembre dia de la reunion sostenida
con los secretarios se les informo de las secretarias que no habian entregado la
matriz y se solicitd la asignacion de los enlaces.

Se presento el informe realizado hasta el dia 11 de noviembre del 2020.

i 4
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Josué Rojas interviene para recordar el compromiso de los enlaces con todos los
sistemas que estan certificados y los que buscan una certificacion, si no los
apoyamos estos sistemas se pueden caer.

Es importante recordar que el 1° de diciembre ya deben realizar las matrices, las
actividades realizadas y recalcar la responsabilidad de las secretarias y los enlaces.

Josué Rojas solicita a la directora de turismo que informe que secretarias son las
que faltan , para que los asistentes del comité Sigami, apoyen el proceso.

La directora Maria del pilar enfatiza las secretarias:

Secretaria de Desarrollo Social ya entrego.

Cultura esta en proceso, ya se han reunido y han adelantado mesas de
trabajo.

Secretaria de Salud esta en proceso.

Secretaria de Gobierno esta en proceso.

Secretaria de ambiente ya entrego,

Secretaria de Desarrollo Rural Falta definir mesa de trabajo,

Secretaria de Planeacién definir mesa de trabajo, Edwin Cossio dice que la
mesa de trabajo quedo programa para el dia 13 de noviembre del 2020.
Secretaria de desarrollo econémico ya entrego.

Secretaria de movilidad en proceso.

13
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La directora expone que se han venido adelantando otras actividades, la realizacion
de un video, adelanto de la encuesta de satisfaccion y se han presentado algunos
inconvenientes con la toma de la medicién huella de carbono, se han venido
adelantando de las muestras de agua, se han realizado unas mesas de trabajo con
la secretaria de salud, el equipo las ha hecho pero por un concepto juridico nos
informa que ellos pueden hacer las tomas pero solo del acueducto y realizamos a
una solicitud a la secretaria de ambiente para que ellos pudieran hacer las tomas
de las muestras de los prestadores puede ser una muestra aleatoria, incluso
hablamos de 5 prestadores, lo que tenemos claro es que el agua, no es viable en el
sector certificado y lo que queremos es capacitar como generar un agua potable.

Roci6é Rubio de la secretaria de Medio Ambiente y Gestion del Riesgo interviene
diciendo que siempre la secretaria de salud realiza las tomas de muestra, incluso la
secretaria tiene un personal capacitado para tomar la muestra tanto de acueducto
como en Zzona rural, toman indice de calidad de agua, es factible que ellos ya
deben de tener datallada esa informacién.

Claudia Ruiz alvis de la Secretaria de Salud interviene manifestando: ya se han
reunido con la secretaria de desarrollo econémico sobre el tema, inclusive la
secretaria ya tiene referente que esté al frente del proceso, tanto ambiental, como
economico, en la mesa de trabajo se dejé claro, cuales son las competencias de la
secretaria de salud y hasta donde la secretaria podia llegar en la toma de muestras,
en ese proceso participo una compariera Sandra Arciniegas de la secretaria de
ambiente. La secretaria de salud ya se encuentra trabajando con la secretaria de
ambiente y la secretaria de desarrollo econémico.
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Para terminar nos quedan 2 asuntos pendientes, es la toma de la huella de carbono
por parte de la secretaria de medio ambiente y por otro lado con la secretaria de
movilidad ya que en la zona certificada suben muchos vehiculos el fin de semana y
necesitamos que la secretaria de movilidad plantee unos controles.

La directora de turismo finaliza su intervencion y agradece el apoyo constante.
9. Proposiciones y varios.

Lenda Karina Devia de la secretaria de Cultura, deja constancia en esta acta que el
dia de hoy 12 de noviembre de 2020, no se ha recibido el informe de auditoria
interna del proceso de gestion artistica y cultural, se ha llamado y se han enviado
mensajes, tenemos entendido que la auditora lider se encontraba delicada de salud,
pero no recibimos respuesta de la auditora suplente. Resultado de ello no se han
podido realizar las correcciones o las acciones correctivas, ya que no tenemos un
borrador, ni un acta, para empezar, hacer las actividades.

Luz Marina Roa, enlace principal de gestion artistica y cultural interviene:
escuchando con atencién toda la informacion dada, hay cosas preocupantes y es
que se avecina la auditoria externa, que es la que nos va a permitir seguir con la
certificacion, después de un arduo trabajo, por cada uno de los funcionarios, en
este sentido se nos recalca que el equipo de Sigami somos los que tenemos que
estar abanderando, empujando la barca para que todo salga bien y creo que todos
los que estamos aqui tenemos sentido de pertenencia, porque queremos que todo
marche bien, tenemos un compromiso con todo este proceso y nos sentimos
preocupados algunos de los enlaces Sigami, por el hecho de que en algunas
secretarias se estan haciendo comité técnicos y no se estan convocando a los
funcionarios de planta, ni a los que pertenecen al comité Sigami, entonces se toman
decisiones, nos tienen en cuenta cuando se requiere algo con urgencia y no se
puede dar respuesta, entonces es algo que hay que recalcar y tener en cuenta,
porque no nos informan que esta pasando, yo si creo que debemos hacer un
llamado a la alta direccién para que nos tengan en cuenta. Y otra sugerencia, es
que cuando envien las conformidades o los planes de auditoria les lleguen también
a los representantes del Sigami, porque solo llega al pisami, le llega a la alta
direccion, no se expande a las personas que deben estar pendientes de ese
proceso, analizar las falencias, que paso con el proceso, que conformidades, para
tomar las medidas y corregirlas, para que llegue la informacion y llegue a tiempo.
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: ____ _TAREAS : RESPONSABLE S5 ___ FECHA Pl
Memorando para educacién frente Fortaloeimiants Se remite memorando 1250-
a que paso respecto al archivo de Institucional Noviembre 2020 a secretaria

Excel y la asistencia del suplente.

de educacion-

Memorando para la oficina de
comunicaciones para recordar la
asistencia y el compromiso que
deben de tener con el sistema
integrado de gestion y con el comité
Sigami

Fortalecimiento
Institucional

Se remite memorando 1250-
2020 047219 de noviembre.a
la jefe de comunicaciones.

convocar una mesa de trabajo para
coordinar el tema de la toma de
muestras de agua, en el sector
certificado.

Fortalecimiento
Institucional-secretarias
de salud y ambiente.

Realizar mesa de trabajo con
infraestructura y obras publicas
para subsanar hallazgo dejado en
auditoria externa.

Infraestructura y Obras
Publicas-
Fortalecimiento
Institucional

Se llevé a cabo el dia
miércoles 25 de noviembre de
2020

Josue Rojas Guerrero, director de fortalecimiento da por terminado el comité técnico
Sigami, manifestando que se atenderan las sugerencias, agradeciendo a los
invitados, a los expositores y a todos los asistentes al Comité.

Para constancia se firma,

Director de fortalecimien

Redactor: Luz Melba Hernandez Lozano Prof. Especializado/ Fortalecimiento Institucional,

ERQ —

Institucional

‘// &

Secrgtaria
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schic& Comité SIGAMI
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