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COMITE TECNICO SIGAMI
ACTA 002

FECHA: Ibague, Abril 7 de 2022,
HORA: 07:30 am a 10:30 am
LUGAR: CAM La Pola Auditorio multipropésito

ASISTENTES

PROCESO NOMBRE Y APELLIDO CARGO

Planeacién Despacho Dora Patricia Montafia Puerta Secretaria
Fortalecimiento Institucional Maria Alejandra Pefiuela Rubio Directora
o : i Edwin Norberto Ballesteros Vasquez Principal
S:r:tl;?]?cg;;mfomacmn yla Jonattan David Rios D. Suplente
José Hermes Cardozo Yara Suplente
Gestion humana Jennifer Katherine Villanueva Principal
- . . _— Mauricio Borda Tovar Principal
Planeacion estratégica y territorial Ruih Alcida Cardonss Suplente
Sistema integrado de gestién - ISO Edwin Ledn Cossio Ospina Principal
9001 Sandy Mayerly Poveda Vargas Suplente
?‘;sggTa INBERGe oo gesin -1 Roberto Angarita Lezama Suplente
_Srgtg[;r;amtegrado de gestion - NTS Norma Constanza Gutierrez Ascencio Principal
Elsséggna Inegrado dea gogtion - Javier Mauricio Gomez Galindo Principal
Ggs’gton de s infraestructura yobras Claudia Patricia Bautista Trilleros Principal

publicas
Wilson Danilo Romero Charry Principal
Gestion del desarrollo econdmico y la | Guiomar Andrea Angulo Posse Suplente
competitividad. Juan Carlos Sanchez Espinosa Suplente
Milciades Varon Sierra Suplente
{?;r‘:’ité?;ag%fygsgs;g’agg%ad‘ Adriana Maria Molina Correcha Principal
ciidadana Luisa Fernanda Salas Suplente
Gestion ambiental Rocio del Pilar Rubio Hernandez Principal
o5 . Yamite Acosta Marin

Gestidon ambiental - Jose Jair Molak Suplente
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Gestion educativa Victor Raul Rincén Vifia Principal
.. - - Natalia Rodriguez
Gestion del transito y la movilidad Sendarean Chiz Supiente
Gjestaén del servicio y atencion al Leidy Katherine Acosta Prieto Principal
ciudadanao
" . tes Javier Cortes Lastra
Gestion social y comunitaria Vet Alba Principal
Gestion artistica y cultural Lenda Carina Devia Principal
Innovacién v TIC ' Maonica Valbuena Hemandez Principal
Y Edwin Sanchez Suplente
Leidy Carolina Alvarado Montealegre Principal
Gestién hacienda publica Nancy Carolina Rodriguez Angel Suplente
Claudia Marcela Romero Tole Principal
Gestion documental Luz Mila Carvajal Gonzalez Principal
Gestion contractual by Mery Rosem kspejo
Linda Cerquera Carvajal Suplente
Gestion juridica RS Principal
L B Juan Sebastian Mora Principal
Gestion y control disciplinario Juan Maruel ORiz Suplente
Viviam Rocio Olivar Contrtatista
Gestion de infraestructura i
tecnolbgica Fabio Motina Suplente
Gestion de recursos fisicos Marisol Valbuena Suplente
Gestion de evaluacion y seguimiento | Adriana Silva Suplente
Gestion de Evaluacion y . : ; :
Seguimiento Lina Marcela Alvarez Hernandez Suplente
Se adjunta planilla de asistencia.
AUSENTES : Gestion Salud con excusa.
Z
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INVITADOS
Fortalecimiento Institucional Natalia Arias Velasco Contratista
Gestion de Innovacion y Tic Doris Galeano Rodriguez Principal
Desarrollo Econdmico Geraldine Tatiana Rojas invitada
Gobemabilidad Laura Michel Triana Morales Invitada
Fortalecimiento Institucional Jorge Mario Calderon Contratista
Gobemabilidad Natalia Vanegas Inspectora
Fortalecimiento Institucional Valeria Ma.Gomez G Contratista
Fortalecimiento Institucional Andres Gustavo Murillo Contratista
Fortalecimiento Institucional Luz Piedad Peralta Contratista
Fortalecimiento Institucional Walter Vallejo Franco. Contratista
Fortalecimiento Institucional Guillermo Farfén Albarracin Contratista
Fortalecimiento Institucional Magally Padilla Padilla Contratista
Fortalecimiento Institucional Danny Zulema Silvestre Contratista
Gestion del Riesgo Jose Jair Molak Invitada
Gestion del Riesgo David Andres Caldas Ayala Invitada
Fortalecimiento Institucional Ilvonne Maritza Rivera Espitia Contratista
DESARROLLO
1. Saludo y verificacién del quérum.

La Secretaria de Planeacién Dora Patricia Montafia Puerta, saluda a los asistentes
al Comite Técnico Sigami, agradece al equipo de Fortalecimiento institucional por
todo el apoyo brindado, explicando los procesos y ensefiando las metodologias. De
igual manera a todos los enlaces Sigami por el trabajo tan importante que cada uno
desarrolla, por el compromiso, la dedicacién y el esfuerzo que han venido realizando,
para que todos los procesos se realicen a tiempo y de manera exitosa.

Verificado el quérum se da inicio al Comité.
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2. Lecturay aprobacion del orden del dia.

B W=

()]

N

8.

9.

Saludo y verificacion del quorum.

Aprobacion del Orden del dia.

Aprobacién del acta anterior.

Entrega de certificados de exaltacié, a cargo de la doctora Dora Patricia
Montafia Puerta, Secretaria de Planeacidén municipal.

Socializacién Plan de trabajo de los Sistemas de Gestidn vigencia 2022

5.1. Sistema de Gestién de Cultura y Paz Organizacional-Secretaria General
5.2. Norma Técnica Sectorial de Turismo sostenible NTS-TSI-01- Desarrollo
Econdmico y la Competitividad

5.3. Sistema de Gestion Anti soborno ISO 37001/2016-Secretaria de
Hacienda

5.4, Sistema de Gestion de la Informacion ISO 27001/2015-Secretaria de las
Tig

Socializacion Gestion del Cambio-Fortalecimiento Institucional

Socializacién Politica de Administracion del Riesgo- Fortalecimiento
Institucional

Plan de Auditoria Interna 2022- a cargo de la direccion de Fortalecimiento
Institucional

Normograma- Fortalecimiento Institucional

10. Proposiciones y varios.

Aprobacion del acta anterior. remitida con anterioridad a correo electronico, no

hubo objeciones. La Directora de fortalecimiento Institucional pone en
consideracion la aprobacién del orden del diay el acta anterior No.001 de 2022,
siendo aprobados por unanimidad.

s s i |
@ - | SRS |
! H
COMITE TECNICO BIGAMI
ACTA D01
FECHA: ibagus, Febrero 3 de 2022
HORA: 07:30 am a 10:30 am
LUGAR: CAM La Pola Auditario multipropésital
L
AGISTENTES
FROGESG HOMBRE ¥ APELLIDO [ CARGO |
T e O T PR TN (T — T
Gestion de la nformacian y In SOV rio Balle: _._mm___._yp_sl_
comunicacion [HJonatlanDavidBieaD. = [ Suplonta |
José Hemmes Cardo=o yara Suglents
[ Jennifer Katherine Vilgnyeva | Principal
s Hiindne Sonrs Alsjantra Olnve Refgusz | Supents
Blane arikn atratdnics | Mayoriclo Sordd Tovar Erncigal
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4. Entrega de certificados de exaltacién — a cargo de la doctora Dora Patricia
Montana Puerta, Secretaria de Planeacion municipal.

La secretaria de Planeacion municipal, Dora Patricia Montafia, hace un exaltacién a
cada funcionario que desempefia su funcién como enlace Sigami, agradeciendo el
compromiso no solo con los procesos de auditorias internas y externas, sino con el
buen desarrollo de cada proceso que cumplen las secretarias y la Alcaldia en general.

Se llama a cada uno de los funcionarios y se les entrega el siguiente diploma:

EmaiA DE rmumcu‘m MUN‘!CIPAL
A DIRECCION DE mmmec:mmmc;
~ INSTITUCIONAL

Exalfan a:

G en o imptemenionan
Calidad. Amblental y de
Irminisiracion Municioa

5. Socializacién Plan de trabajo de los Sistemas de Gestién vigencia 2022.

SOCIALIZACION PLAN
DE TRABAJO DE LOS
SISTEMAS DE GESTION
VIGENCIA 2022
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5.1. Sistema de Gestioén de Cultura y Paz Organizacional-Secretaria General

La exposicién esta a cargo de la funcionaria Natalia Vanegas de la secretaria de
Gobierno.

Contexto

£l conflicto armado intemo en Colombia, surgido por
capsas sociales como [a violencia, la marginalizacidn, la
desigualdad o la inequidad, ha marcado la historia y el
desarrolfo de nuestro pais, hadendo evidente la
polarizacion segun el pensamiento, partido, estrato o
grupo social al que se pertenece. La mayorfa de los
asesinatos que se cometen en Colombia son causados
per intolerancia, en situaciones de conflicto entre
vecinos, familiares y comunidad en general.

Durante mas de cinco décadas Colombia ha tenido que
vivir en medio de un conflicto armado.

2880 E owe
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Ibagué - Entidad Territorial

BAGUE Capital Andina de los Dereches Humanos Y la Paz. =
Decreto N° 431 de fecha 25 de julio de 2004.

Con la deciaracién del parlamento Andino en sus sesionaes del 26 y 27 de mayo de 2004 * Ibagus Capital
Andina de los Derechos Humanos y la Paz. Dehida a su ublcacidn geografica y la connatacion historica
que Hene &l origen del conflicto armado en el Tolima. Hace 16 afios se realizé 12 declaratoria que postuld
a Ibagué como simbolo del respeta de fas libertades fundamentales.

Acuerdo N” 0033 de 206
15 de dicdembre de 2016 “Por medio de Ja cual se crea el consejo para los Derechos Humanos, Derecho
Internacionat Humanttarlo y Paz en el Municipio de fbagué”.

Acuerdo N 001 de 2018 - 08 de enero de 2019 "Por medio del cual se adopta la poiitica pablica : lhagué
sapim! andina de Jos derechos humanos ¥ la paz del municiplo de lbagué 201g-2030 y se dictan oiras
lispasicionas".

Acuerdo N 004 de 2018 - 0B de enero de 2019 “Por el cual se creq el Consejo Terrjtorial de Puz ,
reconciliacion y convivencid del municipio de Ibaguéy se dictan otras disposiciones”.

e88g # 9w

Objetivo

Gestionar una cultura de la paz organizacional, para
permear e incidir de forma positiva 1a manera de

ensar, decir y hacer de las organizaciones y sus partes
interesadas, ~para que actien consecuente Y
coherentemente. Esta norma técnica de empresa,
procura el entendimiento de la responsabilidad de las
organizaciones y sus partes interesadas frente al
derecho sl trabajo, a la igualdad, el derecho colectivo, a
la cultura de paz y el derecho de las victimas a la no
repeticidn, convirtiéndose en actores garantes de los
derechos humanos (DDHH) y la Gestidn de Cultura de
Paz Organizacional.

288 RO Qwr
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Efecto

El resultado esg%ado de la implementaci6n de esta norma técnica de empresa de Gestién de

Cultura de Paz

anizacional es que tenga efecto principalmente en fas siguientes dimensiones:

* Cultural: se refiere al conjunto de conductas o procederes definidos por una organizacién,
Fara fomentar ambientes laborales de paz y la humanizacién de las organizaciones, mediante
a gestién de las relaciones y la comunicacién en el entorno del respeto de los derechos

humanos.

NOTA Este concepto incluye la paz directa, entendida como el cese de violencia en los conflictos

y las relaciones.

* Estructural: entendida como la integracién de la gestién de la cultura de paz a su marco
estratégico y politicas, incluyendo considerar el apoyo a la implementacién de los Acuerdos
de Paz colombianos, y el a,:orte al desarrolio de un pos acuerdo sostenible

Territorial de Paz , reconcill

disposiciones”.

acién y convivencia del municipio de ibagué y se dictan otras

Shilea do gestion de fa cuburn do pax
argarienchonal SGCRO (4]

el
Orgarizackin oeganiackin
¥ S COnily
43 Resudtadas
ol SGCPO
Nicaskiated Respota
y expaciathan Drtertvon
o das parios .7 Pumancs
Interosacas
ey Amblonies
Ratorades ga paz
Figua 1 do s 18 rorma Menica o PHVA

RELATIVO A LA ORGANIZACION
AMBIENTES LABORALES DE PAZ

Enwrnos de trabajo que prevslece, de forma sastenible,
laarmania y el equliibria
RESULTADO DEL SGCPO

Aparte al proceso de paz, hurnankacdn (canvivencla,
dignidad y trato) Capacidad resoluciones de conflictas e
lacompafis,

RELATIVQ A LA CULTURA DE PAZ
HUMANIZACGON DE LA DRGANIZACIGN.
Froceso ce las organizaciones para dar prioridad a s
persamas y buscar un propdsito que va mds alld de sus
propias necesidades, como es el mejorar &l bienestar
colective,

DERECHOS HUMANOS (DDHH),

Son aquellas libertades, facultades v prestaciones
fundamentales que poseen todas kis persanas, por el
simple hecho de s condicidn humasna.
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Alcance

£l Sisterna de Gestidn de Cultura de Paz Organizacional tiene como aicance a todas
las sedes de la Administracion Central Municipal y ef cumplimiznto de la legislacién
nacianal, regional y territorial; al igual la aplicacion de los requisitos de la Norma
“Técnica de Empresa para la Gestion de Cultura de Paz Organizadional de acuerde 2 las
necesidades y expectativas de las partes interesadas, en fos servicios que promueven
el Desarrollo Social (Gestibn de Salud, Gestién Educativa, Gestidn Soda!, Comunitaria,
Artlstica y Cultural), Econdmico (Cestién del Desarrcllo Econdmico y la
Competitividad, Gestién de Innovaclén y TIC), Ambiental (Gestion Ambiental), de
Desarrolio Territorial (Gestion de Infraestructura y Obras Publicas, Gestion del
Trénsito y la Movilidad) e Institucionatidad Politica (Gestion del Servicio de Atenddn
al Ciudadano, Gestion de la Gobernabiiidad, Particpacidn, Justicia y Convivenda
Ciudadana), en el Municiplo de Ibagué, identificando sus aspectos e impactos
slgnificativos del SGCPO.

Dicho alcance tiene en cuenta el contexto interno y externo de la Administracidn. Al
igual que la Alcaldia ¢omo representante del ente tervitorial tiene autoridad y
¢capacidad administrativa para ejercer control, Influendla y liderazgo en todas sus
partes interesadas.

Nota: Los aspectos e impactos se determinan con base en las actividades, productos
y servicios que se prestan en fa entidad y se relacionaran en la matriz de aspectos &

impactos del SGCPO, !gg@ g Qm
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Objetivos

* Disminuir los casos de conflicto laboral al interior de la organizacion.

* Aumentar la satisfaccién de los servidores publicos en relacién al
clima y ambiente laboral.

* Desarrollar un plan de capacitacidn y sensibilizacién sobre las formas
de resolucidn pacifica de conflictos.

Compromiso &= C #. r

CT-T0N . TN

o angn i

8880 [ ow:
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PLAN DE TRABAJO 2022

2880 # [ owu

« Actualizacién de la matriz de
Necesidades y Expectativas

» Sa Determing el Alcance del SGCPO

5.2 (;].L—‘ * Se divulgd el compromiso de alta

K direcelon, colaboradores y partes
Compromiso interesadas

2880 SO ow:
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Avance
5.3 * Se elabord y aprobd la
PO LI.TF CA Politica del Sistema
6.5 * Se determinaron y
L aprobaron los Objetivos
OBJETIVOS del Sistema

8ERE & [ ow:

Plan de trabajo

* La organizacion debe mostrar su
5.1 Liderazgo liderazgo con respecto al SGCPO

ABRIL SO B 3023

* Rendicién de Cuentas sobre el SGCPO

5.2 literal D NOVIEMERE 30 DF 2022

5.4 Roles 'y * Documentar Roles y

= Responsabifidades dentro del Sisterna i1 pegozy |
Responsabilidades il

- ¢ Determinar aspectos de cultura de
G(ﬁ !f'j?ae;?;:f paz dentro del alcance del Sistema ABRIL 78 DE 2022
- = 4

P 2880 ¥ [ ow

Plan de trabajo

ES ¥ COF fas o
e Viarcos oezizz |
* Detarminar y proporcionar los recutsos
7.1 Recursos necesarios para la implementacion [ ABRi s0pE 2022 |
e Datarminar y pmpnmnn;rh; personss
7.2 Personas riecesariss para fa sensibllizacion, s [ AsRis0BE 022

Implementackin y la operacidn dal sistama
: * Asegurar i3 Toma de ara las partes
7.3 Toma de il pal

ABRIL 30DE 2072

Conciencia

11
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Plan de trabajo

de com ones parm T T
7.4 Comunicacion MARZO 2i DE 2022
= 2 p e i i ki -
7.5 Informacion sl NIB S0k 207
Documentada -

8.1 Planificacion y * Mentificar y planificer squalias actividades, productos o
Control Operacional ona

ry
mg:un:mm_smnua_wm
8.2 Acciones + Implementer fas Acciones Especificas de Coltura de Paz
Especificas

cultura de paz orga
e T I —— .
S L SCEUIMIENTO Y. Pt s ity TRIVESTRALMENTE

Medicion .-@ gOW

NI 30DE 2622

MAYO 05DF 12633

Plan de trabajo

9.2 Analisis y » analizar y evsluar ks datos v fa informacisn
i e bl i
Evaluacion mediclsn TRIMESTRAUMENTE

9.3 Auditoria Nl LT

Interna

; 2
o . procesa de Revisidn por la Direceid

S.4 Revision por la Hsiiis bar b
Direccion

AUDITORIA B
INTERNA

del Sistarma para recibir
AUDITORIA i
el 2880 & [l Qu

La exponente termina su intervencién, agradeciendo la atencién y el espacio.

* Revisar ls madurez del Sistema para recibic

5.2. Norma Técnica Sectorial de Turismo sostenible NTS-TSI-01- Desarrollo
Econdémico y la competitividad.

La funcionaria Geraldine Tatiana Rojas, de Desarrollo econémico saluda e inicia su
intervencién, mencionando la importancia de participar en los diferentes tipos de
auditorias y lo importante de que cada funcionario de la Administracién municipal
participen en la mejora continua de los procesos.

12
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IMPLEMENTACION NTS TS 001-1 DE 2014
DESTINO TURISTICO CANON DEL COMBEIMA

OBTENCION DE LA NORMA TECNICA SECTORIAL NTS-TS-001-
01-2014, 20 DE DICIEMBRE DE 2019

= i

T e8eE EQow:

* DESTINC CERTIFICADO: CARON DEL COMBEIMA

8880 2 9w

13



Cédigo:
Proceso: GESTION FOR-02-PRO-GD-01
Alcaldia Municipal DOCUMENTAL .
NIT.800113389-7 Fecha:2014/12/19
FORMATO: ACTA DE
F?EUNION Pagina: Péagina 14 de 20

Este es el alcance de la Norma, nosotros la Secretaria de Desarrollo Econémico
somos lideres del proceso pero esta a cargo de toda la Administracion Municipal.

DECRETO 1000-0176 DE 30 DE ABRIL DEL 2021

“POR EL CUAL SE MODIFICA EL DECRETO 1000-0891 DE
2019, REFERENTE AL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA
ALCALDIA  MUNICIPAL DE IBAGUE “SIGAMI” SE DEFINEN LOS
EQUIPOS DE TRABAIO PARA SU OPERACION "
ﬂTTPﬁ',“W!\[ﬂ.[gAGQE.QQM,QQ{PQB a {ggmjn[a[_gh[‘vgs[gggjjgag'|
ones/2019 -201 75649.PDF

BE8O # 9w

AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD

§

{
\

ﬁ COMITE TECNICO
GESTION 5
/ /,/ f\‘\\
g™ I e R
I | 5
SUBCOMITE SUBCOMITE ] | suBCcOMmME SUBCOMTE
!j AMBIENTAL | SOCIOCULTURAL | | Economico | L'NWN
o= e o ]

e

2880 O 9w

INTEGRANTES SUBCOMITES

SUBCOMITE AMBIENTAL

8880 209w

14
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Politica de Sostenibilidad Tyristica / (@)
Tourism Sustainohility Policy o

TURISMO'S

-

8880 #[Qws
DOCUMENTACION DE LA NTS TS 001-1

(1) Politica

(2) Cédigos de conducta

(8) Procedimientas

(1) Manual

{10) Formatos

Publicados en los documentos SIGAMI del Sistema
Integrado de Gestién con el consecutivo SIG-401
humeracién correspondiente a la Norma Técnica Sectorial
de Turismo.

2980 ELow:

PROGRAMAS PARA LA SOSTENIBILIDAD INCLUIDOS EN EL PLAND
DESARROLLO 2020- 2023

~ER 404 PRO-SIG MATRIZ PROGRAMAS.

=1 CARON HIOTEGE LA BIODVERSIDAD

AAEOVD A PROGRAMAS OF PROTECODN ¥ *ELCARGN DELCOMBENAA Vidia CoN SELCARDN VIS ¥ EASPRENDE.
L3 SCHTENILE DE LA BICONERSIEAD INCULION SIOAL PREVINENDG ¥ SCARIN EMPRENDECOR ¥ S0STENSE,

MANEIANDO LS RESGOS SOCUIES,

#ELCARDN CEL COMBETMA ViBHA ¥ APCYA & 2 LASUA

Iy souiaeies SMANED ¥ PREVENTON 0 5505

SACTIONES O RESPLTO INCLLSIy SOCALES.

POBLACIONAL EN £1.CARON DEL COMBEVA. LB kIO AC PRI ¥ (o5
SCONTAMINACION ATMOSERICA - ALTITVA it LENT = e SOSTENISLE DEL PATRAMDNG OLETURAL
¥ VISUAL, GASKS EFECTO INVERNADIZRO COMBEMA PNFORMACON ¥ SEAS B ZACIIN
SRS MPACTOS AMBENTALES *EL CAROINDEL COMBEIMA SAVABIASCA

SUPATRIMONID CLLTLIRAL

BE88O B[ Qws
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ACTIVIDADES COMITE TECNICO SGTS

mmm COMITE TECNICO 6 DE MAY0 2022
_, SOSTENIBILIDAD

ACTUALIZACION MATRIZ ASPECTOS E COMITE TECNICO 6 DEMAYO 2022
IMPACTOS SOSTENIBILIDAD

ACTUALIZACION MATRIZ COMITE TECNICO 6 DEMAY0 2022
PROGRAMAS DESOS‘!ENIEN&AD SOSTENIBILIDAD

ACTUALIZACION CORNOGRAMA DE COMITE TECNICO 6 DE MAYO 2022
CAPACITACIONES SOSTENIBILIDAD

ACTUALIZACION POLITICA DE COMITE TECNICO 6 DEMAYO 2022

SOSTENIBILIDAD ¥ CODIGOS DE SOSTENIBILIDAD ;

BFCRME H:[LA um:u
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Mumeral dal | Descripelon delintumplimienta

1 10444 El drea cértificada no cudnta con

2gua potabls para ¢l consuma
humano, disponible para fos
turistas y 2 poblacidn resiiente.
2 101Fb Se han adelantado acciones para

el mansjo integral de los rasiducs
en &l §rea certiicada, paro no con
refacion &l manejo de los residios
orgdnicos, s que estas medidas
nisiquiera se tisnan
implementadas para el Municipio
" de lbagué.

3 1818ayh £ Municipio cuenta com & Mapa.
de Ruido det 2018, eneicualng
“se puede Avidenciar el estado de
este monitorec para e drea
certificada:

Fechia propuesta para la
correccion

{17 de Juniie 15 de julio 0 19 de Secretaria de
agotto det 2022) Amblente y gestidn
‘et riesgo.
{3 de junia del 2022} Secretaria de
Ambiente y gestién
del riesgo.
30de j retaria e
: ~ Ambisnte y gastion
defriesgqv

8280 &[0 9w
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Agradecerle a todo el equipo de Fortalecimiento institucional el apoyo prestado
durante todo este proceso, gracias por guiarnos para la toma de decisiones.

La funcionaria agradece el tiempo prestado y la atencién por cada uno de los

asistentes.

5.3. Sistema de Gestién Antisoborno ISO 37001/2016-Secretaria de Hacienda.

La Asesora de la Secretaria de Hacienda Leydi Carolina Alvarado Montealegre, su
presentacion con la socializacion del sistema de gestion antisoborno Iso

37001/2016.

PLAN DE TRABAIO

4.1 Comprension de la organizacicn y
Su contexte

; 4.2 Comprension de las necesiclades v
4, CONTEXTO DELA expectativas de las partes interesadas

ORGANIZACION

4.4 Sistema de gestion antisohome

: DICIEMBRE 2022

4.5 Valoravion de rigsgos de sobotno

PLAN DE TRABAJO

6. PLANIFICACION

AGOSTO 2022

8880 &M 9w
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PLAN DE TRABAIO

8.2 Debida diligencia

8.3 Controles Financieros

cion de kas
li-soborno pot
o5 conircladas

8. OPERACION ' 1 I Anti-Sabamo JUNIO 2022

spitalidad,
y béneficios
ilaras

89 tevantamiento de
inguietudes

eeee B0 ow

PLAN DE TRABAJO 2022 SGAS NORMA ISO
37001

ACTIVIDADES 7 AVANCE
4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION 62%
5, LIDERAZGO 21%
6. PLANIFICACIGN S 2%
7.APOYO 27%
G.OPERACION 3 T
9. EVALUACION AL DESEMPERO . 0%
! {

E88Q &[0 ow:

AVANCES 4. Contexto de la organizacién

4 CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

nE wNG

4.1. Comprensidn de la organizacidn y su contexto:

-  Se actuslizd el contexto interno y externo
respecto al SGAS.

- Sedefinieron los requisitos aplicables,
- Se definiéd la estructura organizacional del

Sistema e Gestiéh Anti Soborno mediante i)

decreto 1075 del 30 de abril de 2021. i
- Se determinaron las necesidades y Y o

expectativas de las partes interesadas frente al 4

SGAS.
Se definié el alcance definido para el SGAS

2880 B[ o
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5. LIDERAZGO:

5.1. Liderazgo y compromlso:
= Seaprobé la politica anti soborno de la organizacion.

- En correlacion con objetivos estratégicos de la organizacion se
establecieron las directrices de politica y objetivos del SGAS.

5.2. Alta Direccién:

- Se tuvo participacion de la alta gerencia en a formulacién de la
politica y los objetivos del SGAS.

- Se establecit, document6 y aprobé la directriz para el SGAS.
5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacién:

- Se tienen documentadas las abilidades de la aplicacién y
el cumplimiento del SGAS

- la alta direccién se aseguré de que las responsabilidades %
autoridades para los roles pertinentes asignados, se comuniquen

dentro y a través de todos los niveles de la organizacion,
8880 F 9w

6. PLANIFICACION:

6,1. Acciones para tratar riesgos y oportunidades:

6 PLANIFICACION
——

- Se establecié la correfacion de objetivos del
SGAS con la politica anti soborno. s
- Se cuenta con controles trimestrales de
eficacia del SGAS.
- Se definieron los objetivos del SGAS para la
funciones y niveles pertinentes.
- Se establecieron los Objetivos e indicadores
anti soborno,

- Se realiza medicidn de los objetivos mediante
indicadores.

7. APOYO:

7.1. Recursos: o
= eNG

- Se han determinado y proporcionado los recursos
necesarios para el establecimiento, implementacion,
mantenimiento y mejora continua del sistema de
gestion Anti-soborno,

7.2, Competencia:

- Se tiene establecidos y documentados los cargos con
niveles de competencia requeridos en educacién,
formacidn o experiencia.

- Se cuenta con planes y programas para alcanzar o
mejorar las desviaciones de competencias requeridas.

Se cuerta con evidencias de cumplimiente de
competencias exigidas en perfiles de cargos.

]

188G B[ Ow
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8. OPERACION:
8 OPERACION
8.4. Controles no financieros: 9 BAC

- Se evalia si los servicios o contratos fueron
desarrollados correctamente.

- Se evalla si los pagos se realizan de manera
correcta.

- Se realiza la evaluacién de propuestas minimo por
dos personas con la experticia acorde a cada

contrato.
- La alta direccion realiza la supervision a las
operaciones con alto riesgo de soborno. pis

- Se protege la integridad de propuestas o informacion
sensible dentro de la organizacion.

8.9. Levantamiento de inquietudes:
- Se permiten denuncias anénimas.

2880 29wk

Como secretaria, venimos trabajando y desarrollando un proyecto, la idea es que se
pueda implementar el sistema y que se logre asignar los recursos para hacer el
gjercicio de implementar el sistema, como secretaria de Hacienda y lider del proceso
y responsable de la certificacién del mismo, estamos trabajando de manera muy
comprometida. La funcionaria culmina su intervencion agradeciendo el tiempo
prestado.

5.4. Sistema de Gestién de la Informacion ISO 27001/2015-Secretaria de las Tic.

SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD DE LA
INFORMACION

5 4 I1SO 27001:2015

DORIS GALEANO
Profesional Especializado Secretaria de las
Tic

eeec EMow
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PLAN DE IMPLEMENTACION $GSI-ISO 27001:2013 I I

2022

PLAN DE IMPLEMENTACION SGSI-I1SO 27001:2013

ETAPA Facha iniclal  Fasha £ I OR
¥ 18/01/2022  30/09/2022

1. Actualizar y aprobar dei Plan de o1/02/2022 30/02/2022  Plan aprobado Comité de Ssguridad

seguimiants, svaluaciin y analisis parn of

MSPL, por parte de la Alta Direcolén |

2. Actualizacién Indicaderes del SGSI TE/O1/2022  30/01/2022  Mumero de HV de Comité de

ndicadaras Implementacidn y Camité

aprobados® 100/NGmero de. de Seguridad
Objutivas del SGSI |

B ldentificar y aprobar los rocurscs 28/01/2022 30/06/2022 Presupussio  Comitd da Gestidn y

Fara g impl i6n dei ) 100/Pr, o D i

sSGa1 necasaric para al
asaguremienisc dal SGSI

4. Revision de la politics Genaral 01/03/2022  30/04/2022  Politica General Ravisadn  Comité de

{Alcance, Potitica. Objetivos, Neces(dadas
¥ Expectativas ganss Interesadaa)

Fecha

Implementacian y
sastenibliidad, Comits da
Seguridad. Comité da
[Gestidn y Desempeio
Inntituclonal

BERE|#[ Qi

ETARA inlgs  Fechafinal | INDICADOR RESPONSABLE
P ¥ DX clén 1wz a0 {
8 Ackualzar s neimaprama DIDe2022 3009022 Nommograma Comitk de i
¥ soslendbiidad y Comitk de
6. Actuafzacibn Procedimisntos del 5051 01952022 15072022 Nomaro da mmwﬁmnm
progedimianios ¥ sosteribilidad y Comitd ds.
Pprobades™ 0 Seguridad
N de
nuone
_pactu
7. Actialzar of Pl de Trstamiento ds 28022022 SO0XA029 an da riesgo $:G Coryid da.
Fisagos o8l 568! achializado ¥y sostenibifidad, Comié de.
ssgridad y Dir. Da
Fortalecimbents |
B Actuaizar el pin da baliania de 15012022 300172022 Flandecusgosde  Comite da Riigas grgo
Fis0es de saguridad dipAnt Eeguridad digital riraastruchia
actuaiende SriadeiasTIC
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ETAPA Fecha Inicisl Fecha Final |

Planificacion y D

INDICADOR

RESPONSABLE |

3, Acamiizac o iveniarin oo fos Actvos 01022022
de nformacion |

23, Wil en & plean enual de Budiicdes 090272022
s Siswima miegrade de Gesion las
‘sudionias imernas ol SGS| o MSHI

‘310022

e

Invertario de aoSwas de  Gomie de Riesgas
informacion aviualizado,  Secreteria TICy
eprobsdo y publicada comilé de segurided |

Auioria & SGB|incida sn  Flaneasion.
i Plan arwsl de sudiona
| instinscionat

B8RO B 9w

Carvuavoacitn tiel Alcarcs, Polica . 0110212022 R
Objaens, receshades y squaciaivas | ]

2. Comaricacidn o8 roles y mmm e )
Rasporsshidsdas.

3. niapa di 183g0s ol

Immwa num 111

ﬂ;wamiammﬂ

l&ﬁmrm@rdﬁmdg
Cantiridad o Negoslo |

‘*Ww

6 y Comunicadidn oel.

TAsEEs  Bumen de Compateniss

| 100N imer de Secralarn do ez
Segaidnd ¢s Ia informacion Jummussa- Tic
“Emnm o o Bleveten s

1. wmwmm B
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:ﬂ.hneamuwdomnmw o1 Pisn 6o
Irciderses

4. Imglemerdar y docurentar of Plan de Tnmm :unﬁﬁ'ff’

Confinuidad del Kegotio | me
a5 polficas do OzziEz zsm de 5 Secrelria defas |
ueummaaﬁn | | leemmm TC y partes
| 1 I interesadas
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6. Socializacién Gestion del Cambio-Fortalecimiento Institucional.

El funcionario Guillermo Farfan inicia su intervencién, hablando a grandes rasgos en
que consiste la gestién del cambio.

GESTION DEL CAMBIO

GUILLERMO FARFAN ALBARRACIN
Profesional Especializado Contratista
Fortalecimiento Institucional

2880 ¥ [1ow:
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6.3. Planificacién de los Cambios I1SO 9001. V. 2015,
8.1.3 Gestion del Cambio 1SO 45001 V. 2018

6.1.2 Aspectos Ambientales

(a). Cambios servicios nuevos o modificados. ISO

14001V. 2015

Ruta de Acceso Matriz

2280 EQus

RUTA DE ACCESO A LA
MAIRIZ GESTION DEL
CAMBIO:

1. Ingresar a la pagina web de
la alealdia de thagué.

2, Darclick en el icono
SIGAMI, que se encuentra
en [a parte inferior.

3, Buscar anexo No. 9

4, Dar Click

Ruta de Acceso Procedimiento

2880 B[ Qu:

RUTA DE ACCESO A
PROCEDIMIENTO GESTION
DEL CAMBIO:

1. lIngresar a la pagina web de
Ia alcaldia de lbagué,

2. Dar click en el icono
SIGAMI, que se encuentra
en la parte inferior.

3. Seleccionar procesos
estratégicos,

4. Buscar ISO 9001-CALIDAD

5. Procedimiento PRO-SIG-06

2280 # [ ows
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Objetivo de la gestion del cambio?

Establecer los lineamientos para realizar de

manera planificada los cambios que puedan

afectar el Sistema Integrado de Gestién I
“SIGAMI”, identificando los peligros y riesgos
relacionados con la Seguridad y Salud en el
Trabajo, la Gestién Ambiental, la Gestién de
Calidad y las consecuencias potenciales para

la entidad, disponibilidad de recursos
asignacion de responsabilidades.

Y

Condiciones Generales

La Gestién de Cambio debe considerar las cansecuencias
potenclales relacionadas con:

a) La Identificacion de los peligros, evaluacién de los
riesgos e implementaci6n de las medidas de control,

Tipos de Cambios

a) Epidemias, Pandemias o Desastres Naturales

8880 & [ 9w
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b) Cambio de I Infraestructura e
instalaciones.

Cambio de Sede Secretaria de

Movilidad,
Cambio de Sede Secretaria de
Salud.
BERE #[0Qw
Tipos de Cambio
c} Maodificaciones al Sistema Integrado de Gestién
{organizacién/actividades).
) | LR
omsas S ISO
Transicién Norma OHSAS 18001 | 1ap0 : e g
la norma ISO 45001 V. 2018 \ . i
2880 E[ow

Tipos de Cambio

d} Cambios de ARL de la Entidad.

COLPATRIA | COMPANIA 1 SEGUROS

MO mp| @rosi

2280 Fow
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7. Socializacion Politica de Administracién del Riesgo- Fortalecimiento
Institucional- Profesional Edwin Cossio Ospina.

Gestion del Riesgo - Articulacion MIPG

Apertr du fa demensidn d¢ ‘Divec clonamiento Estratégico y Planeacidn” se genera 2 Pofiita de Adminsstracion de Riesgo, s& definen os
siguentes aspactos:

¥ Factores de Riesgo (Andisis Inlarno y
¥ Planes:itn Estratdgica de la enbidad.

o de oo ¥ sntornos

¥ Pian Anticcupoidn y 02 Atentién &l Gludsdano, (Componentes: Mapes e riesgo de cormupaién, estrabegian paca rmites, rendicién
de coantes, senvicio 35

péca ¢l mepa de niesgos da comupciin

¥ 8cceso g kil que pusden faciilaria constructidn de seclenes

8880 [ o

Gestion del Riesgo - Articulacion MIPG

o BNEsuaN:
“H] ventisn con Valores
{ para resultados

% .

@

Apartr de la dimensidn de "Grestidn con Valores pars of Resubade” se definen fos siguenies aspesion:
¥ Estuchus de Prosesoe, Proceddivientos Poltess efre olres remominntes, temas concebados en assada deade fa misin
tives stalégizon da in enfidad

¥ Instrumertos y heiremisnias von les Tecnologi

da ia Informacian y kss Comuiacionss paa ls mejora do

ios procesos

@ Esquema de las Linsss de Defensa

Priviv a2

R
= T
T
Componentes: P -~
1. Amblerde de control s ! Seiaia togs
o 3 L A Ao dod
2 Pl i i WS
4, informacidn y comunickcisn e ;.
5, Actividedes de monilors 5 Tosra
- = o duleria

Apariir de la damension de "Cortrol Inlema” 96

the Dedenss pain i

definen los siguisntes aspectos:
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Articulacion MIPG - Gestion del Riesgo

Gestion del Riesgo
Lages!sondenesgusnoeseswlm Se integra en el desanois de 'a eshaless &
amuiacsdn de los cbjelivos de la entidad yhmmm!awndemubphvosat’avssde
hlmtadadec:smescddam
N

ALTA DIRECCION Siaiaiaie o 5, Juntas Directivas (ESE) ™1

Consejos de Goblerno =
(Afcaldias y Gobernaciones} |

Comite Institucional de i A este comité debe subir el
Coordinagion de == -ﬁi analisis de eventos y riesgos
Control Interno ! criticos

Comite |nstitucional
de Gestian'y
Desempeino

En este comite ne ¢
ansiita (s gestion del

rieaga y %9 apliean
1an majoran

i TN ey
i i i
; g:’::‘.‘::.r.:::".l.:l.“ Lideres de 2 Linea de Del.e.nsa i Capac"& presI——
rtemighoiin. ol B Proceso (Of. de Planeacion o ~~ 4 recomendaciones, define |
b M quien haga sus veces) [ metodalogia ]

(Gerencia Riesgos)

1 Respensables de . mﬁb&: hnklill urede aesi i
i .]u'u:ln conlroles T = = Servidores :::: i gt m*m?'ﬂ:;n :n:wrl h:
j oparsivos wn ot diva Mh‘,m,.h,.ud.qm =sts figwra €3 opeomal pe obigaons en w

- il R 2880 &[ow:

Beneficios de la Gestion del Riesgo

A= Garantizar la operacion nommal de fa organizacion.
2--= Minimizar la probabilidad e impaclo de los riesgos.

_, Mejoramienio en Ia calidad de procesos y sus servidores (cafidad va de la
mano con 11esgos)

4-— Forascimiento de la cuitura de control de la organizacion.

5... ApOyoalaloma de decisiones (aspecio esencial para la verta del lema ante la
Alta Direction )

2880 B[ oue
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POLITICA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

QBJETIVO: Definir la metodologia y lineamientos de la politica Integral de gestién del riesgo, a través de
1a identificacion de acciones de contral, respuestas oportunas y estrategiss institucionales, con el
propasito de atacar las causas potenciales, las amenazas, las vulnerabllidades y minimizar los impactos
arite una eventual materializaclon que puedan afectar la misionalidad, las estrategias y chjetivos

institucionales.

ALCANCE:

La palitica de administracidn de rlesgos es aplicable a todos los procesos de la Entldad ya las
acciones efecutadas por los servidores y/o contratistas durante el ej de sus funciones, incluye

los principios bésicos y metodoldglcos para fa administracion ¥ gestidn de riesgos y oportunidades de
tipo estratégico, opetacional y de cumplimlento. En ¢! caso de los riesgos de seguridad digltal debe
ser extensible y aplicable a los procesos de Is entidad que indiquen los criterios diferenciales del
Modelo de Seguridad y Privacidad de fa informacidn, habilliador de la Estrategia de Goblerno Digital

expedida por el MINTIC.
8880 [ 9w:

METODOLOGIAS A UTILIZAR

IRIESGOS DE CORRUPCION:

8880 E[ o

LINEAMIENTOS

* losriesgos siempre deben asoclarse a los objetivos o estrategias definidas en la Alealdia
Municipal de Ibagué, objetivos de los procesos o proyectos, Un prerrequisito indispensable para
trabajar en la identificacién de riesgos iste en el dimiento uniforme y complete de fos
objetivos y estrategias que se establezcan en la Entidad, en el marco de su contexto estratégico.

Los mapas de riesgos de gestidn y corrupcion, serén de conocimiento de [a alta direccion, ysu
riesgo residual serd el soporte para aprobacién y/o modificacion de la politica de administracidn
del riesgo.

-

Los mapas de riesgos deben estar alineados con el Sistema Integrado de Gestion ycon la
planeacidn estratégica de Ja entidad,

.

Se deben focalizar los riesgos estratégicos y operacionales residuales que queden ubicados en
zona de rlesgos extremos y altos con propésito de toma de decisiones en cuanto a su

tratamiento. g@ g E om
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* Laopcién de tratamiento o manejo para los riesgos residuales ubicados en zona de riesgo
moderado, alto o extremos, no se podran aceptar segin lo establece la metodologia, esto
considerando los eventos registrados para dichos riesgos en periodos anteriores, y a partir de
este andlisis deberdn tener una propuesta o accién de tratamiento coherente que busquen
gestionar el riesgo. Nota: Aplica para riesgos de Gestion.

* Los riesgos residuales que queden ubicades en zona de riesgo baja o muy baja podran llevar
cualquiera de las opciones de manejo indicadas por el presente manual “aceptar, evitar, reducir”.
Sise elige como tratamiento para el riesgo la opcion de “aceptar el riesgo”, significard que para la
vigencia no se generaran nuevos planes de accion para mitigar el riesgo. Sin embargo, el que se
incluya esta opcién no excluye al lider de proceso de la obligacién de continuar aplicando los
controles establecidos, y hacer el respectivo seguimiento tanto a los controles ya implementados
como a la posible materializacién del riesgo. Para riesgos de corrupcién y/o saborne no se puede

aceptar o asumir el riesgo.
BE8E & [ ow

LINEAMIENTOS

* Semantiene el protocolo para la identificacidn de riesgos de corrupcién, asociados a la
prestacion de tramites y servicios, en el marco de fa palitica de racionalizacion de trémites,
liderado por la direccién de participacion, transparencia y servicio al ciudadano de Funcion
Piiblica.

B8Be R 9w

8. Plan de Auditoria Interna 2022- a cargo de la direccién de Fortalecimiento
Institucional

PLAN DE AUDITORIA
INTERNA PRIMER CICLO

8 : ABRIL 2022
Maria Alejandra Penuela

Rubio

Directora Fortalecimiento Institucional

8880 B[IQu
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9. Normograma- Fortalecimiento Institucional- Abogado José Mario Calderon

Suaza.
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MODIFICACIONES AL NORMOGRAMA
SIGAMI

I3 PROCEDIMIENTO: ACTUALIZACION ¥ SEGUIMIEN TO NORMOGRAMA

CE ACTUALIZACION DEL DOCUMENTO (CODIGO: NOR-SI1G-01)

8280 B[O 9w
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10. Proposiciones y varios

La Profesional especializado Luzmila Carvajal Gonzalez delegada por el proceso
Gestion documental solicita diligenciar la matriz de clasificacién de la informacién con
base a las TRD de cada unidad administrativa, a la fecha esta vencida la fecha limite
de diligenciamiento.

La secretaria de planeacion invita y que se presenten proyectos que permitan jalonear
recursos y da como ejemplo lo que se realizo en la Gobernacién logrando que
Entidades a nivel Nacional apoyaran para el logro de los objetivos.

La directora de Fortalecimiento Institucional agradece la asistencia & invita a que se
brinde el apoyo necesario para el desarrolio de las Auditorias Internas Internas que se
llevaran a cabo el | ciclo segun el plan de auditorias en el mes de abril de la presente
vigencia.

Siendo las 10:30 a.m. se da por terminado el Comité Técnico Sigami.

}‘lebb\ @l / éow _

MARIA ALEJANDRA PENUELA RUBIO LUZ MELBA HERN EZ LOZANO
Directora Fortalecimiento Institucional Secretaria Técnica

Elaboré: Luz Melba Herndndez Lozano. %/ =
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