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INSTRUCTIVO NEGOCIOS INCLUSIVOS.
1. Obijetivo:

W

4.

5.

Promover la competitividad de sectores economicos mediante el fortalecimiento de
los diferentes grupos que hacen parte de la cadena de valor en el marco de la
estrategia de responsabilidad social integral de la administracion municipal.

Alcance:

La alcaldia de Ibagué busca la gestibn empresarial con el sector privado para
realizar la promocion del proceso frente a las empresas del sector privado con el fin
de generar el interés para su vinculacién, identificar, fomentar y gestionar en el
sector privado empresarial una ruta de emprendimiento para la asociatividad y el
crecimiento empresarial de las mipymes. Asi mismo, la descripcibn mediante acta
de la negociacion a realizar.

Definiciones:

Responsabilidad Social Empresarial (RSE): Conjunto de practicas implementadas
por las compafias, que tienen como objetivo mitigar los efectos sociales y
ambientales que generan en el ejercicio de su actividad econdémica. De igual forma,
incluye las actividades que benefician directamente los grupos de interés con
quienes estan relacionados (Empleados, Gobierno, Proveedores, Clientes, etc.) *

Responsabilidad Social Ciudadana (RSC): Este pilar manifiesta el empoderamiento
de los ciudadanos para ser parte del objetivo de desarrollo sostenible, mediante la
expresion de solidaridad, cuidado del ambiente, buen manejo de los recursos
naturales y cumplimiento de las normas que permitan un buen manejo de los bienes
publicos, y el patrimonio cultural?.

Negocios Inclusivos: Actividades econdmicas se busca la participacion de personas
menos favorecidas, pequefios proveedores con potencial de crecimiento,
consumidores o distribuidores, en la cadena de valor de las empresas y compafias
que pueden ayudar al crecimiento conjunto de la economia local®.

Empresa Ancla: Empresas que apalancan la actividad de uno de sus proveedores®.

Cadena de valor: Es un modelo teérico que permite describir las actividades de una
organizacion para generar valor al cliente final y a la misma empresa®.

Base legal:
Ver Normograma, cédigo NOR-SIG-01.

Condiciones Generales:

! https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5644/S057520_es.pdf

2 https://responsabilidadsocial.net/la-responsabilidad-social-que-es-definicion-concepto-y-tipos/

% https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/40662/S1601085_es.pdf
“https://www.camarabag.org.co/encuentra-proveedores-y-clientes-para-enfrentar-los-retos-de-la-economia-en-estos-momentos-

texto/

5 https://www.centro-virtual.com/recursos/biblioteca/pdf/creatividad_innovacion/unidad3_pdf1.pdf

La version vigente y controlada de este documento, solo podréa ser consultada a través de la
plataforma institucional establecida para el Sistema Integrado de Gestidn; la copia o impresion de

este documento sera considerada como documento NO CONTROLADO



PROCESO: GESTION DEL DESARROLLO | C6digo: INS-GDE- 10
& picadia Municipal ECONOMICO Y LA COMPETITIVIDAD Versién: 04
Ibagué

NIT. 8001133897 Fecha: 05/09/2023
INSTRUCTIVO: NEGOCIOS INCLUSIVOS.

Péagina: 2 de 2

5.1 Gestion empresarial con el sector privado, con empresas grandes y medianas.
5.2 Seleccion de unidades productivas para proveeduria

5.3 Realizar el acuerdo de voluntades o contrato comercial

5.4 Divulgacién

6. Actividades:

6.1 Gestion empresarial con el sector privado: Se realiza la promocidn del proceso frente a
las empresas del sector privado con el fin de generar el interés para su vinculacién a la
estrategia de responsabilidad social integral.

6.2 Seleccion de unidades productivas: Se desarrolla la ruta de emprendimiento
(Identificacién, diagnéstico, asesoria personalizada) con el fin de establecer las
unidades preparadas para este proceso.

6.3 Seguimiento: Se adelanta un proceso de retroalimentacion e impacto de la unidad
productiva al finalizar el acuerdo de voluntades.

6.4 Se elabora un acta donde se refleja la descripcion de la negociacion a realizar.

7. Control de cambios

VERSION VIGENTEDESDE DESCRIPCION DEL CAMBIO
01 23/08/2017 Primera version SIGAMI
02 30/07/2018 Se cambia el nombre del proceso
03 08/10/2018 Se ajus.tan actividades en el desarrollo del
instructivo.
Se actualiza logos, se actualiza alcance, se
04 05/09/2023 actualiza item desarrollo instructivo por
actividades.
8. Ruta de aprobacién
Elaboré Reviso Aprobo
Profesionales universitarios _ ) .
Secretaria de Desarrollo Directores Secretaria de Secretaria de Desarrollo
Econémico. Desarrollo Econémico. Economico.
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