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Plan
(2022-2026) Colombia Potencia Mundial de la Vida

01 - Contribución al Plan Nacional de Desarrollo

CON SEGURIDAD EN EL TERRITORIO 2024-2027

Estrategia del Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

Pilar I: INNOVACIÓN PARA LA TRANSFORMACIÓN SOCIAL

Programa del Plan Desarrollo Departamental o Sectorial

INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION

Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

02 -  Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

IBAGUÉ PARA TODOS 2024-2027

justicia para todos

Estrategia del Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

promoción al acceso a la justicia 

Programa del Plan desarrollo Distrital o Municipal

03 -  Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

Tipo de entidad

04 - Instrumentos de planeación de grupos étnicos

Transformación Pilar Catalizador Componente

2. Seguridad humana y justicia 
social

01. Habilitadores que potencian la 
seguridad humana y las oportunidades 
de bienestar

10. Servicios de justicia centrados en las 
personas, comunidades y territorios

a. Prestación efectiva de justicia 
con enfoque diferencial y 
métodos de resolución de 
conflictos

Programa

1202 - Promoción al acceso a la justicia

Contribución a la política pública
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Instrumentos de planeación de grupos étnicos

Identificación y descripción del problema

Problema central

Descripción de la situación existente con respecto al problema

Magnitud actual del problema – indicadores de referencia

BAJO NIVEL DE SATISFACCIÓN EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA QUE, DIFICULTA LA ATENCIÓN 
INTEGRAL A LA COMUNIDAD EN EL MUNICIPIO DE IBAGUÉ.

Dentro del diagnostico del fortalecimiento del servicio de justicia, se evidenció en comisarías de familia,  inspecciones de policía, 
corregidurías  una necesidad de mejora en materia de la implementación de programas y estrategias dirigidos a la efectividad en  
procedimientos de resolución de confllictos ciudadanos, disminución de casos de todo tipo de violencia, garantía de los derechos como 
ciudadanos. Posteriormente se diagnosticó la carencia de proyectos de inversión  permanentes para la consolidación y mantenimiento de 
dichas instituciones, lo cual ha afectado de manera recurrente la asistencia por parte de la administración municipal en los procesos de 
justicia.   
Las falencias en la prestación del servicio de justicia administrativa repercute en la convivencia ciudadana debido a que se esta limitando la 
intermediación institucional para la resolución de conflictos; los procesos que se adelantan muchas veces no reciben el tratamiento de 
celeridad correspondiente para ser remitidos a instancias de decisión judicial permitiendo la congestión procesal,  la noción de eficiencia que 
tiene la población sobre el sistema también se ve afectada de manera negativa, adicional al no existir proyectos, sensibilizaciones  y acciones 
recurrentes para que la población acceda a los centros de solución, permite que se construya un desconocimiento generalizado de las 
diferentes formas y lugares donde se puede llegar a  solucionar inconvenientes de convivencia.

En los últimos años se presentó aumento en los casos de lesiones personales, teniendo como causa principal la riñas, representando el 99% 
de los delitos. 
En los últimos años, se presentó aumento de homicidios de los cuales, fueron causadas por riñas, modalidad que es un derivado de la 
afectación en la convivencia ciudadana. 
Se presentó aumento de casos de violencia intrafamiliar, durante el cuatrienio 2020 – 2023, se presentaron 6.509 casos, siendo el género 
femenino el más afectado con el 69% de los casos. Por su parte, los NNJA representan el 10% de casos, lo cual, debe ser objeto de atención 
especial, por tratarse de una población que requiere un tratamiento del Estado con enfoque diferencial. Finalmente, el género masculino 
representa el 22% de los casos.
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01 -  Causas que generan el problema

02 - Efectos generados por el problema

Causas directas Causas indirectas

1. BAJO SEGUIMIENTO A ESTRATEGIAS QUE PERMITAN 
REDUCIR LOS CASOS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR, 
GÉNERO Y DEMÁS QUE PONGAN EN RIESGO LA 
INTEGRIDAD PERSONAL

 1.1 DEBILIDAD EN EL MODELO   PREVENTIVO Y DE EDUCACIÓN DE TODO DE TIPO DE 
VIOLENCIAS.

2. DEBILIDAD EN EL MODELO DE IMPLEMENTACIÓN DE 
CASAS DE JUSTICIA EN EL MUNICIPIO DE IBAGUÉ

 2.2 ESPACIOS NO ADECUADOS PARA ATENCIÓN INTEGRAL Y FUNCIONAMIENTO CON 
LAS INSTITUCIONES NECESARIAS.

3. INADECUADOS CANALES DE COMUNICACIÓN ENTRE 
COMUNIDAD Y ADMINISTRACIÓN MUNICIOAL PARA EL 
CONOCIMIENTO DE HECHOS QUE ALTERAN LA 
CONVIVENCIA CIUDADANA

 3.3 CANALES NO EFICIENTES PARA LA ATENCIÓN DE LOS PROCESOS

Efectos directos Efectos indirectos

1. POCA CREDIBILIDAD EN LA INSTITUCIONALIDAD 1.1 INCREMENTO DE OTROS DELITOS DERIVADOS DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y 
DEMAS QUE PONGAN EN RIESGO LA INTEGRIDAD.

2. CONGESTIÓN Y POCA CELERIDAD EN LA 
PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS EN LA CASA DE 
JUSTICIA

2.2 INEFICIENTE PRESTACIÓN DEL SERVICIO.

3. AUMENTO DE COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS A 
LA CONVIVENCIA

3.3 INCREMENTO DE COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS A LA CONVIVENCIA.
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Identificación y análisis de participantes

01 -  Identificación de los participantes

Participante Contribución o Gestión

Actor: Departamental

Entidad: Tolima

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: Contribuir a la atención, 
y prestación de los servicios de justicia dirigida a la 
población afectada, garantizándoles el acceso a la 
justicia y la resolución de conflictos de manera 
segura y eficaz. 
 

ofrecer acompañamiento en el proyecto con apoyo financiero y de herramientas tecnológicas, que 
permitan la formulación de acciones dirigidas a trabajo con la comunidad y la aplicación de servicios de 
justicia en el municipio de Ibagué. 

Actor: Municipal

Entidad: IBAGUÉ - TOLIMA

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: atención integral a la 
población que requiera de los servicios de justicia, 
evitando la vulneración de sus derechos, donde se 
contribuya a la sana convivencia ciudadana. 
 

Brindar para el proyecto Capacidad técnica, financiera y administrativa para la ejecución del proyecto.

El rol del ente municipal en el proyecto de Mejoramiento de los servicios de justicia es la identificación, 
formulación, implementación y seguimiento del proyecto, para asegurar la atención integral y la 
identificación de problemas del servicio de justicia brindado a la comunidad. 

Actor: Otro

Entidad: Ciudadanía – Familia

Posición: Beneficiario

Intereses o Expectativas: Contar con la oferta 
institucional necesaria para la garantía de sus 
derechos.
 

acatar las órdenes emitidas por órganos de control y dependencias prestadoras de servicios de justica, 
que tienen como fin la garantía, restitución y la protección de derechos.  
El rol que cumple la ciudadanía en general y la familia como el eje principal de la sociedad, es ser 
beneficiados por una atención integral de los servicios de justicia, y la efectividad en la  de la resolución 
de conflictos que se vean afectados en su sana convivencia. 

Actor: Otro

Entidad: dependencias prestadoras de servicios de 
justicia

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: Prestar los servicios de 
procedimientos de justicia que se requieren en los 
conflictos sociales derivados de diversos 
comportamientos contrarios a la convivencia 
ciudadana. 
 

Contribución operativa y asistencial para la prevención, control y vigilancia de conductas contrarias a la 
convivencia.

El rol que cumple las dependencias prestadoras de servicio de justicia, como lo son las inspecciones, 
comisarías y corregidurías es garantizar el servicio a la comunidad en general, para salvaguardar la 
convivencia ciudadana en el municipio.

Actor: Nacional

Entidad: Ministerio Del Interior - Gestión General

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: Apoyo de recursos 
económicos para la implementación de tecnología 
adecuada para las dependencias prestadoras de 
servicios de justicia. 
 

Brindar capacidad tecnológica para espacios que brindan servicios de justicia.
El rol que cumple el ministerio del interior – justicia en el proyecto, es aprobar los presupuestos de 
inversión, y apoyar en este caso el proyecto , en temas de recursos para lograr implementar tecnología 
a las dependencias prestadoras como; comisarias, inspecciones y corregidurías las cuales son las 
encargadas de brindar el servicio.
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Los participantes en articulación interinstitucional tienen funciones de control, atención, implementación, seguimiento, y vigilancia.
Los participantes en el proyecto de fortalecimiento  de los servicios de justicia, interactúan para la prestación de servicios desde todas las 
dependencias adscritas a la dirección de justicia del municipio de Ibagué, para garantizar un buen servicio, direccionado a resolver conflictos 
que se presenten en el conglomerado social,  los entes departamentales y municipales tienen la función de ser quienes formulen y realicen 
seguimiento al plan, las secretarias de educación, desarrollo social tienen a vez el rol de ser quienes de manera articulada apoyen los 
procesos que contribuyan a la atención de población afectada, garantizando un eficaz acceso a la justicia. 
Los ciudadanos del municipio de Ibagué son los beneficiarios directos, con el acceso a la justica a su alcance por medio de las 
dependencias, que tienen como fin la garantía, restitución y protección de los derechos de las personas, de igual manera prestar los 
servicios de procedimientos de justicia que se requieren en los conflictos sociales derivados de diversos comportamientos contrarios a la 
convivencia ciudadana. 
El ministerio del interior, y el ente departamental se articulan para brindar recursos para la implementación de herramientas tecnológicas que 
sean acordes para el buen funcionamiento de las dependencias y con esto velar que se doten con todos implementos requeridos para el 
buen servicio. 
La fuerza pública, ejerce y apoya el pleno cumplimiento del servicio de promoción de convivencia, garantizando la sana convivencia de la 
comunidad, apoyo a la contribución operativa; en inspección, vigilancia y control en el municipio de Ibagué. 

02 -  Análisis de los participantes

Actor: Otro

Entidad: Secretaría De Desarrollo Social y 
Comunitario 

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: Facilitar la atención 
psicosocial de la población afectado por violencia, 
explotación sexual y trata de personas.
 

Prestación de servicios de atención y prevención de población víctima de violencia, trata de personas y 
explotación sexual.
El rol que cumple la secretaria de desarrollo social y comunitario es brindar atención a víctimas del 
municipio de Ibagué, en temas de todo tipo de violencias, de explotación sexual y trata de personas, de 
igual manera capacitando en rutas de atención. 

Actor: Otro

Entidad: Secretaría De Educación.  

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: facilitar espacios de 
intervención dirigidos a NNA. 
 

brindar servicios de intervención en acciones de atención y prevención.  

Actor: Otro

Entidad: Fuerza pública

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: Apoyar el Servicio de 
inspección, vigilancia y control. 
 

Mantener el orden público y apoyar el cumplimiento del servicio de promoción de convivencia y no 
repetición, Contribución operativa, de inspección, vigilancia y control en cumplimiento del código 
nacional de seguridad y convivencia para la solución de conflictos que afecten la convivencia.
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Ubicación general Localización específica/Otro tipo de entidad étnica Nombre del consejo comunitario

Región: Andina

Departamento: Tolima

Municipio: Ibagué
 
Centro Poblado: Urbano

Resguardo: 

Localización

Población afectada y objetivo

Número

540.046

Fuente de la información

DANE

Ubicación general Localización específica/Otro tipo de entidad étnica

Región: Andina

Departamento: Tolima

Municipio: Ibagué
 
Centro Poblado: Urbano

Resguardo: 

Número

540.046

Fuente de la información

DANE

Tipo de población

Personas

Tipo de población 

Personas

01 -  Población afectada por el problema

Localización

02 -  Población objetivo de la intervención
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Características demográficas de la población objetivo

Clasificación Detalle Número de 
personas Fuente de la información

Etapa del ciclo de 
vida

Primera infancia 0 
– 5 años

34.563 DANE

Infancia 6 – 11 
años

41.476 DANE

Adolescencia 12- 
18 años

49.414 DANE

Juventud 14 – 26 
años

101.529 DANE

Adultez 27 – 59 
años

222.337 DANE

Vejez 60 años y 
más

90.728 DANE

03 -  Características demográficas de la población objetivo
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02 - Relaciones entre las causas y objetivos

Causa relacionada Objetivos específicos

Causa directa 1 

BAJO SEGUIMIENTO A ESTRATEGIAS 
QUE PERMITAN REDUCIR LOS CASOS 
DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR, 
GÉNERO Y DEMÁS QUE PONGAN EN 
RIESGO LA INTEGRIDAD PERSONAL

Garantizar el servicio de atención y prevención en casos de violencia intrafamiliar, género y demás que ponga 
en riesgo la vida e integridad personal.

Causa indirecta 1.1 

DEBILIDAD EN EL MODELO   
PREVENTIVO Y DE EDUCACIÓN DE 
TODO DE TIPO DE VIOLENCIAS.

Garantizar el servicio de atención y prevención en casos de violencia intrafamiliar, género y demás que ponga 
en riesgo la vida e integridad personal

Causa directa 2 

DEBILIDAD EN EL MODELO DE 
IMPLEMENTACIÓN DE CASAS DE 
JUSTICIA EN EL MUNICIPIO DE IBAGUÉ

Garantizar el servicio de atención y prevención en casos de todo tipo de violencias,

Causa indirecta 2.1 

ESPACIOS NO ADECUADOS PARA 
ATENCIÓN INTEGRAL Y 
FUNCIONAMIENTO CON LAS 
INSTITUCIONES NECESARIAS.

Garantizar el servicio de atención y prevención en casos de todo tipo de violencias

Causa directa 3 

INADECUADOS CANALES DE 
COMUNICACIÓN ENTRE COMUNIDAD Y 
ADMINISTRACIÓN MUNICIOAL PARA EL 
CONOCIMIENTO DE HECHOS QUE 
ALTERAN LA CONVIVENCIA CIUDADANA

Implementar canales de comunicación mediante programa de intervención social que garantice la convivencia 
ciudadana en el municipio de Ibagué.

Causa indirecta 3.1 

CANALES NO EFICIENTES PARA LA 
ATENCIÓN DE LOS PROCESOS

Implementar canales de comunicación mediante programa de intervención social que garantice la convivencia 
ciudadana en el municipio de Ibagué

Objetivo general – Propósito

Fortalecer la efectividad en la prestación del servicio de justicia administrativa para la garantía de la atención integral a la comunidad en 
general en el municipio de Ibagué. 

Indicadores para medir el objetivo general

Indicador objetivo Descripción Fuente de verificación

PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD EN LA 
GESTIÓN

Medido a través de: 
Porcentaje

Meta: 75

Tipo de fuente: Informe

INFORME DE SEGUIMIENTO DE ATENCIÓN INTEGRAL DE LAS 
DEPENDENCIAS PRESTADORAS DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA.

Problema central

BAJO NIVEL DE SATISFACCIÓN EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA QUE, DIFICULTA LA ATENCIÓN 
INTEGRAL A LA COMUNIDAD EN EL MUNICIPIO DE IBAGUÉ.

Objetivos específicos

01 -  Objetivo general e indicadores de seguimiento
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Rentabilidad:

Costo - Eficiencia y Costo mínimo: 

Evaluación multicriterio: 

Si

Si

No

Evaluaciones a realizar

Alternativas de la solución

Nombre de la alternativa Se evaluará con esta 
herramienta Estado

Con el FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA EN EL MUNICIPIO DE 
IBAGUÉ, se pretende garantizar sus derechos a toda la ciudadanía, víctima de problemas sociales, 
acciones dirigidas a la prevención, control y vigilancia.

Si Completo

01 -  Alternativas de la solución
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Bien o  servicio

PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA.

Medido a través de

Porcentaje

Descripción

Acciones de intervención social por medio de servicios de justicia dirigidos a la prevención y atención de población víctima de conflictos 
sociales, donde el proyecto medirá la calidad y capacidad institucional del servicio de justicia social que se promueve desde el plan de 
desarrollo Ibagué para todos.

Descripción de la Demanda

Comunidad Ibaguereña con la necesidad de obtener una atención integral de las dependencias según el caso a reportar.

Descripción de la Oferta

Servicio eficaz y eficiente en las inspecciones de policía, corregidurías, comisarias de familia y casa de justicia, logrando una atención 
integral a las diferentes problemáticas causadas por los comportamientos contrarios a la convivencia.

Año Oferta Demanda Déficit

2023 113.866,00 101.023,00 12.843,00

2024 36.832,00 28.749,00 8.083,00

Estudio de necesidades

01 -  Bien o servicio 

Alternativa 1. Con el FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA EN EL 
MUNICIPIO DE IBAGUÉ, se pretende garantizar sus derechos a toda la ciudadanía, víctima de 
problemas sociales, acciones dirigidas a la prevención, control y vigilancia.
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Análisis técnico de la alternativa

La alternativa del presente proyecto ejecutará las metas descritas en el plan de desarrollo IBAGUE PARA TODOS  2024-2027,  las cuales 
están articuladas con las metas de producto determinadas en el MGA de la siguiente forma: 
-Mejoramiento del servicio de justicia administrativa para la atención y prevención de casos de violencia intrafamiliar, género y demás que 
pongan en riesgo la vida e integridad personal. (Servicio de  promoción del acceso a  la justicia)
-Fortalecimiento de la prestación de los servicios de la Casa  de Justicia. (Casas de Justicia en  operación)
-Formular e implementar un programa de intervención social y de investigación, para socializar y brindar herramientas de  conocimiento a la 
comunidad con respecto a los  deberes y derechos ciudadanos, para garantizar la seguridad, convivencia y mejorar la cultura ciudadana.
(Servicio de  divulgación para promover el   acceso a la    justicia

01 -  Análisis técnico de la alternativa

Análisis técnico de la alternativa 

Alternativa: Con el FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA EN EL MUNICIPIO DE IBAGUÉ, se pretende garantizar sus derechos a toda la 
ciudadanía, víctima de problemas sociales, acciones dirigidas a la prevención, control y vigilancia.
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Ubicación general Ubicación específica

Región: Andina

Departamento: Tolima

Municipio: Ibagué
 
Tipo de Agrupación: 

Agrupación: 

Latitud: 

Longitud: 

Localización de la alternativa

01 -  Localización de la alternativa

Alternativa: Con el FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA EN EL MUNICIPIO DE IBAGUÉ, se pretende garantizar sus derechos a toda la 
ciudadanía, víctima de problemas sociales, acciones dirigidas a la prevención, control y vigilancia.

02 - Factores analizados

Aspectos administrativos y políticos, 
Cercanía a la población objetivo, 
Comunicaciones, 
Disponibilidad y costo de mano de obra, 
Orden público
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Garantizar el servicio de atención y prevención en casos de violencia intrafamiliar, género y demás que ponga en riesgo la vida e integridad 
personal.

Producto Actividad:

1.1 Servicio de promoción del acceso a la justicia

 

Medido a través de: Número de estrategias

Cantidad: 1,0000

Costo: $ 220.600.000,00

  

 

 

 

 

1.1.1 Crear e implementar una estrategia  de atención y prevención en casos de 
violencia intrafamiliar, género y demás que pongan en riesgo la vida e integridad 
personal.

Costo: $ 110.300.000,00

Etapa:  Inversión

Ruta Crítica:  Si

 

1.1.2 Desarrollar acciones de prevención y promoción en materia de la 
disminución de casos de todo tipo de violencias

Costo: $ 110.300.000,00

Etapa:  Inversión

Ruta Crítica:  Si

 

1  -  Objetivo específico 1    Costo: $ 220.600.000,00

Garantizar el servicio de atención y prevención en casos de todo tipo de violencias,

Producto Actividad:

2.1 Casas de Justicia en operación

 

Medido a través de: Número de casas de justicia

Cantidad: 1,0000

Costo: $ 60.000.000,00

  

 

 

 

 

2.1.1 Realizar el mejoramiento de la prestación de los servicios de la Casa  de 
Justicia.

Costo: $ 30.000.000,00

Etapa:  Inversión

Ruta Crítica:  Si

 

2.1.2 Articular la prestación en la atención integral por parte de las entidades que 
conforman el programa nacional de casas de justicia

Costo: $ 30.000.000,00

Etapa:  Inversión

Ruta Crítica:  Si

 

2  -  Objetivo específico 2    Costo: $ 60.000.000,00

3  -  Objetivo específico 3    Costo: $ 239.050.000,00

Costo total de la alternativa: $ 519.650.000,00

Cadena de valor de la alternativa 

Alternativa: Con el FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA EN EL MUNICIPIO DE IBAGUÉ, se pretende garantizar sus derechos a toda la 
ciudadanía, víctima de problemas sociales, acciones dirigidas a la prevención, control y vigilancia.
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Implementar canales de comunicación mediante programa de intervención social que garantice la convivencia ciudadana en el municipio 
de Ibagué.

Producto Actividad:

3.1 Servicio de justicia a los ciudadanos     (Producto principal del 
proyecto) 

 

Medido a través de: Número de ciudadanos

Cantidad: 540.046,0000

Costo: $ 239.050.000,00

  

 

 

 

 

3.1.1 Formular e implementar un programa de intervención social y de 
investigación.

Costo: $ 119.525.000,00

Etapa:  Inversión

Ruta Crítica:  Si

 

3.1.2 Desarrollar acciones de intervención e investigación dirigidas a garantizar la 
convivencia, paz y seguridad

Costo: $ 119.525.000,00

Etapa:  Inversión

Ruta Crítica:  Si
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Actividad   1.1.1 Crear e implementar una estrategia  de atención y prevención en casos de 
violencia intrafamiliar, género y demás que pongan en riesgo la vida e integridad personal.

Periodo Mano de obra 
calificada

0 $40.000.000,00

1 $25.000.000,00

2 $12.500.000,00

3 $32.800.000,00

Total $110.300.000,00

Periodo Total

0 $40.000.000,00

1 $25.000.000,00

2 $12.500.000,00

3 $32.800.000,00

Total

Actividad   1.1.2 Desarrollar acciones de prevención y promoción en materia de la disminución de 
casos de todo tipo de violencias

Periodo Mano de obra 
calificada

0 $40.000.000,00

1 $25.000.000,00

2 $12.500.000,00

3 $32.800.000,00

Total $110.300.000,00

Periodo Total

0 $40.000.000,00

1 $25.000.000,00

2 $12.500.000,00

3 $32.800.000,00

Total

Alternativa: Con el FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA EN EL MUNICIPIO DE IBAGUÉ, se pretende garantizar sus derechos a toda la ciudadanía, 
víctima de problemas sociales, acciones dirigidas a la prevención, control y vigilancia.
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Actividad   2.1.1 Realizar el mejoramiento de la prestación de los servicios de la Casa  de Justicia.

Periodo Mano de obra 
calificada

2 $30.000.000,00

Total $30.000.000,00

Periodo Total

2 $30.000.000,00

Total

Actividad   2.1.2 Articular la prestación en la atención integral por parte de las entidades que 
conforman el programa nacional de casas de justicia

Periodo Mano de obra 
calificada

2 $30.000.000,00

Total $30.000.000,00

Periodo Total

2 $30.000.000,00

Total
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Actividad   3.1.1 Formular e implementar un programa de intervención social y de investigación.

Periodo Mano de obra 
calificada

0 $18.525.000,00

1 $41.000.000,00

2 $22.500.000,00

3 $37.500.000,00

Total $119.525.000,00

Periodo Total

0 $18.525.000,00

1 $41.000.000,00

2 $22.500.000,00

3 $37.500.000,00

Total

Actividad   3.1.2 Desarrollar acciones de intervención e investigación dirigidas a garantizar la 
convivencia, paz y seguridad

Periodo Mano de obra 
calificada

0 $18.525.000,00

1 $41.000.000,00

2 $22.500.000,00

3 $37.500.000,00

Total $119.525.000,00

Periodo Total

0 $18.525.000,00

1 $41.000.000,00

2 $22.500.000,00

3 $37.500.000,00

Total
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Tipo de riesgo Descripción del riesgo Probabilidad
e impacto Efectos Medidas de mitigación

1-
P

ro
pó

si
to

 (
O

bj
et

iv
o 

ge
ne

ra
l) Administrativos Aumento en la ineficiencia del 

servicio
Probabilidad: 
3. Moderado

Impacto: 3. 
Moderado

La no efectividad en la prestación del 
servicio.

Planeación y seguimiento en la 
prestación del servicio.

2-
C

om
po

ne
nt

e 
(P

ro
du

ct
os

) De costos Incremento de los costos de la 
infraestructura

Probabilidad: 
4. Probable

Impacto: 4. 
Mayor

No poder desarrollar las iniciativas de 
mejoramiento programadas

Planeación detallada de los costos

3-
A

ct
iv

id
ad

 y
/o

 
E

nt
re

ga
bl

e

De costos Incremento de los costos de la 
infraestructura

Probabilidad: 
4. Probable

Impacto: 4. 
Mayor

No poder desarrollar las iniciativas de 
mejoramiento programadas

Planeación detallada de los costos

Análisis de riesgos alternativa 

01 -  Análisis de riesgo

Alternativa: Con el FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA EN EL MUNICIPIO DE IBAGUÉ, se pretende garantizar sus derechos a toda la ciudadanía, 
víctima de problemas sociales, acciones dirigidas a la prevención, control y vigilancia.
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Garantía de la prestación del servicio

Tipo: Beneficios

Medido a través de: Número

Bien producido: Otros

Razón Precio Cuenta (RPC): 0.80

Descripción Cantidad: Ciudadanos atendidos con el servicio de justicia administrativa

Descripción Valor Unitario: Costo del valor de la prestación de servicios profesionales

Periodo Cantidad Valor unitario Valor total

0 545.000,00 $297,00 $161.865.000,00

1 545.000,00 $297,00 $161.865.000,00

2 545.000,00 $297,00 $161.865.000,00

3 545.000,00 $297,00 $161.865.000,00

Ingresos y beneficios alternativa 

01 -  Ingresos y beneficios

Periodo Total beneficios Total
0 $161.865.000,00 $161.865.000,00

1 $161.865.000,00 $161.865.000,00

2 $161.865.000,00 $161.865.000,00

3 $161.865.000,00 $161.865.000,00

02 - Totales

Alternativa: Con el FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA EN EL MUNICIPIO DE IBAGUÉ, se pretende garantizar sus derechos a toda la ciudadanía, 
víctima de problemas sociales, acciones dirigidas a la prevención, control y vigilancia.
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01 -  Flujo Económico

P Beneficios 
e ingresos 

(+)

Créditos(+) Costos de 
preinversión

(-)

Costos de 
inversión (-)

Costos de 
operación (-)

Amortización 
(-)

Intereses de 
los créditos (-)

Valor de 
salvamento 

(+)

Flujo Neto

0 $129.492.000,0 $0,0 $0,0 $117.050.000,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $12.442.000,0

1 $129.492.000,0 $0,0 $0,0 $132.000.000,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $-2.508.000,0

2 $129.492.000,0 $0,0 $0,0 $130.000.000,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $-508.000,0

3 $129.492.000,0 $0,0 $0,0 $140.600.000,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $-11.108.000,0

Flujo 

Alternativa 1
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Indicadores y decisión

Indicadores de rentabilidad Indicadores de costo-
eficiencia Indicadores de costo mínimo

Valor Presente 
Neto (VPN)

Tasa 
Interna de 
Retorno 

(TIR)

Relación Costo 
Beneficio (RCB)

Costo por beneficiario Valor presente de 
los costos

Costo Anual 
Equivalente (CAE)

Alternativa: Con el FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA EN EL MUNICIPIO DE IBAGUÉ, se pretende 
garantizar sus derechos a toda la ciudadanía, víctima de problemas sociales, acciones dirigidas a la prevención, control y vigilancia.

$1.136.095,04 5,01 % $1,00 $844,63 $456.138.313,85 $350.676,93

01 -  Evaluación económica

Costo por capacidad

Producto Costo unitario (valor presente)

Servicio de justicia a los ciudadanos     
(Producto principal del proyecto) $385,28

Casas de Justicia en operación $50.500.799,60

Servicio de promoción del acceso a la 
justicia $197.568.795,76
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01 -  Objetivo 1 

1.1. Servicio de promoción del acceso a la justicia

Producto

Indicador

1.1.1 Estrategias de acceso a la justicia desarrolladas  

Medido a través de: Número de estrategias

Meta total: 1,0000

Fórmula: 

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

Programación de indicadores

Periodo Meta por periodo

0 1,0000

2 1,0000

Periodo Meta por periodo

1 1,0000

3 1,0000

1. Garantizar el servicio de atención y prevención en casos de violencia intrafamiliar, género y demás que ponga en riesgo la vida e 
integridad personal.

Indicadores de producto
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02 -  Objetivo 2 

2.1. Casas de Justicia en operación

Producto

Indicador

2.1.1 Casas de justicia en operación  

Medido a través de: Número de casas de justicia

Meta total: 1,0000

Fórmula: 

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

Programación de indicadores

Periodo Meta por periodo

2 540046,0000

Periodo Meta por periodo

2. Garantizar el servicio de atención y prevención en casos de todo tipo de violencias,
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03 -  Objetivo 3 

3.1. Servicio de justicia a los ciudadanos     (Producto principal del proyecto) 

Producto

Indicador

3.1.1 Ciudadanos con servicio de justicia prestado  

Medido a través de: Número de ciudadanos

Meta total: 540.046,0000

Fórmula: 

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

Programación de indicadores

Periodo Meta por periodo

0 540046,0000

2 540046,0000

Periodo Meta por periodo

1 540046,0000

3 540046,0000

3. Implementar canales de comunicación mediante programa de intervención social que garantice la convivencia ciudadana en el municipio 
de Ibagué.
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01 -  Indicador por proyecto

Indicadores de gestión

Actividades de justicia restaurativa realizadas

Medido a través de: Número

Código: 0800G150

Fórmula:  

Tipo de Fuente:  Documento oficial

Fuente de Verificación: Secretaria de gobierno-Dirección de justicia

Indicador

Programación de indicadores

Periodo Meta por periodo

0 1

2 3

Periodo Valor

1 2

3 2

Total: 8
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Subprograma presupuestal

0800 INTERSUBSECTORIAL JUSTICIA                                                                                                                                                                 
        

Esquema financiero

01 -  Clasificación presupuestal

Programa presupuestal

1202 - Promoción al acceso a la justicia
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Etapa Entidad Tipo Entidad Tipo de Recurso Periodo Valor

Inversión IBAGUÉ Municipios Propios 0 $117.050.000,00

1 $132.000.000,00

2 $130.000.000,00

3 $140.600.000,00

Total $519.650.000,00

Total Inversión $519.650.000,00

Total $519.650.000,00

02 -  Resumen fuentes de financiación
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Resumen del proyecto

Resumen del proyecto

Resumen 
narrativo Descripción Indicadores Fuente Supuestos

O
b

je
ti

vo
 G

en
er

al Fortalecer la efectividad en la prestación del 
servicio de justicia administrativa para la garantía 
de la atención integral a la comunidad en general 
en el municipio de Ibagué. 

PORCENTAJE DE 
EFECTIVIDAD EN LA 
GESTIÓN

Tipo de fuente: Informe

Fuente: INFORME DE 
SEGUIMIENTO DE ATENCIÓN 
INTEGRAL DE LAS 
DEPENDENCIAS 
PRESTADORAS DE JUSTICIA 
ADMINISTRATIVA.

 Garantía de la 
eficiencia del 
servicio

C
o

m
p

o
n

en
te

s 
(P

ro
d

u
ct

o
s)

1.1  Servicio de promoción del acceso a la justicia Estrategias de acceso a 
la justicia desarrolladas  

Tipo de fuente: Informe

Fuente: Informe de seguimiento

2.1  Casas de Justicia en operación Casas de justicia en 
operación  

Tipo de fuente: Informe

Fuente: Informe de seguimiento

 Planeación de 
costos

3.1  Servicio de justicia a los ciudadanos     
(Producto principal del proyecto) 

Ciudadanos con servicio 
de justicia prestado  

Tipo de fuente: Informe

Fuente: Informe de seguimiento

A
ct

iv
id

ad
es

1.1.1 - Crear e implementar una estrategia  de 
atención y prevención en casos de violencia 
intrafamiliar, género y demás que pongan en 
riesgo la vida e integridad personal.(*)
1.1.2 - Desarrollar acciones de prevención y 
promoción en materia de la disminución de casos 
de todo tipo de violencias(*)

Tipo de fuente: 

Fuente: 

2.1.1 - Realizar el mejoramiento de la prestación 
de los servicios de la Casa  de Justicia.(*)
2.1.2 - Articular la prestación en la atención 
integral por parte de las entidades que conforman 
el programa nacional de casas de justicia(*)

Tipo de fuente: 

Fuente: 

Planeación de 
costos

3.1.1 - Formular e implementar un programa de 
intervención social y de investigación.(*)
3.1.2 - Desarrollar acciones de intervención e 
investigación dirigidas a garantizar la convivencia, 
paz y seguridad(*)

Nombre: Actividades de 
justicia restaurativa 
realizadas

Unidad de Medida: 
Número

Meta:                   8.0000

Tipo de fuente: 

Fuente: 

(*) Actividades con ruta crítica

Página 29 de 29

Programación / Resumen del proyecto

FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DEL MUNICIPIO DE IBAGUÉ  IBAGUÉ

Impreso el 4/10/2024 10:08:53 a. m.


