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La Direccion de Talento Humano emitio la circular 186 de diciembre de 2024 por medio
de la cual se solicitd a cada una de las dependencias el reporte de necesidades de
capacitacion para la vigencia 2025, asi mismo, mediante la circular 00002 de enero de

2025 se reiter6 dicha solicitud

El Plan Institucional de Capacitacion establece programas de aprendizaje mediante la
capacitacion, la induccién y el entrenamiento en el desarrollo de los procesos de la

entidad, el cual esta dirigido a los servidores publicos de las diferentes dependencias.

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL

El diagnostico de necesidades de aprendizaje organizacional se realiz6 con base

en las siguientes fuentes de informacion:

Encuesta individual de necesidades y expectativas manifestadas por los

funcionarios y solicitada a través de la circular 186 de diciembre de 2024

Teméticas referenciadas por las dependencias

Normatividad legal

Planes

de Accion

Resultados de auditorias Internas y Externas
Identificacion de necesidades en el Comité Técnico SIGAMI
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES 2025

La Secretaria Administrativa, a través de la Direccion de Talento Humano de
acuerdo a las necesidades de la entidad determin6 que para el afio 2025 incluir4
dentro de plan de capacitaciones dirigido a los servidores publicos de la
Administracion Central Municipal, tematicas enfocadas en:
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A continuacién, se consolida el reporte de las necesidades de capacitacion
realizada por cada una de las dependencias:

Secretaria General

DEPENDENCIA TEMATICA SOLICITADA

*Prevencion y resolucion de conflictos
*Relaciones pacificas en el ambito laboral
*Comunicacién efectiva en equipos de trabajo
Sec. General *Habilidades para sembrar y cosechar la paz
*Gestion del cambio en el ambiente laboral
*Entrenamiento en inteligencia emocional
*Comunicacién efectiva en equipos de trabajo
*Paz ambiental

* Politica del servicio al ciudadano

Direccién de Atencion al * Evaluacion del servicio y medicion de la percepcion del
Ciudadano ciudadano
*Comunicacién asertiva o lenguaje claro
*Inglés
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Secretaria de Cultura

DEPENDENCIA TEMATICA SOLICITADA
*Lengua de sefias
*Respeto y comunicacion asertiva
Sec. Cultura *Manejo de herramienta ofimaticas

*Liderazgo y trabajo en equipo
*Salud mental y orientacion psicologica
*Cumplimiento de manual de funciones

Secretaria de Desarrollo Econémico

DEPENDENCIA

TEMATICA SOLICITADA

Sec. Desarrollo
Econdémico

*Sistema Integral de Gestion de la Alcaldia Municipal de
Ibagué-SIGAMI

*Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion — MIPG
*Caodigo General Disciplinario (Ley 1952 de 2019)

Direccion de Turismo

*Inglés

Secretaria de Desarrollo Social

DEPENDENCIA

TEMATICA SOLICITADA

Sec. Desarrollo Social

*Formulacién y seguimiento de politicas publicas

Direccion de Infancia,
Adolescencia y Juventud

Gestion documental

*Trabajo en equipo y relacion interpersonales

* Sistema Integral de Gestion de la Alcaldia Municipal
de Ibagué-SIGAMI

xSeguridad y salud en el trabajo SST

Secretaria Administrativa

DEPENDENCIA

TEMATICA SOLICITADA

Sec. Administrativa

*Contratacion
*Gestion presupuestal
*Actualizacién en Reforma Pensional
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DEPENDENCIA TEMATICA SOLICITADA

*Funciones y responsabilidades Comité paritario de
SST
*Funciones y responsabilidades Comité de
convivencia laboral
Direccion de Talento * Marco legal SG-SST

Humano *Primeros Auxilios Avanzado
*Funciones y responsabilidades Comision de Personal
*Actualizacion normativa situaciones administrativas y
manejo de nébmina
*Actualizacion en Reforma Pensional

Secretaria de las TIC

DEPENDENCIA TEMATICA SOLICITADA

*Metodologia Scrum

*Seguridad en base de datos e infraestructura
Sec. TIC tecnoldgica

*Formacion de proyectos CTI

*Innovacion digital archivistica

*Colombia compra

Secretaria de Salud

DEPENDENCIA TEMATICA SOLICITADA

* Planeamiento estratégico: Gestién y cumplimiento en
las metas del plan de desarrollo asociado a los demas
Sec. Salud instrumentos de planeacién y planificacion, Riesgos
asociados a la Gestion de los Procesos, Verificacion
de Estandares de Habilitacibn de Prestadores de
Servicios de Salud

Direccion de Prestacion de ., L, - ,
servicios de Salud y Calidad | *Elaboracion y formulacion de procedimientos internos

* Metodologia para la formulacion de planes territoriales
de salud

de la Direccion
*Reforma de la salud
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DEPENDENCIA TEMATICA SOLICITADA

Direccién de Aseguramiento

*Gestidon de resolucion PQRS, Atencion al Ciudadano y
Gestion Documental

*Actualizacibn en manejo de bases de datos y
procesos de auditorias con las EAPB

Direccioén de Salud Publica

*Fortalecimiento Institucional: Formulacién y
estructuracién de proyectos de Inversion, Desarrollo de
capacidades en el disefio, implementacion vy
seguimiento de manuales procedimientos, instructivos y
formatos del sistema

de gestién SIGAMI

*Resolucién PQRS, Atencion al Ciudadano y Gestion
Documental

Secretaria de Movilidad

DEPENDENCIA

TEMATICA SOLICITADA

Sec. Movilidad

*Cddigo de integridad y buen gobierno
*Manejo de PQRS
*Atencion al ciudadano

Oficina de Control Interno

DEPENDENCIA

TEMATICA SOLICITADA

Oficina de Control Interno

*Redaccion de Informes

*Excel avanzado

*Habilidades lectoras

*Habilidades ofimaticas

*Formulacion e interpretacion de indicadores

Oficina de Comunicaciones

DEPENDENCIA

TEMATICA SOLICITADA

Oficina de

Comunicaciones

*Analitica de datos en redes sociales y encuestas
* Comunicacion gubernamental y marketing politico
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Como resultado de mesa de trabajo con el Comité Técnico SIGAMI, realizada el

1

1 de diciembre de 2024, se detectaron las siguientes tematicas:

*Modelo Integrado de Gestion y Planeacion-MIPG
*Sistema de Gestion Ambiental

*Contratacion Estatal

*Presupuesto

*Ofimatica

*Politicas Publicas

*Ordenamiento Territorial

*Derecho Disciplinario

*Atencion al Ciudadano-Lenguaje Claro

*Salud mental

*Formulacién, analisis y seguimiento a indicadores
*Analisis de datos

*Riesgos

*NTC 647

*ISO 27001

*Cddigo de Integridad y Buen Gobierno
*Participacion Ciudadana

*Preparacion al concurso de méritos

Una vez recibidas y analizadas las necesidades de capacitacion se consolidd un

c

ronograma con priorizacion de tematicas y fechas estimadas para su ejecucion

PROGRAMA DE INDUCCION Y REINDUCCION

Para la vigencia 2025 se realizaran jornadas de induccion a medida de las
necesidades de acuerdo con las vinculaciones de personal nuevo; asi mismo, se
desarrollardn sesiones de reinduccion sobre temas transversales a fin de
actualizar a los servidores publicos de la Alcaldia de Ibagué, en temas
transversales y especificos, a fin de orientarlos e integrarlos a la cultura
organizacional.

La Direccion de Talento Humano en apoyo con la Direccion de Fortalecimiento
Institucional, trabajan conjuntamente en el desarrollo de dicho programa, a
través de las herramientas tecnologicas, estas inducciones se impartiran de
acuerdo a las vinculaciones y tendra por objetivo dar la bienvenida al servidor,
contextualizarlo en la cultura organizacional, principios, valores, mision, vision,
sistemas implementados en la administracion municipal.

La versién vigente y controlada de este documento, solo podréa ser consultada a través de la plataforma
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Reinduccion. Dirigido a reorientar la integracion del servidor publico a la cultura
organizacional, en virtud de los cambios producidos en cualquiera de los asuntos
a los cuales se refieren sus objetivos. A este programa tienen acceso los
empleados de carrera administrativa, de libre nombramiento y remocion,
provisionales y contratistas.

PUBLICOS

RED INTERINSTITUCIONAL DE CAPACITACION PARA EMPLEADOS

La Red interinstitucional de Capacitacion es la ofrecida por otras instituciones
publicas, en el marco de sus programas como:

e Escuela Superior de Administracion Publica ESAP

e Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

e Comisidon Nacional del Servicio Civil CNSC

e Departamento Administrativo de la funcién puablica DAFP

¢ Departamento Nacional de Planeacion DNP

e Archivo General de la Nacion AGN

CONSOLIDADO PIC 2025

PREPARACION CONCURSO DE MERITOS

# ; FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS | FORMACION | poryiapa | BJECUTOR o opaRia | MODALIDAD | copvacion
. DIPLOMADO
300 e?]'qp'loer(‘;a%%l‘ijfo fégrgfo ESAP 140 VIRTUAL TEORICO/
pleop PRACTICO.
600 Competencias Abril FORMADORA 10 PRESENCIAL | TALLER
laborales
Preparacion
500 concurso de Agosto ESAP 140 MIXTO DIPLOMADO
méritos
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SEC. GENERAL

# . FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD FORMACION
PROTOCOLOS CAMARA DE
DE ATENCION MARZO COMERCIO 9 PRESENCIAL CURSO
20 AL CIUDADANO
MIPG
POLITICA DE
30 SERVICIO AL JUNIO ESAP 16 PRESENCIAL CURSO
CIUDADANO
SEC. AMBIENTE Y GESTION DEL RIESGO
# p FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD FORMACION
Procedimientos BOMBEROS 24 CURSO
operatlvos MARZO CERTIFICADOS PRESENCIAL CERTIFICADOS
normalizados POR
24 Pons BOMBEROS
iomacion CoMERclo | CURSO
Geogréfica AGOSTO PRESENCIAL TEORICO/
5 (ArcGIS) PRACTICO.
CURSO
Inspector de CUERPO DE CERTIFICADOS
seguridad nivel ML BOMBEROS 24 S M POR
24 basico BOMBEROS
SEC. ADMINISTRATIVA
# - FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS AREA FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD FORMACION
13Y 14 DE
Actualizacién MARZO
normativa en 3Y 4DE
8 TAI[_)IIEIIQ\I.TO situaciones ABRIL FYc 20 PRESENCIAL T(E:(L%Sﬁ:%/
HUMANO administrativa | 14, 15Y 16 DE | CONSULTORES PRACTICO
y seguridad AGOSTO )
social 4Y5DE
DICIEMBRE
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# < FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS AREA FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD FORMACION
Brigadas de Primeros CAMARA DE CURSO
100 Emergencia Auxilios MAYO COMERCIO/CR 16 PRESENCIAL TEORICO/
S Avanzado UZ ROJA PRACTICO.
Comité de
convivencia
COMITE laboral- FYC CURSO
9 CONVIVEN | Normatividad, JUNIO CONSULTORES 16 VIRTUAL TEORICO/
CIA responsabilid IESAP PRACTICO.
ades,
funciones
- Funciones y CURSO
COMITE 2 FYC p
15 responsabilid JUNIO 20 PRESENCIAL TEORICO/
PARITARIO ades CONSULTORES PRACTICO.
Almacén e
DIR. . . CURSO
6 RECURSO | 'MVeranos en 10 M FYC/ESAP 20 VIRTUAL TEORICO/
S FISICOS o PRACTICO.
publico
Comisiéon de
personal-
. o CURSO
COMISION | Normatividad, FYC p
9 PERSONAL | responsabilid | CCTYBRE | consuLTORES 16 VIRTUAL TEORICO/
PRACTICO.
ades,
funciones
SEC. PLANEACION
# P FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS AREA FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD FORMACION
Programa de
EQUIPO . FYC
70 SIGAMI traqsparenqa ABRIL CONSULTORES 20 PRESENCIAL | SEMINARIO
y etica publica
Formulacién y
seguimiento
EQUIPO FYC
70 SIGAMI o de JULIO CONSULTORES 16 PRESENCIAL | SEMINARIO
indicadores
de gestién
iommacion CURSO
5 Geografica AGOSTO 10 PRESENCIAL| TEORICO/
(ARCGIS) PRACTICO.
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SEC. DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO

# £ FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD FORMACION
Politicas
publicas a
11 poblacién MAYO ESAP 16 VIRTUAL CURSO
vulnerable
SEC. HACIENDA
# P FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS AREA FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD FORMACION
Normatividad
contable
(impuestos
DIR municipales y FYC/CAMARA CURSO
6 . territoriales, MAYO DE 20 VIRTUAL | TEORICO/
CONTABILIDAD informacién COMERCIO PRACTICO.
exégenay
normas
internacionales)

SEC. MOVILIDAD

# < FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS AREA FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD FORMACION
Normatividad de
transito y
AGENTES tragzgqoi:;/tf;g\fsso MINISTERIO CURSO
30 DE contravencional AGOSTO DE 12 PRESENCIAL | TEORICO/
TRANSITO . - TRASNPORTE PRACTICO.
por infracciones de
transito/Seguridad
vial
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SEC. SALUD
#
P FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FU:ICOIgNA AREA FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD FORMACION
Estandares de
Habilitacion de
SEC SALUD- CAMARA DE
5 DESPACHO Presta_d_ores de | SEPTIEMBRE COMERCIO 16 PRESENCIAL | SEMINARIO
Servicios de
Salud
Actualizacion
DIR en manejo de
8 ASEGURAM| | Pases de datos | /e mpre 16 PRESENCIAL | SEMINARIO
ENTO y procesos de
auditorias con
las EAPB
DIR. Metodologia
PRESTACION parala
DE formulacion de CAMARA DE
4 SERVICIOS planes OCTUBRE COMERCIO 16 PRESENCIAL | SEMINARIO
DE SALUD Y | territoriales de
CALIDAD salud
SEC. TIC
# p FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD FORMACION
Sequridad en CAMARA CURSO
12 basge de datos SEPTIEMBRE DE 16 PRESENCIAL TEORICO/
COMERCIO PRACTICO.
OFICINA COMUNICACIONES
# < FECHA INTENSIDAD '
FUNCIONARIOS FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD | TIPO DE FORMACION
o
9 . OCTUBRE DE 140 VIRTUAL DIPLOMADO/SEMINARIO
y marketing COMERCIO
7 politico
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Analitica de
datos :aln redes CAMARA
sociales ABRIL DE 140 VIRTUAL DIPLOMADO/SEMINARIO
y COMERCIO
7 encuestas
OFICINA CONTROL INTERNO
# p FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS AN oL ESTIMADA Sl HORARIA MODALIDAD FORMACION
Actualizacion
normativa FYC/CAMARA
6 control interno DE 20 PRESENCIAL CURSO
(informes de | SEPTIEMBRE [ ~5vERCIO
auditorias)
TEMATICAS TRANSVERSALES PARA TODAS LAS DEPENDENCIAS
# ) FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD FORMACION
50 Derechos | 18 de febrero ESAP 20 VIRTUAL CURSO
humanos 25 de febrero
Contratacién | 26 de Febrero 20 CURSO
60 estatal 27 de febero ESAP 80 VIRTUAL
Gestion del CURSO
20 conocimiento y | 26 de febrero ESAP 80 VIRTUAL
la innovacion
CAJA DE ) CURSO
50 Inglés Marzo COMPENSACION/ VIRTUAL
SENA
FORTALECIMIENTO
80 SIGAMI/MIPG Marzo INSTITUCIONAL 4 PRESENCIAL CHARLA
Control OFICINA DE
80 discioli . Marzo CONTROL 4 PRESENCIAL CHARLA
ISciplinario DISCIPLINARIO
GESTION DIR. RECURSOS
PRESENCIAL R .
60 DOCUMENTAL| Marze FISICOS/ESAP 8 SENC CURSO

La versién vigente y controlada de este documento, solo podréa ser consultada a través de la plataforma
Pisami. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como documento no controlado y su
uso indebido no es responsabilidad de la Alcaldia de Ibagué
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# < FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD FORMACION
Codigo de DIR. TALENTO
100 integridad y Marzo ' 2 PRESENCIAL| CHARLA
. HUMANO
buen gobierno
Lenguaje de . SEC DE
40 sefias Abril EDUCACION 16 PRESENCIAL CURSO
Manejo de
emociones- UNIVERSIDAD
. o VIRTUAL R
30 Trabajo en Mayo ANTONIO NARINO > Y CURSO
equipo
. DIR. ATENCION AL
80 Manejo de PQR Mayo CIUDADANO 4 PRESENCIAL CHARLA
CURSO
50 Manejo de excel Junio SENA 16 VIRTUAL
Transf ., CURSO
40 ansformacion Junio ESAP 16 MIXTO
digital
. . CURSO
Comunicacion . CAMARA DE
50 asertiva Julio COMERCIO 8 PRESENCIAL
. DIR. TALENTO o
100 Salud mental Septiembre HUMANO 2 PRESENCIAL | CAMPANAS
30 Creacionde | o i bre ESAP 8 VIRTUAL CURSO.
valor publico
Resolucion de CURSO
conflictos y ESAP Y CAMARA DE
. VIRTUAL
50 trabajo en Octubre COMERCIO/ESAP 12 v
equipo
Etica de lo CURSO
50 L Noviembre ESAP 5 VIRTUAL
publico

NOTA: LAS OFERTAS TEMATICAS DE CONCIMIENTOS TRANSVERSALES ESTAN SUJETAS A SU
PARTICIPACION A TRAVES DE INSCRIPCIONES PREVIAS.

La versién vigente y controlada de este documento, solo podréa ser consultada a través de la plataforma

Pisami. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como documento no controlado y su
uso indebido no es responsabilidad de la Alcaldia de Ibagué
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FORMACION NIVEL DIRECTIVO

# p FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD FORMACION
FORMACION ABRIL
CURSO/
120 NIVEL AGOSTO 8 PRESENCIAL TALLER
DIRECTIVO | NOVIEMBRE
PREPENSIONADOS
# p FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD FORMACION
Preparacion MAYO CAMARA DE CURSO
80 ar{fel o | AGOSTO COMERCIO/ 8 PRESENCIAL| TEORICO/
P NOVIEMBRE COMFATOLIMA PRACTICO.
JORNADAS DE INDUCCION Y REINDUCCION
# . FECHA INTENSIDAD TIPO DE
FUNCIONARIOS FORMACION ESTIMADA EJECUTOR HORARIA MODALIDAD FORMACION
DIR. TALENTO HUMANO
N'\I/ﬁ(zg DIR. FORTALECIMIENTO
JULIO DIR. ATENCION AL
40 INDUCCION CIUDADANO 5 PRESENCIAL JORNADA
SEPTIEMBRE
DIR. RECURSOS FISICOS
NOVIEMBRE
DICIEMBRE OFI. CONTROL
DISCIPLINARIO
MARZO
MAYO OFl. CONTROL INTERNO
JULIO SEC. TIC
600 REINDUCCION SEPTIEMBRE DIR. RECURSOS FISICOS 5 PRESENCIAL JORNADA
NOVIEMBRE DIR. TALENTO HUMANO
DICIEMBRE

La versién vigente y controlada de este documento, solo podréa ser consultada a través de la plataforma
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